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Wprowadzenie

Prezentowana publikacja powstata jako odpowiedZ na dyskusje podjete podczas
spotkan srodowiska naukowego zajmujgcego sie problemem marginalizacji i wyklu-
czenia spotecznego, i stanowi sp6jng catos$¢ ztozong z dwudziestu trzech opracowan.
Zaproponowano w niej rozwazania nad szerokim tematycznie spektrum marginaliza-
cji spotecznej - od perspektywy poznawczej, poprzez historyczng, na wyzwaniach
praktycznych koniczac. Stanowi ona prébe catoSciowego spojrzenia na wzajemne uwa-
runkowania i konsekwencje marginalizacji oraz rozwoju spotecznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem do$wiadczen polskich w kontekscie wspoétczesnym i historycznym.
Celem, ktérym redaktorzy wraz z autorami sobie postawili, byto podjecie dyskusji nad
poznawczym i praktycznym znaczeniem marginalizacji w rozwoju wspétczesnych spo-
teczenstw.

Zréznicowany charakter publikacji wynika z interdyscyplinarnego charakteru ba-
dan, taczacego pracownikéw naukowych zwigzanych z ekonomig, polityka spoteczna,
socjologia, praca socjalng, czy tez historig i pedagogika, ktore taczy tematyka wyklu-
czenia lub/i marginalizacji. Potrzeba ciagtej dyskusji wynika z istoty poruszanej pro-
blematyki, ktéra faczy dwie perspektywy podej$cia naukowego - opisujacy, pokazu-
jacy $wiat takim jaki jest, oraz poznawczy z aspiracja do zmian rzeczywistosci i préb
stawiania odpowiedzi na nurtujace pytania. W przedstawianej ksigzce Czytelnik znaj-
dzie szerokie spektrum tematdw, potraktowanych z réznych perspektyw oraz wyko-
rzystujacych rézne konteksty podejscia naukowego, co stanowi site tej publikacji.

Ksigzka sktada sie z trzech czesci. Pierwszg z nich stanowia rozwazania na temat
marginalizacji w perspektywie wyzwan poznawczych. Otwierajg ja dwa referaty doty-
czace marginalizacji i wykluczenia spotecznego, autorstwa znamienitych badaczy -
Henryka Samsonowicza i Janusza Sztumskiego. Henryk Samsonowicz przedstawia ory-
ginalna refleksje na temat marginalizacji i ekskluzji w kontekscie historycznym wraz
ze wskazaniem rdznic definicyjnych. Wykorzystujac osiaggniecia francuskiej szkoty
»~Annales” i jej wspotczesna refleksje, stawia teze, Ze nie jest mozliwy taki rozwoj spo-
teczenstwa, ktéry umozliwiatby uzyskanie dla wszystkich jednostek pozadane miejsce
w zyciu. Z kolei Janusz Sztumski probuje dokona¢ koncepcyjnego rozliczenia zjawisk
marginalizacji i wykluczenia, zwracajac uwage na konieczno$¢ rozréznienia obu pojec.
Rozszerzeniem tych rozwazan jest artykut Piotra Satustowicza dotyczacy prekarnosci,
prekariatu oraz wykluczenia spotecznego, w ktorym autor dokonuje szerokiego prze-
gladu literatury przedmiotu, podejmujac sie proby kompleksowego ujecia zachodza-
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cych procesow rodzacego sie poczucia niepewnosci zaré6wno w wymiarze jednostko-
wym, jak i spotecznym. Uzupelnieniem tych rozwazan jest opracowanie Stawomira Ka-
linowskiego, dotyczace niepewnosci pracy w perspektywie uberyzacji gospodarki, w
ktérym wskazane zostaty zmiany zachodzgce na rynku pracy, w tym rosngca niepew-
nos¢. Stanowi on punkt w dyskusji na temat prekaryzacji rynku, wynikajacej z coraz
mniejszej pewnosci zatrudnienia. Poznawcze wyzwania marginalizacji dopetnia arty-
kut Felicjana Byloka dotyczacy przejawéw marginalizacji na rynku konsumenckim, w
ktédrym autor zastanawia sie nad specyfika wykluczenia z konsumpcji niezwykle waz-
nej grupy spotecznej, a mianowicie oséb starszych. Kolejne opracowanie dotyczy spo6t-
dzielni socjalnych w perspektywie szans dla wykluczonych, autorstwa Zofii Chyry-Ro-
licz, w ktorej autorka podkres$la znaczenie spétdzielni socjalnych jako swoistego ro-
dzaju przedsiebiorstw nienastawionych na zysk, a takze zwraca uwage na potrzebe
kreowania nowoczesnych lideréw spotecznych. W artykule Edyty Pietrzak zostata po-
ruszona kwestia peryferii i marginaliéw sfery publicznej, autorka zauwaza, Ze niewy-
godne problemy spoteczne przesuwane s3 ze sfery publicznej do prywatnej, co rodzi
konsekwencje zaréwno dla zycia w wymiarze indywidualnym, jak i catych zbiorowo-
$ci. Kolejny artykut, autorstwa Agnieszki Kalbarczyk, dotyczy aktualno$ci relatywne;j i
konsensualnej koncepcji ubéstwa. Autorka przedstawia w nim zaréwno relatywng, jak
i konsensualng koncepcje biedy, a nastepnie wskazuje na ich praktyczne zastosowania.
Wskazuje réwniez na deprywacje potrzeb oraz sposoby dazen do uczestnictwa w zyciu
spotecznym. Cze$¢ pierwsza zamyka artykut autorstwa tukasza Remisiewicza doty-
czacy udostepniania przestrzeni jako wyznacznika dyskretnej marginalizacji os6b nie-
petnosprawnych.

Druga cze$¢ ksigzki stanowig rozwazania na temat historycznych wymiaréw mar-
ginalizacji i marginesu spotecznego. Dostrzezenie niewystarczajgcego uczestnictwa w
zyciu spotecznym i ekonomicznym czesci 0sdb i grup spotecznych w przestrzeni histo-
rycznej pozwala ujrze¢ przyczyny deficytu uczestnictwa w terazniejszosci. Otwiera go
artykut Mateusza Rodaka, stanowiacy szczegétowg analize zachowan i opis kobiet zto-
dziejek w miedzywojennej Warszawie. Autor pokazuje losy miedzywojennych szopen-
feldziarek, doliniarek, jak i wlamywaczek, na tle wczesnej Warszawy i uwarunkowan
historyczno-gospodarczych. Kolejny artykut dotyczy polskiej podkultury wieziennej w
perspektywie terazniejszosci i przesztosci, autorstwa Leszka Wieczorka. W opracowa-
niu tym autor szczegétowo omawia droge do przestepczosci oraz jej skutki. Kolejne
opracowanie - Bozeny Plonki-Syrokiej, dotyczy zagrozenia chorobami zakaznymi o
charakterze masowym w kontekscie uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych. Pro-
blem przemian spotecznych lat 70. w Polsce, podjat w swoich rozwazaniach Radostaw
Domke, ktory wskazat na sytuacje robotnikéw, z uwzglednieniem ich sfery materialnej
oraz stopnia deprywacji potrzeb. Uzupelnieniem tej czesci sa opracowania dotyczace
ksiezy-patriotéw, jako elementu marginesu Kosciota, autorstwa Marty Cichockiej, ko-
biet w walce z marginesem oraz Ligi Kobiet na Pomorzu Srodkowym w okresie PRL,
opracowanej przez Jarostawa Gorgcego, oraz ekstremistycznej rumunskiej prawicy
politycznej, ktorg oméwit Henryk Walczak.



Stawomir Kalinowski, Urszula Koztowska 11

Ostatnig czesc¢ ksigzki stanowig wyzwania praktyczne oraz ich wptyw na rozwoj
wspotczesnych spoteczenstw. Autorzy tych opracowan wskazuja grupy oséb, miejsca
oraz sytuacje prowadzace do wykluczenia i marginalizacji. Artykutem otwierajacym te
czes$¢ jest opracowanie Kazimiery Krol, ktéra podejmuje problem handlu ludZzmi do ze-
bractwa w Polsce i w Europie. Autorka przedstawia uwarunkowania i zréznicowanie
form oraz ewolucje socjotechnik zebraczych. Zwraca uwage na wybrane aspekty zapo-
biegania i zwalczania zjawiska handlu ludZmi. Artykut ten stanowi pomost miedzy wy-
zwaniami historycznymi, a praktycznymi, wskazujac na mechanizmy przestepczosci
zorganizowanej zwigzanej z handlem ludZmi i ich przemianami w teraZniejszosci i
przesztosci. W tej czesci zostata rowniez omdwiona instytucja pieczy zastepczej wraz
z problemem dziedziczenia statusu spotecznego przez dzieci (Marta Danecka). Au-
torka zwraca uwage na spoteczne konsekwencje rozwigzan systemowych oraz roli po-
mocy w wybranych modelach polityki spotecznej oraz panistwa opiekunczego. W ko-
lejnym opracowaniu, autorstwa Teresy Stowik, poruszono kwestie wykluczenia i dys-
kryminacji w systemie edukacji mtodziezy wiejskiej i matomiasteczkowej. Autorka
zwraca uwage na role rodziny oraz szkoty w przeciwdziataniu wykluczeniu i dyskry-
minacji badanej mtodziezy. Kolejny artykut, autorstwa Przemystawa Pawta Grzybow-
skiego, przenosi Czytelnikow do Amazonii peruwianskiej. Autor poddaje refleksji pro-
blematyke wykluczenia i marginalizacji w Belen, opisujgc je jako miejsce przeklete,
gdzie skala wykluczenia i marginalizacji oraz reprodukowanie wzajemnych podziatéw
pogtebiana jest przez brak wizji instytucji rzgdowych. Ostatnie trzy artykuty dotycza
trzech grup w sposéb szczegdlnie narazonych na dyskryminacje - oséb zyjacych z
HIV/AIDS, chorych psychicznie oraz narkomanéw. W pierwszym z nich, Jolanta Woj-
ciechowska wskazuje kierunki wsparcia i pomocy pracownika socjalnego w przeciw-
dziataniu marginalizacji oséb zyjgcych z HIV/AIDS. W drugim, Barbara Rdzanek przed-
stawia mechanizmy stygmatyzacji i wykluczenia os6b chorych psychicznie. Ostatni zas,
autorstwa Marty Wilk, przedstawia profilaktyki wykluczenia spotecznego narkoma-
néw.

Jest sprawg oczywistg, ze przedstawiona Czytelnikowi monografia nie wyczer-
puje obszernej tematyki procesu marginalizacji i wykluczenia, nie mniej jednak moze
ona stanowi¢ przyczynek do dalszej dyskus;ji i gtebszych rozwazan. Poruszane w pu-
blikacji wazkie problemy moga by¢ punktem wyjscia do konstruowania istotnych teo-
rii marginalizacji i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu poprzez aplikacje em-
piryczne oraz poznawanie i analize sytuacji spotecznych. Potrzeba prowadzenia dal-
szych badan i analiz wynika réwniez ze $wiadomosci, Ze poruszana problematyka pod-
nosi w ograniczonym stopniu problematyke szeregu zagadnien spotecznych i ekono-
micznych, a te, ktore zostaly opisane tylko cze$ciowo je wyczerpuja. Szereg zagadnien
nie zostato w publikacji podniesionych i czeka na szersze oméwienie. Nie mniej jednak
liczymy, ze zawarte opracowania zainteresujg Czytelnikow i sktonig do dalszych re-
fleksji.
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Ksigzka jest adresowana przede wszystkim do os6b zainteresowanych szeroko
pojeta problematyka polityki spotecznej, aktywizacji i integracji spotecznej, czy tez po-
mocy socjalnej. Jej celem jest wskazanie $ciezek do dalszych rozwazan nad przedsta-
wiong tematyka.

Nie bytoby tej monografii, gdyby nie Profesor Zbigniew Galor. To On pilotowat
projekt od poczatku, niemal do samego konica. W trakcie Zmudnych prac redakcyjnych
niespodziewanie dla wszystkich odszedt, ale pozostanie w naszej pamieci nie tylko
jako rzetelny i uczciwy badacz, znawca spotecznego marginesu, ale przede wszystkim
jako dobry cztowiek.



Marginalizacja a
rozwoj spoteczny
- wyzwania
poznawcze






Henryk Samsonowicz

Marginalizacja a wykluczenie
jako zagadnienie historyczne

Nie jest mozliwy taki rozwdj spoteczenistwa, by umozliwiat uzyskiwanie dla jego
wszystkich jednostek szans na pozadane miejsce w zyciu. Wspébiczesne teorie
socjologiczne w ramach badan (jak czyni to Piotr Sztompka) nad ,teorig przestrzeni
miedzyludzkiej” - zwracajg uwage na nieustannie zachodzace transformacje i
przeksztatcanie sie spoteczenistwa. Innymi stowy na zmiany istniejacych relacji miedzy
jednostkami. ,Decyduje o jakosci tych relacji zaufanie, lojalnosé, szacunek i
sprawiedliwo$¢”. Relacje przeciwne stanowia obciazenie jednostek lub zbiorowosci,
utrudniajac, a nawet uniemozliwiajac im osiggniecie zaréwno ich celéw jak i satysfakcji
z uczestnictwa w grupie” (Sztompka, 2016, s. 334-5). O rozwoju wspdlnot ludzkich, o
ich kolejnych przeksztatceniach, decyduja te grupy ludzi, ktére potrafig przystosowac
sie do zachodzacych zmian w Zyciu cztowieka. Natomiast ,dla ksztattowania
charakteru jednostek i grup decydujacy jest uktad relacji w ich przestrzeniach
miedzyludzkich” (tamze, s. 334).

W kazdej epoce dziejowej istniaty grupy ludzi pozostajgce na marginesie
zachodzacych przemian ustrojowych, kulturalnych, gospodarczych. Szczegdlnie
wyraznie miato to miejsce w czasach intensywnych zmian spotecznych, kiedy te
wiasnie grupy nie mogty z réznych przyczyn (a niekiedy nie chciaty) wiacza¢ sie do
wspotudziatu w zachodzacych procesach dziejowych.

Kolejnym zatozeniem, ktére moze by¢ podstawa dalszych rozwazan, jest zatem
przyjecie tezy (B. Geremek), ze ,w spoteczenstwie o uksztattowanej strukturze
spotecznej istniejg obszary marginalne, swoistego ,no man's land”, na ktory
przejsciowo, lub na state, przechodza wychodZcy z réznych warstw spotecznych”.
Pojawiali sie wéwczas ludzie pochodzacy z szerszych lub wezszych §rodowisk, ktorych
moze zbyt mylgco, nazywa sie okresleniem ,marginesu spolecznego”. Ta grupa
spoteczna, niekiedy liczebnie znaczaca, nie korzystata z zachodzacych zmian (moze
warto dodaé, ze nie wszyscy z tej grupy mogli z nich korzystac). Nie zawsze tez mogta
- lub nie potrafita - korzysta¢ z dorobku i zdobyczy nowoczesnej techniki, nie méwiac
juz o zasobie wiedzy dostarczanej przez rézne dzialy nauki. Ponadto, co tez jest
podkre§lane w badaniach (Sztompka, 2016, s.324), grupy ,wykluczonych” we
wspotczesnym Swiecie nie sg jednorodne, odmienne s3 relacje wigzace cztonkéw
zbiorowosci. Takze nazwa grupy uzywana w naukach spotecznych (jako "margines”
lub ,,ludzie wykluczeni”) moze by¢ nieco mylgca.

Po pierwsze, moze sugerowac istnienie tylko nielicznej, marginalnej grupy
spotecznej, podczas gdy ich liczebno$¢ bywata znaczna;
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Po drugie, wskazuje na grupy, ktdre, jak sugeruje ich nazwa, mogty nie grac
waznej roli w zyciu wspélnot ludzkich; po trzecie wreszcie, nie bierze pod uwage faktu,
ze Srodowiska ,marginesu” sg niekiedy bardziej mobilne niz grupy pozostate - prawne,
zawodowe, religijne czy etniczne. Ponadto, co dla badan socjologicznych ma istotne
znaczenie, ich geneza, formy dziatania, ksztatty ich przemian, moga dobrze ukazywac
zasadnicze zmiany ustrojowe zachodzace w spoteczenstwach.

Warto takze zwréci¢ uwage na zasadnicze rdéznice miedzy istnieniem grup
marginalizowanych, pozostajacych na najnizszym stopniu hierarchii spotecznej, ale
akceptowanych przez wspotczesnych i tych, ktére pozostawaly poza uznawanymi
oficjalnymi modelami wspoélnot ludzkich. W lepiej znanych dziejach cywilizacji
europejskiej, zawsze mozna znaleZ¢ grupy, ktére znajdowaty sie na najnizszych
szczeblach spotecznych, ale ich istnienie byto niezbedne dla pozadanej i istniejacej
struktury panstwa. Mozna tu miedzy innymi wymieni¢ helotéw w Sparcie,
niewolnikéw w Atenach czy w Rzymie. Ludzie w tych sSrodowiskach byli pozbawieni
praw obywatelskich, ale bez ich istnienia panstwa nie mogly funkcjonowa¢, a
bardziej uprzywilejowane warstwy egzystowac zgodnie ze swoimi potrzebami.

Niezaleznie od rzeczywistych stosunkéw spotecznych, bardzo juz wczesnie
tworzone byty w Europie modele wzorcowego ukladu spotecznego.

Na przetomie I i II Tysiaclecia uczona wersja przyjmowata, ze ,, Dom Bozy dzieli
sie na trzy grupy mieszkancow: modlacych sie, walczacych i pracujacych”. W tym
schemacie nie byto jeszcze miejsca dla kupcdw, finansistéw, uczonych. Nie przyjmowat
on takze do wiadomosci istnienia licznych i zréznicowanych wewnetrznie grup -
zebrakéw, widczegéw, prostytutek, bandytéow, ktorych liczebno$é miata ponoc
dochodzi¢ do 20% wszystkich mieszkancéw Europy tacinskiej. P6zniejsze koncepcje
dotyczyly podziatéw grup ludzkich wedtug trdjdzielnego schematu porzadku
spotecznego poddanego trzem witadzom - duchownej (sacerdotium), $wieckiej
(imperium) i uczonej (studium).

Oczywiscie zadna z tych grup nie mogta funkcjonowaé bez coraz liczniejszych
pracownikéw fizycznych, kupcéw i rzemieslnikdw, marynarzy, najemnych Zzotnierzy,
ktérych nie mozna zalicza¢ do $rodowisk marginalnych. Ich istotne znaczenie w zyciu
wspolnot ludzkich byto dobrze dostrzegane i ukazywane w zywotach $wietych, w
kazaniach kosScielnych, w coraz bardziej powszechnie stosowanym pi$mie dotyczacym
relacji handlowych. Te zawodowe grupy nie byly marginalizowane, lecz w
obowiazujacej teorii zajmowa¢ mialy niskie miejsce w porzadku $wiata. W
rzeczywistosci, w rozwinietych krajach - w Italii, w Niderlandach, nie méwiac juz o
miastach Bliskiego Wschodu - odgrywaty poczesne miejsce w hierarchii spoteczne;.

Na ziemiach polskich - trudno jest dla czaséw wczesniejszych wyznaczac grupy
marginesu. Jak sie wydaje, jeszcze w pierwszych stuleciach istnienia panstwa,
podstawe porzadku spotecznego stanowita wspdlnota rodowa. W Polsce, az do schytku
wiekow $rednich, uzywano ponad 40 nazw okre$lajagcych stopien pokrewienstwa i
powinowactwa (dzis juz nie tylko uzywanych, lecz nawet nie zrozumiatych, takich m.in.
jak zetwa - siostra meza, dziewierz - brat meza, szurzy- brat zony). Udziat we
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wspolnotach rodowych zapewniato miejsce w prawach i obowigzkach cztowieka.
WyKkluczenie z nich spychato ludzi na margines i zmuszato do poszukiwania nowych
sposobow i nowych miejsc zycia. Znane s3 efekty tych dziatan skutkujgce zaludnianiem
Islandii, ekspansja Skandynawéw na Rus czy na kraje zachodniej Europy. By¢ moze
szczegoblne formy osadnictwa Mazowszan na obszarach puszczanskich tez stanowity
efekt poszukiwan nowych form Zycia zbiorowego.

Lepiej znane sg wydarzenia dotyczace przeksztatcania panstwa patrymonialnego
w monarchie terytorialna, widoczne w panstwach srodkowej Europy. Tracity wowczas
swoj status spoteczny liczne grupy ministeriatéw, ludnosci stuzebnej. CzeSciowo
przechodzily one w szeregi chlopow, zaleznych od wtascicieli ziemskich, czeSciowo
uzyskiwaty nowe mozliwosci Zyciowe w powstajacych miastach lub w innych krajach
Europy. Tak w Polsce, i innych sasiednich krajach, powstawaty formy samorzadu
terytorialnego, ktérego efektem byto powstawanie nowych grup prawnych
posiadajacych okreslony status spoteczny. Mieszkancy wsi i miast - na pewno nie
wszyscy, jako Ze znaczna cze$¢ mieszkancéw pozostawata w dotychczasowych
wspdlnotach - uzyskiwali odrebny status prawny. Teoretycznie, istnie¢ miaty cztery
stany - rycerski, duchowny, mieszczanski i chtopski. W praktyce wielu mieszkancéw
kraju pozostawato na marginesie tego ukladu spotecznego. (Dobrze ilustruja ten
stan rzeczy liczne od XIV wieku przedstawienia ,Tarfica $mierci”, ukazujace miedzy
innymi zebrakéw, tazegéw, komornikéw, kuglarzy czy wedrujacych czeladnikow
rzemie$lniczych). Doda¢ tez trzeba, ze w poszczegdlnych krajach odmiennie
ksztattowaty sie stosunki prawne mieszkancéw, natomiast wszedzie istnialy grupy
ludzi niemieszczacych sie w postulowanej, nowej strukturze spoteczne;.

W zachodnich krajach Europy istnialo pie¢ stopni przynalezno$ci do stanu
rycerskiego (szlacheckiego), poczynajac od ksiazat az do grupy drobnych wolnych
dziedzicéw. W Polsce i krajach sasiednich powstawaty takze liczne grupy réznigce sie
zamozno$cig i posiadanymi prawami. Nie wszystkie sg dobrze poznane i opisane. Byli
wsrdd nich ,ubodzy rycerze” (milites pauperes), ,rycerzycy” (militelli) i ,szlachta bez
ziemi”, ,wtodycy”, ,panosze”. Wsréd mieszczan byli wymieniani ,cives” (petnoprawni
mieszczanie), ,przedmieszczanie”  (suburbani), ,komornicy”, ,zagrodnicy”
omieszkancy” (inquilini), niekiedy tez ,panowie” (viri). Czesto wymieniane byty
powiazania rodzinne - mezdéw, zon, syndw - niekiedy ograniczano sie do podania
miejsca zamieszkania lub do nazwy posiadanego majatku.

Ktére okreslenia dotyczyty ,ludzi marginesu”, sSrodowisk ,wykluczonych” - nie
tatwo odpowiedzie¢ na te pytania. Tym bardziej, Ze w Rzeczypospolitej wszystkie te
grupy nie stanowity S$rodowisk zamknietych. Byli oczywiscie ws$réd nich
przedstawiciele bogatej szlachty, ale takze oni w efekcie réznych katastrof zyciowych
tracili wraz z majatkiem swoj dotychczasowy status prawny. Do konca istnienia
Pierwszej Rzeczypospolitej mogli znajdowaé¢ dla siebie miejsce najemnikow w
wojskach zacieznych, gdzie miescili sie takze ludzie, okreslani nie tylko
przynaleznos$cig do grupy prawnej, lecz jedynie swym imieniem.
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Na schytku sredniowiecza i w czasach nowozytnych mozna jednak zauwazy¢
pare grup ludzkich, ktére, podobnie jak w czasach wczesniejszych, znalazty sie na
marginesie dwczesnego spoteczenstwa. Wymieniani byli w Zrédtach sadowych:
bandyci, ztodzieje i wszelkiego rodzaju przestepcy dziatajagcy w miastach czy na
drogach.

Do zyjacych na marginesie Zycia publicznego mozna zaliczy¢ osoby, ktoére
uzyskiwaly awans zyciowy jako zaciezni Zoinierze w wojskach krélewskich lub
magnackich, jako robotnicy najemni w miastach i na dworach, lub pracownicy
zatrudniani w transporcie na morzu i lgdzie. Ludzie ci uzyskiwali jednak szanse na
awans spoteczny, jesli nawet nie w sensie prawnym, to na pewno majgtkowym. Trudno
zatem zalicza¢ ich do grupy marginesu spotecznego.

W kolejnej grupie, ktéra powinna by¢ brana pod uwage, miescili sie
przedstawiciele zawodéw nisko cenionych, pogardzanych, ale spotecznie
usytuowanych w miare stabilnie. NaleZeli do nich pachotcy miejscy, stuzba wiezienna,
kaci, wilasciciele doméw publicznych, prostytutki, kuglarze, wedrowni klowni. Z
wszystkich tych grup wywodzity sie takze Srodowiska przestepcze, a ponadto liczni
zebracy w miastach i przy koS$ciotach parafialnych, zyjacych z jatmuzny.

Jest zjawiskiem charakterystycznym, Ze az do XX wieku w miastach blisko 10 %
dochodu mieszczan i niewiele mniej wplywéw wiascicieli ziemskich we wsiach,
przeznaczane bylo na jatmuzny czy na $wiadczenia dla Kos$ciota. Wraz z postepami
Reformacji zmniejszat sie odsetek poboznych darowizn. Ale w dalszym ciggu Zebracy
stanowili, szczegdélnie w miastach, znaczacy odsetek spoteczenstwa, dochodzacy do
4 % wszystkich mieszkancow.

Mozna tu zada¢ pytanie, czy w 6wczesnej kulturze nalezeli oni do ,marginesu”, czy
nie stanowili potrzebnej spotecznie grupy ludzi? Mozna tez zadac kolejne, czy nalezeli
oni zawsze do ,,wykluczonych”, a jesli tak, to wykluczonych zjakich kregéw? Czy tych,
pozbawionych dostepu do wtadzy, do awansu majgtkowego, do wiedzy?

Niektdérzy badacze, do licznego grona ,, ludzi marginesu” zaliczajg takze wczesno
kapitalistyczny proletariat przemystowy. Nie wydaje sie stuszne jednak tak oceniaé
grupe spoteczng, ktorej istnienie stanowito przeciez konieczny warunek powstajgcego
przemystu. Jej istnienie stanowito konieczny warunek rozwoju nowych, kapitalisty-
cznych, stosunkéw spotecznych.

Jesli warto, czy wrecz nalezy bada¢ grupy ,wykluczone” czy zmarginalizowane, to
przynajmniej z dwdch powoddw: po pierwsze, ich istnienie stanowito i niekiedy
stanowi do dzi$, wazny sktadnik struktury spotecznej; po drugie, istnienie tych grup,
pochodzenie kulturowe czy zawodowe ich cztonkéw, wskazuje na kolejne fazy
rozwojowe spoteczenstwa w poszczegoélnych krajach, etapy gospodarki i potrzeby
przemian ustrojowych.
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MARGINALIZATION AND EXCLUSION AS A HISTORICAL ISSUE

Summary: This article is the author’s original reflection on the problem of marginalization and
exclusion in the historical context. In the first part, the conceptualization of the terms "exclusion”
and "social margin” is presented together with the indication of the differences between defini-
tions. Further, using the achievements of the French "Annales" school and its contemporary re-
ception, the author focused on the above-mentioned issues in a broad historical process. The
author also puts forward research arguments, arguing that the study of marginalized groups (the
so-called "the excluded") allows, first, to analyze the fluctuations ("fluidity") of social structures,
from the Middle Ages, through modern times to the present. Secondly, the existence of the "social
margin world", its cultural origin, exhibits the subsequent stages of society development in indi-
vidual countries, stages of economic development, the need for systemic changes.

Key words: marginalization, exclusion, social margin.
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Zjawisko wykluczenia a marginalizacji
w zyciu spolecznym

Marginalizacja spoteczna i wykluczenie spoteczne - sa terminami uzywanymi nie-
kiedy zamiennie, chociaZ nie oznaczaja to samo. A poniewaz btedne ich utozsamianie
staje sie Zrédtem rozmaitych nieporozumien, warto przyjrzec sie blizej obu tym termi-
nom i zjawiskom, ktérych dotycza.

0t6z w zyciu spotecznym wystepuja zaréwno zjawiska wykluczenia, jak i margi-
nalizacji, ktére bynajmniej nie sg identyczne, lecz r6znig sie istotnie, biorac pod uwage
m.in. ich uwarunkowania, przebieg i konsekwencje. Aby przeciwdziata¢ ewentualnym
nieporozumieniom zwigzanym z pojmowaniem terminu margines spoteczny, warto
przyjrzec sie wnikliwie jego znaczeniu oraz zastosowaniach w praktyce.

Zauwazmy, zZe termin ten ma zaréwno wartosciujqcy, jak i opisowy charakter i z
tego wzgledu moze stuzy¢ stygmatyzacji i etykietowaniu poszczego6lnych oséb lub ka-
tegorii spotecznych, albo tez rzeczowym analizom zbioréw ludzi zaliczanych do mar-
ginesu spotecznego.

Biorac to pod uwage, trzeba zdawac sobie sprawe z dwoistego charakteru intere-
sujacego nas terminu, poniewaz wazne sg zaréwno spoteczne konsekwencje stygma-
tyzacji ludzi przez zaliczanie ich do negatywnie ocenianych zbioréw, ktore sg cze$ciami
sktadowymi marginesu spotecznego, jak tez naukowa jego przydatnos¢ przy analizo-
waniu konkretnego spoteczenstwa.

Oczywiscie chodzi tu o negatywng stygmatyzacje kogos, czyli o przypisywanie
konkretnej osobie lub okreslonej kategorii os6b jakiej$ fizycznej, mentalnej lub spo-
tecznej wlasciwosci, ktéra jest w danym spoteczenstwie ujemnie oceniana i powoduje
spoteczng dyskredytacje.

Natomiast mozliwie jest doktadne wskazanie na to, Ze postugujgc sie omawianym
terminem mamy na mysli takie osoby, ktére na skutek rozmaitych zdarzen - znalazty
sie na skraju jakiejs grupy, klasy lub warstwy czy tez kategorii spotecznej i tkwig jesz-
cze w jakim$ stopniu w danej strukturze, ale réwnoczesnie znajdujg sie w trakcie
wchodzenia do innej - moze umozliwi¢ pelniejsze okreslenie ludzi marginesu. [ dzieki
temu mozemy lepiej postrzegac sytuacje osob znajdujgcych sie poniekad pomiedzy
dwiema strukturami spotecznymi, czyli tej, w ktdrej zostali zepchnieci na margines i
tej, do ktorej przystosowujg sie, ale jeszcze nie s3 z nig zintegrowani. Takg kategorig s
np. bezrobotni, ktérzy zostali zmarginalizowani w swoich dotychczasowych srodowi-
skach i ze wzgled6w ekonomicznych sa zmuszeni do opuszczenia kraju ojczystego oraz
podjecia pracy zarobkowej w obcym spoteczenstwie i do wchodzenia w nowe $rodo-
wiska spoteczne, z ktdrymi z koniecznos$ci integruja sie sukcesywnie w jakims stopniu
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lub nie integruja. A tym samym s3 oni ludzmi, ktérzy tkwig pomiedzy rozmaitymi
strukturami dwéch réznych spoteczenstw.

Proba petniejszego okreslenia wspomnianego terminu wymaga pewnej krytycz-
nej i gtebszej refleksji. Przypomnijmy, Ze termin ten pod koniec lat 20. minionego stu-
lecia wprowadzit do socjologii Robert E. Park dla oznaczenia poszczeg6lnych oséb lub
ich zbioréw zajmujacych pozycje poniekad na skraju klas, warstw, kategorii lub grup
spotecznych i jest on nadal na og6t w tym znaczeniu uzywany w naucel. Niestety, nie
wszyscy postugujacy sie wspomnianym terminem, zadajg sobie trud wnikania w jego
naukowe znaczenie. Nie mniej beztrosko korzysta sie z niego rowniez w przer6znych
dyskusjach tak, jak gdyby byt to termin Scisle okreslony i jednoznaczny. MoZna nawet
dostrzec, Ze stat on sie swoistym terminem magicznym, za pomoca ktérego prébuje sie
wyjasni¢ lub ttumaczy¢ rozmaite negatywne zjawiska spoteczne oraz zakresla¢ ich
spoteczny zasieg. Glosi sie np., Ze alkoholizm, nierzad, deprawacja mtodocianych, pa-
sozytnictwo spoteczne itp. zjawiska zaliczane do tzw. patologii spotecznej, pojawiaja
sie i istniejg wylgcznie wérdd tzw. marginesu spotecznego lub maja marginalny charak-
ter i to nawet wtedy, gdy sa one raczej powszechne w danym spoteczenstwie?.

Zauwazmy réwniez, ze cztowiek marginesu bywa czesto utoZsamiany z osoba nie
nalezaca do Zadnej grupy, tkwigca poniekad miedzy grupami lub spoteczno$ciami ist-
niejgcymi w danym $rodowisku lub w spoteczenstwie. Jednak takie skrajne okreslenie
wspomnianych ludzi, czyli postrzeganie ich tak, jak gdyby istnieli oni poza wszystkimi
grupami, jakie istniejg w danym spoteczenstwie nie wydaje sie przekonujace. Bowiem
nawet wowczas, gdy dany cztowiek jest z jakichkolwiek powodéw odrzucony w jakiej$
grupie, to jednak nie przestaje istnie¢ w innych grupach, a tym samym i w konkretnym
spoteczenstwie. Znajduje sie przeciez zawsze wsrod ludzi o takim samym statusie spo-
tecznym w danym spoteczenstwie i jest przez nich w jakim$ stopniu akceptowany. Na
przyktad zdegenerowany alkoholik - ktory jest pogardzany w swoim srodowisku, a
nawet odrzucony przez swoja rodzine — bywa akceptowany przez takich, jak on osob-
nikéw i moze liczy¢ na ich poparcie, poniewaz jest im spotecznie bliski.

Nie nalezy zatem zapominac o tym, Ze cztowiek - jako istota spoteczna - zyje zaw-
sze w jakiej$ strukturze spotecznej i nie uprawia swego rodzaju robinsonad zyjac w do-
wolnym spoteczenstwie. Tym bardziej nie mozna postrzega¢ wielu ludzi zaliczanych
do marginesu spotecznego, jak swoistych Robinsonéw - zyjacych poza spoteczen-
stwem.

Zwrd6émy réwniez uwage na to, Ze to, co bywa nazywane marginesem spotecznym
jest skutkiem ztozonego procesu postepujgcego ograniczania w zyciu spotecznym po-
szczegblnych oséb lub ich zbioréw w konkretnym spoteczenstwie, ktéry moze by¢ spo-
wodowany przez rozmaite przyczyny. Ot6z moga to by¢ obiektywne przyczyny, jak np.

1 Zob. Park R. E., On Social Control and Collective Behavior. Selected Papers, addited and with an
Introduction , by R. H. Turner. Chicago-London 1967, s. 194 i nast.

2 Zob. G. Simmel, Socjologia. Warszawa 1975, s. 153 oraz S. Czarnowski, Ludzie zbedni w stuzbie
przemocy, w: Wybér pism socjologicznych. Wybdr i Wstep ]. Sztumski. Warszawa 1982, s. 198 i
nast.
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dtugotrwate bezrobocie istniejace w danym regionie lub kraju, powodujace postepu-
jaca pauperyzacje oraz zaréwno spoteczng, jak i moralng degradacje przeréznych grup
i kategorii spotecznych, ktérych swoim istnieniem do$wiadcza.

Oczywiscie moga takze wchodzi¢ w gre subiektywne przyczyny, bedace nastep-
stwem rozmaitych zdarzen losowych, jakie doswiadczaja przeréznych ludzi, ktérymi
sg np. ciezkie schorzenia, kalectwo itp. osobiste nieszcze$cia wywotujace powazne
stresy, upos$ledzenia spoteczne lub eskapizm konkretnych ludzi. L.aczy sie to czesto z
przej$ciem danych ludzi z warstw o wyzszym statusie i prestizu spotecznym do takich,
ktorych status i prestiz sa nizsze, np. z warstw dobrze optacanych pracownikéw na-
jemnych - do lumpenproletariatu; z kategorii oséb sprawnych pod wzgledem psycho-
fizycznym do kategorii niepelnosprawnych itp. A skutkiem tego rodzaju zmian jest de-
klasacja danych oséb, czyli utrata przez nich dotychczasowych pozycji spotecznych z
powodu ich niezdolnos$ci do spelniania okreslonych funkcji spotecznych w tych gru-
pach, w ktérych dotychczas zyli i spetniali nalezycie swoje funkcje spoteczne.

Osoby do$wiadczone wymienionymi zdarzeniami losowymi tracac dotychcza-
sowa pozycje spoteczng ograniczaja, a nawet zrywajg dotychczasowe kontakty towa-
rzyskie i szukajg wyjscia z ktopotliwych dla siebie sytuacji, czesto poprzez ogranicza-
nie swoich relacji ze sSrodowiskami spotecznymi, w ktérych wcze$niej uczestniczyli.
Ograniczajac, a niekiedy nawet wylaczajac sie z uczestnictwa w zyciu swoich $rodo-
wisk, nie zyja jednak w jakiej$ spotecznej prézni, poniewaz takiej po prostu nie ma, lecz
wchodzg z koniecznos$ci w rozmaite srodowiska aktualnie im bliskie spotecznie, zto-
zone z ludzi bezdomnych, zebrakdéw, czy tez w szajki ztodziejskie itp. struktury. Ich
swoista ucieczka z dotychczasowych grup lub kategorii spotecznych nie powoduje
wiec wyjscia poza wszelkie struktury, jakie istniejg w danym spoteczenstwie, lecz po-
lega na przejsciu z jednych do innych struktur, co taczy sie z utrata wcze$niej posiada-
nej pozycji.

Procesu marginalizacji nie nalezy zatem utozsamia¢ ze zjawiskiem wykluczenia
spotecznego, ktore jest skrajnym efektem tego procesu. Inaczej méwigc - cztowiek,
ktéry zostat zmarginalizowany, w jakim$ stopniu moze doswiadcza¢ kolejnych ograni-
czen w zyciu spotecznym i ulec w konsekwencji wzglednemu wykluczeniu spotecz-
nemu, na podstawie np. wyroku sagdowego, pozbawiajacego go wolnosci, a nawet praw
obywatelskich.

Nastepstwem marginalizacji okreslonego cztowieka w jakiej$ grupie, np. zawodo-
wej lub towarzyskiej - nie jest na og6t jego wykluczenie z tejze grupy, lecz zepchniecie
na jej peryferie, poniewaz jest on postrzegany jako n-to rzedny osobnik, ktéry swoim
zachowaniem odbiega znacznie od warto$ci szanowanych w danej grupie i od obowig-
zujacych w niej wzoréw spotecznych dotyczacych m.in. wygladu zewnetrznego, stan-
dardéw konsumpcji, moralnych postaw itp. spraw. Tego rodzaju osobnik jest niekiedy
ukazywany jako negatywny przyktad cztonka danej grupy, ktérego nie nalezy naslado-
wac. Dopoki jednak spetnia on choéby w minimalnym stopniu wymogi stawiane jej
cztonkom, w zakresie realizowania przez nich obowigzujgcego wzoru spotecznego, do-
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poty tez bywa w niej tolerowany. A jesli swoim zachowaniem wyKkracza poza wspo-
mniane minimum - to wtedy zostaje usuniety sposrdd jej cztonkéw, czyli nastepuje
jego wykluczenie z danej grupy. Jednak wykluczenie danego cztowieka z jednej grupy
nie powoduje relegowania go z innych grup, do ktérych nalezat, chyba - ze i w nich
przestaje by¢ akceptowany ze wzgledu na swoje zachowanie.

Ale - nawet wtedy, gdy dany osobnik przestaje by¢ cztonkiem wszystkich grup, w
ktoérych zyciu uczestniczyt i zostanie skazany na dtugoletni pobyt w wiezieniu - to nie
oznacza wcale, Ze zostanie on catkowicie wykluczony ze spoteczenstwa, poniewaz w
wiezieniu stanie sie z kolei cztonkiem istniejacych tam struktur, bedacych przeciez cze-
$cig danego spoteczenstwa.

Biorac pod uwage przypadki réznych wykluczen mozna dostrzec, Ze majg one
mniej albo bardziej radykalny charakter i moga powodowaé natychmiastowe skutki
zaréwno odwracalne albo nieodwracalne. I tak np. osoba wykluczona z danego stowa-
rzyszenia lub partii politycznej za lekcewazenie obowiazujgcych w nich zasad i wymo-
géw statutowych moze odzyskaé prawa czlonka, jesli dokona okreslonej ekspiacji. Jej
wykluczenie bedzie miato zatem odwracalny charakter. Za$ nieodwracalnym wyklu-
czeniem jest takie, ktore trwale eliminuje danego cztowieka z dowolnej spotecznosci
lub spoteczenstwa poprzez jego fizyczne unicestwienie. Jesli np. kto§ wstepuje do
klasztoru o surowej regule i zrywa wszelkie kontakty ze spoteczno$ciami, w ktérych
zyl wczesniej, wiodac zywot pustelnika wyklucza sie jedynie w odwracalny sposéb. Bo-
wiem moze zawsze powrdci¢ do spotecznosci z ktorej wyszedt.

Wykluczenie odwracalne moze by¢ czesciowe, jesli ma miejsce tylko w jednej spo-
tecznosci, z ktorej ktos zostat usuniety albo catkowite, tzn. takie, ktére swoim zasiegiem
obejmuje wszystkie spotecznosci danego spoteczenstwa. Nastepuje to stosunkowo
rzadko np. wtedy, gdy kto$ zostaje prawomocnym wyrokiem sgdu skazany na dtugo-
letnie wiezienie i pozbawienie praw obywatelskich i honorowych.

Niewatpliwie konsekwencje wykluczenia mogg by¢ mniej lub bardziej dotkliwe
dla tych, ktérych dotycza. Z tego tez powodu nawet zagrozenie wykluczeniem jest waz-
nym czynnikiem dyscyplinujacym w kazdej spotecznosci, sktaniajgcym jej cztonkéw do
refleksji nad takimi zachowaniami, ktére moga powodowac ich usuniecie z danej struk-
tury spoteczne;.

Jednak, w miare rozwoju spotecznego i cywilizacyjnego, skutki wykluczenia ule-
gaja ztagodzeniu. Ot6z w spotecznosciach szczepowych wykluczenie kogos z rodziny
lub rodu mogto by¢ réwne skazaniu go na Smier¢. Natomiast w bardziej rozwinietych
spoteczenstwach, w ktérych wspotwystepuja grupy pierwotne, jak np. rodzina, réd itp.
z wieloma grupami wtérnymi, jakimi sg rozmaite stowarzyszenia, zwigzki itp. struk-
tury spoteczne - wykluczenie kogo$ z jednej sposrod wielu grup, w ktérych uczestni-
czy, nie pocigga za sobg tak dramatycznych skutkdéw, poniewaz dana osoba moze zaw-
sze znalez¢ oparcie w grupach, z ktorych nie zostata wykluczona.
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Niestety, z r6znic miedzy procesami marginalizacji i wykluczenia nie zdaja sobie
sprawy niekiedy nawet osoby zajmujace sie profesjonalnie polityka spoteczna3. A swo-
istg osobliwoscig byto powotanie w naszym kraju wysokiej rangi urzednika zajmujg-
cego sie ludzmi wykluczonymi. Prawdopodobnie nie znaleziono jednak oséb wyklu-
czonych, poniewaz urzad ten zniknat...

Tzw. wykluczenie spoteczne ma na ogoét wzgledny charakter. Bezwzgledna postac
przybiera tylko wtedy, gdy dany osobnik zostaje trwale wyeliminowany ze spoteczen-
stwa, np. poprzez wykonanie na nim wyroku $mierci lub np. wéwczas, gdy popetnia
skutecznie samobdjstwo.

Zauwazmy rowniez, Zze margines spoteczny bywa niekiedy utozsamiany ze zbio-
rem ludzi o aspotecznych postawach, a nawet ze Srodowiskiem kryminogennym i
wtedy staje sie terminem deprecjonujqcym, dla os6b zaliczanych do marginesu spotecz-
nego. Jednak takich negatywnych moralnie ocen, dotyczacych ludzi marginesu spotecz-
nego, nie potwierdzaja dane statystyczne. W ich $wietle ani przestepstwa, ani tez inne
zjawiska zaliczane do tzw. patologii spotecznej nie sa dzietem wytgcznie ludzi utozsa-
mianych z marginesem spotecznym. Mozna zatem powiedzie¢, Ze badania dotyczace
przestepczosci nie wskazujg wcale na to, iz przestepczos¢ jest zwigzana z istnieniem
marginesu spotecznego. Bowiem w rzeczywistosci znaczna cze$¢ przestepcéw nie wy-
wodzi sie wcale z ludzi zaliczanych do marginesu spotecznego, lecz z bardziej nobli-
wych klas i warstw spotecznych. To samo mozna réwniez powiedzie¢ o ludziach do-
puszczajacych sie rozmaitych wystepkow*.

Nie prawda jest wiec, ze kazdy cztowiek marginesu, czyli ten tzw. marginal man,
jest potencjalnym degeneratem czy tez potencjalnym przestepca. W rzeczywistos$ci sg
to ludzie po prostu niedostatecznie zintegrowani spotecznie czy tez zagubieni, ktorzy
np. wyszli juz w znacznym stopniu z jednej grupy spotecznej, ale jeszcze nie weszli do
drugiej lub tacy, ktorzy sa z réznych powoddw dyskryminowani, do$wiadczeni przez
los, bezradni w swoim nieszczesciu itp.

Biorac powyzsze pod uwage mozemy stwierdzi¢, ze w interesujacym nas zbiorze
znajduja sie bardzo zréznicowani ludzie, takze ze wzgledu na ich moralng kondycje.
Bowiem zalicza sie do niego np. osoby o nieokreslonej lub nieustabilizowanej pozycji
spotecznej; pozbawione srodkéw egzystencji lub bezdomne; niezintegrowane z innymi
na skutek nieprzystosowania spotecznego lub niepelnosprawnosci fizycznej czy tez
mentalnej; zdemoralizowane w nastepstwie réznych zdarzen losowych; alkoholikéw i
narkomanéw; osoby z réznych powodéw dyskryminowane, np. ze wzgledéw raso-
wych, religijnych, orientacji seksualnej i innych oraz prostytutki, przestepcéw itp. ludzi
wykolejonych w swoim osobniczym rozwoju spotecznym.

3 Zob. J. Sztumski, Uwagi na temat wykluczenia spotecznego i marginalizacji spotecznej, w: Poli-
tyka spoteczna. Badania, dydaktyka, rozwdj. Pod red. A. Raczaszka. Katowice 2008, s. 207-211.

4 Wskazuje na to m.in. ]. Malanowski w swoich badaniach, ktérych wyniki przedstawit w ksigzce
pt. Robotnicy. Warszawa 1981. Zob. tez V. Aubert, White-collar Kriminalitdt und Sozialstruktur,
w: Kriminalsoziologie. Pod red. F. Sack, R. Kénig, Frankfurt a.M., 1974, s. 201-215.
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Do zbioru zwanego margines spoteczny zalicza sie wiec ludzi przynaleznych do
rozmaitych kategorii lub grup spotecznych, wyobcowanych w danym spoteczenstwie
na skutek nie osiggniecia albo utraty przez nich wzglednie stabilnej pozycji; braku
przystosowania do wspétzycia z innymi; zdemoralizowanych lub zdegenerowanych
pod wzgledem psychofizycznym; ofiary dramatycznych zdarzen losowych; niezarad-
nych i zagubionych oraz dyskryminowanych z réznych powodéw itp. Mogg to by¢ za-
tem zaréwno ofiary przemocy, gwattéw i skutkow ztego wychowania; osoby doswiad-
czone przez wojny, kryzysy spoteczne lub osobiste wypadki losowe itp. negatywne
zdarzenia - zaslugujgce zaréwno na wspoétczucie i pomoc ze strony innych - jak tez
ludzie, ktérzy z kolei zastuguja na moralnie negatywng ocene, potepienie, a nawet
karna represje.

Nalezy takze zwréci¢ na to uwage, Zze w wysoko cywilizowanych spoteczenstwach
mozna dostrzec tendencje zmierzajace do eliminowania czynnikéw przyczyniajacych
sie do marginalizacji os6b niepetnosprawnych, m.in. poprzez usuwanie rozmaitych ba-
rier, ktére utrudniajg ich integracje z ludZmi spotecznosci, w ktérych zyja. Nawet w
szkotach podstawowych tworzy sie w tym celu np. tzw. "klasy integracyjne”. Nie doty-
czy to jednak ludzi czeSciowo wykluczonych, np. wiezniéw z dtugoletnimi wyrokami
lub o0séb z ciezkimi schorzeniami psychicznymi zamknietych w szpitalach dla umy-
stowo chorych, chociaz podejmuje sie rozmaite dziatania dla ztagodzenia skutkéw ich
spotecznej izolacji.

Uwazam wiec, Ze nie nalezy myli¢ dwoch réznych w swej istocie zjawisk spotecz-
nych, czyli wykluczenia i marginalizacji, a tym samym uzywac zamiennie stow, ktdre je
okreslajg i to nawet wéwczas, gdy sg po temu okreslone sugestie zawarte w niektérych
socjologicznych publikacjach’, poniewaz wystepuja miedzy nimi nader istotne réznice,
na ktore staratem sie wskaza¢ w tym szkicowym opracowaniu.
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THE PHENOMENON OF EXCLUSION AND MARGINALIZATION IN SOCIAL WORLD

Summary: The article is an attempt to conceptually settle what are the phenomena of marginal-
ization and exclusion and how they are developed. The author sorts out the terminology used by

5 Zob. np. A. Giddens, Socjologia. Ttum. A. Szulzycka. Warszawa 2004. s. 346 i nast.
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the representatives of the humanities and social sciences, pointing out that the terms referred to
in the article are covered with a kind of magic, by which one tries to explain various negative
social phenomena and determine their social range. The process of "marginalization" should not
be identified with the phenomenon of "social exclusion", which is an extreme result of this pro-
cess. In other words - a person who has been marginalized can to some degree experience fur-
ther limitations in social life and be subject to relative social exclusion, e.g. because of a court
judgment depriving him of freedom or even civil rights.

Key words: marginalization, social exclusion.
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Prekarnos¢, prekariat a wykluczenie spoteczne

Wstep
Ostatnim wydarzeniom politycznym, wyjsciu Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej czy
wyborowi populistycznego, ksenofobicznego, nacjonalistycznego Trumpa na prezy-
denta Stanéw Zjednoczonych, towarzyszy poczucie ogromnej niepewnos$ci zaré6wno po
stronie liberalno-demokratycznych rzadéw, jak i zwyktych obywateli. Obrazy przera-
zonych, nielegalnych emigrantéw w Stanach Zjednoczonych to symboliczny przekaz
niepewnosci. W roku 2009 o rosnacej niepewnosci w postfordystycznym, globalnym
Swiecie tak pisat francuski socjolog i historyk Robert Castel (1933-2013): ,Tytut
‘Wzrost niepewnos$ci” wydaje mi sie wyrazac¢ w syntetycznej formie zasadnicza trans-
formacje, jaka ma miejsce w ciggu ostatnich 40 lat w naszym sposobie przewidywania
przysztosciijej osiggania, realizowania. W latach 60.iw wczesnych latach 70. niemalze
kazdy we Francji mys$lal, Ze ‘jutro bedzie lepsze niz dzisiaj', albo w bardziej akademic-
kich terminach, Ze my zapoczatkowali$my trajektorie ekonomicznego i spotecznego
postepu, ktéra przychodzi, aby zabezpieczy¢ trwajacy przez 30 lat okres powojennego
ekonomicznego boomu”!. Miat to by¢ ,wspaniaty okres”, lecz tak naprawde byt to okres
charakteryzujacy sie wielkimi nieréwno$ciami, ogromng niesprawiedliwo$cia spo-
teczng, wielkim zasobem ubdstwa, instytucjonalng przemoca i stosunkami bezwzgled-
nej dominacjiz. Niemniej jednak nie miato to wptywu na panujace w tym czasie prze-
konanie o lepszej przysztosci.

Inna wiara - ktérg gtosit m.in. Fukuyama w latach 90. ubiegtego stulecia - w ,ko-
niec historii” i ostateczne zwyciestwo liberalnej demokracji, wydaje sie zamiera¢ w za-
straszajgcy sposob, otwierajac drzwi dla populizmu i autorytarnych rzadow.

Co sie stato, ze obecnie obawa, niepewnos$¢ bardziej niz wiara, dominujg w mysle-
niu o przysztosci? Czy rzeczywiscie jesteSmy $wiadkami ,wielkiej transformacji”, po-
réwnywalnej do tej, ktéra opisywat Karl Polanyi, na ktérego powotuje sie nie tylko Ca-
stel3, takze Standing?, Fleming i Sgborg. Nie ulega watpliwosci, Ze jest to m.in. wynik
spotecznego wptywu praktyk neoliberalizmu® oraz kryzysu finansowego, jaki miat

1R. Castel, The Rise of Uncertainties, w: critical horizons, Vol. 17 No. 2, May, 2016, 160-167; zob.
D. Fleming, H. Sgborg, The Debate on Globalization and International Revitalization of Labor. A
Critical Review, Nordic journal of working life studies 2014, Volume 4, Number 1, 53-68.

2 R. Castel, op. cit, s. 160.

3ibidem, s. 161.

4 G. Standing, Prekariat, Nowa niebezpieczna klasa (The Precariat: The New Dangerious Class).
Wydawnictwo Naukowe PWN Warszawa 2014, s. 20.

5 D. Harvey, A Brief History of Neoliberalism, Oxford University Press, 2005; A., L. Kalleberg, A., L,
Good jobs, bad jobs: the rise of polarized and precarious employment systems in the United States,
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miejsce w latach 2008-2010. Czy jest to ,transformacja”, ktéra najpierw podminowata
ekonomiczno-spoteczny porzadek tzw. ery fordystycznej a teraz dotyka liberalno-de-
mokratycznego systemu, odbierajgc mu legitymacje rownego traktowania kazdego
obywatela oraz wiare, Ze jego gtos ma znaczenie i Ze nie jest rzadzony przez wyalieno-
wane ze spoteczenstwa elity®? Ta zmiana percepcji rzeczywistosci spotecznej oraz na-
strojéw spotecznych ma - jak sie wydaje - nie tylko ,koniunkturalny” charakter, lecz
ma swoje glebsze podtoze’. Jednoczesnie Castel uwaza, ze zachodzaca ,wielka trans-
formacja” ma nieodwracalny charakters.

Castel podkres$la brak teorii, ktéra bylaby w stanie da¢ petne wyjasnienie tych
przemian, ale - jego zdaniem - s3 trzy kwestie istotne dla zrozumienia tych przemian:
a) deregulacja rynku pracy - kwestionujgca prawa do pracy i status zatrudnienia oraz
zwiekszajaca sie niepewno$c?; b) rekonfiguracja sSrodkéw zabezpieczajacych - w sen-
sie ograniczania praw i szybkiego wzrostu niepewno$ci spotecznej; c) $ciezka dysafi-
liacji - chodzi o wyjas$nienie, jak niektdére kategorie jednostek traktujg siebie jako nie-
stabilne i zagrozone spoteczng degradacja w tych nowych okoliczno$ciach!?. Od razu
nalezy zaznaczy¢, Ze sg to centralne tematy dla zaré6wno dla dyskursu o prekariaciell,
jak i wykluczenia spotecznego.

Jednoczes$nie - jak sie wydaje - natrafiamy na zasadniczg trudnos¢ jednoznacz-
nego okreslenia relacji pomiedzy prekariatem a wykluczeniem spotecznym: czy ,pre-
kariat” prowadzi do wykluczenia spotecznego czy tez wykluczenie spoteczne skutkuje
statusem ,prekariatu”? W obu przypadkach mogliby$my bez trudu da¢ odpowiednie
przyktady: a) podjecie niepewnego, Zle ptatnego zatrudnienia moze pociagac za soba
szereg ograniczen w zakresie partycypacji w zyciu spotecznym, kulturowym czy poli-
tycznym; b) osoby dotkniete wykluczeniem spotecznym (np. migranci), majg ograni-
czone mozliwos$ci wyboru zatrudnienia, z reguty ofiarowane jest im niepewne, niczym
niechronione zatrudnienie. Inng kwestig jest pytanie, na ile niepewno$¢ towarzyszy
wykluczeniu spotecznemu?

Dlatego wydaje sie, ze warto podja¢ probe analizy mozliwych relacji pomiedzy
~wykluczeniem spotecznym” a ,prekarnoscia” i ,prekariatem”. Taka préba powinna

1970s-2000s. Russell Sage Foundation, New York 2011; G. Standing, op. cit., L. Waite i inni, Pre-
carious Lives: Refugees and Asylum Seekers’ Resistance within Unfree Labouring, ACME: An Inter-
national E-Journal for Critical Geographies, 2015, 14(2), 479-491; H. Lewis i inni, Hyper-precar-
ious lives: Migrants, work and forced labour in the Global North, Progress in Human Geography
2015, Vol. 39(5) 580-600.

6 E. Nalewajko, Miedzy upodmiotowieniem a populizmem Dynamika spoteczna w mysleniu Alaina
Touraine’a, Animacja zycia publicznego, 2012, nr 2, 4-6.

7 H. Lewis i inni, op. cit,, s. 581.

8 R. Castel, op. cit,, s. 166.

9 Zob. P. Barbieri, Flexible Employment and Inequality in Europe, European Sociological Review
2009, Vol. 25, No. 6, Atypical Employment, 621-628; A.L. Kallegerg, op. cit.

10 R. Castel, op. cit,, s. 161.

11 G. Standing, op. cit; R. Seymour, We Are All Precarious - On the Concept of the ‘Precariat’ and its
Misuses, First published, 10 February, 2012; A.L. Kalleberg, op. cit.
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dostarczy¢ bardziej kompleksowego ujecia zachodzacych proceséw rodzgcego sie po-
czucia niepewnosci, zar6wno w wymiarze spotecznym, jak i jednostkowym. Lepsze
zrozumienie tych proceséw ma znaczenie, zaréwno dla polityki spotecznej, jak i dla
budowania bardziej stabilnych i demokratycznych struktur w zyciu publicznym.

WyKkluczenie spoleczne a prekarno$¢
Zacznijmy od przegladu definicji. W przypadku ,prekarnosci” zwraca sie uwage na ta-
kie cechy, jak: ,stan generalnej niepewnosci”1?, ,niemozliwo$¢ kierowania wiasnym zy-
ciem na bazie materialnego zabezpieczenia”13, ,wyzysk jako przejaw procesu prekary-
zacji"14, ,utrate kontroli nad wlasnym czasem”15, ,niepewno$¢ co do trwania stosunku
zatrudnienia, brak dostepu do systemu spotecznego zabezpieczenia, praktyczne prze-
szkody dla bycia cztonkiem zwigzkéw zawodowych”16, Wg Standinga , prekarnos¢” jest
rezultatem deficytéw z zakresie zabezpieczenia w siedmiu obszarach:

e rynku pracy - stosowne mozliwo$ci pracy zarobkowej; na makropoziomie
stanowi to przejaw rzagdowych zobowigzan ,petnego zatrudnienia”;

e zatrudnienia - ochrona przed arbitralnym zwolnieniem, regulacje zatrudnia-
nia i zwalniania, natozenie kar na odstepujacych od regut i zasad pracodawcéw itd.;

e miejsca pracy - zdolno$¢ i mozliwo$¢ utrzymania niszy w zatrudnieniu plus
ograniczenia w obnizaniu warto$ci umiejetnosci, a takze mozliwo$¢ awansu spotecz-
nego pod wzgledem statusu i dochodu;

e bezpieczenstwa w pracy - ochrona przeciwko wypadkom i chorobom w pracy
poprzez np.: przepisy BHP, ograniczenie czasu pracy, nietypowe godziny pracy, prace
kobiet na nocnych zmianach, jak réwniez odszkodowanie za wypadki;

e reprodukcji umiejetnos$ci - mozliwo$¢ uzyskania umiejetnosci poprzez nauke
zawodu (praktyki), szkolenie zawodowe itd., jak réwniez mozliwos$¢ wykorzystania
kompetencji;

e dochodu - zapewnienie adekwatnego statego dochodu, chronionego poprzez
np. mechanizmy dochodu minimalnego, indeksacje ptac, powszechne zabezpieczenie
spoteczne, progresywne opodatkowanie majgce zredukowaé nieréwnosci i uzupetnié
niskie dochody;

12 Bourdieu, za: S. Nasstroma, S. Kalm, “A democratic critique of precarity, Global Discourse’, An
Interdisciplinary Journal of Current Affairs and Applied Contemporary Thought 2014, vol. 5, pp.
556-573

13 F. Schultheis, What'’s left? Von der Desorientierung zur selbstreflexiven Standortbestimmung
linker Gesellschaftskritik’, In Eickelpasch, R. & Rademacher, C. & Philipp Ramos Lobato, Ph. R.
(eds.) Metamorphosen des Kapitalismus - und seiner Kritik, Wiesbaden: VS Verlag 2008, 21-28.
14 Jasiewicz, E. “In Flux: precarious labor and fragile hopes’, Revolutions, Global Trends and Re-
gional Issues 2013, vol. 1, pp. 152-15.

15 AN. Ahmad, Dead men working: time and space in London’s (‘illegal’) migrant economy, Work,
employment and society 2008, vol. 22(2), 301-317.

16 ILO, World employment social outlook, Trends for youth, Geneva 2016, za: S. Nasstréma, S. Kalm,
‘A democratic critique of precarity, Global Discourse’, An Interdisciplinary Journal of Current Af-
fairs and Applied Contemporary Thought 2014, vol. 5, pp. 556-573; G. Standing, op. cit.
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e reprezentacji - posiadanie kolektywnego gtosu na rynku pracy, dzieki np. nie-
zaleznym zwigzkom zawodowym z prawem do strajku”17.

Lewis i inni proponujg koncepcje ,hiper-niepewnosci” (hyper-precarity). Ta ,hi-
per-niepewnos¢” jest rezultatem wzajemnego oddzialywania neoliberalnego rynku
pracy i wysoce restryktywnej polityki wobec migrantéw?8. Manifestuje sie ona w moz-
liwosci deportowania, w ryzyku obrazen ciata przy ograniczonym dostepie do opieki
lekarskiej i w transakcyjnych relacjach?®. Nie ulega tez watpliwoSci, Ze jedna z najbar-
dziej eksponowanych kategorii spotecznych, ktoéra charakteryzuje wysoka niepewno$¢
warunkéw zycia sg uchodZcy i azylanci?. Waite i inni wskazuja, Ze jedng z kategorii
azylantéw stanowig tzw. starajacy sie o azyl. W Wielkiej Brytanii ta grupa, ktérej od-
mawia sie pozwolenia na prace, Zyje z silnie zredukowanej socjalnej pomocy. W przy-
padku azylantéw, ktérym odmoéwiono azylu, mamy do czynienia z sytuacjg, w ktorej
dla zaspokojenia podstawowych potrzeb, zmuszeni sa do szukania alternatywnych
mozliwosci egzystencjizl.

W przypadku ,wykluczenia spotecznego” ogranicze sie do definicji zawartej w pu-
blikacji Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej22 (2006) oraz do préby operacjonali-
zacji zaproponowanej przez Stanistawe Golinowska i Piotra Brode-Wysockiego?3
(2005). W publikacji Ministerstwa zostaty wyrdznione nastepujace cechy wykluczenia
spotecznego:

.- jest procesem dynamicznym i wielowymiarowym; jest czesto zjawiskiem ku-
mulatywnym, prowadzacym do wielowymiarowej deprywacji;

- przejawia sie brakiem lub niewystarczajgcym poziomem uczestnictwa w gtow-
nym nurcie spoteczenstwa i dostepu do najwazniejszych systemdéw spotecznych (ry-
nek pracy, edukacja, opieka medyczna, zabezpieczenie spoteczne);

- moze przejawia¢ sie/skutkowaé zerwaniem wiezi rodzinnych, spotecznych;
utratg poczucia sensu i tozsamosci;

- niesie ze soba zagrozenie zwigzane z powielaniem modelu i ,dziedziczeniu”
pewnych cech warunkujacych pokoleniowy charakter wykluczenia”24.

17 G. Standing, op. cit,, s. 42; R. Castel, op. cit.; A.L. Kalleberg, op. cit.

18 H. Lewis i inni, op. cit,, s. 582.

19 [bidem, s. 593.

20 A.N. Ahmad, op. cit; L. Waite i inni, Precarious Lives: Refugees and Asylum Seekers’ Resistance
within Unfree Labouring, ACME: An International E-Journal for Critical Geographies 2015, 14(2),
s. 480.

21 [bidem, s. 483.

22 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej i inni, Wykluczenie i integracja spoteczna w Polsce,
Ujecie Wskaznikowe, Warszawa 2006. Zob. P. Satustowicz, Wykluczenie spoteczne nowym wyzwa-
niem dla polityki spotecznej - w Swietle unijnych doswiadczen, w: Galor, Z. (red.): Odmiany zycia
spotecznego wspotczesnej Polski Instytucje - Polityka - Kultura , Poznan 2010, s. 127-156.

23 S. Golinowska, P. Broda-Wysocki, Kategorie ubéstwa i wykluczenia spotecznego. Przeglqd ujeé,
w: Golinowska, St., Tarkowska, E., Topinska, 1. (red.): Ubdstwo i wykluczenie spoteczne, Badania,
Metody, Wyniki, Warszawa 2005, 17-54

24 MPiPS, op. cit., 14; zob. Satustowicz, 2010, op. cit.; P. Satustowicz, Dyskurs o wykluczeniu spo-
tecznym - kontekst unijny i narodowy, w: Z. Galor, B. Gorynska-Bittner (red.), Nieobecnos¢ spo-
teczna. W poszukiwaniu sensow i znaczeni, Wyd. WSNHiD, Poznan 2012, 38-65.
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Probe operacjonalizacji wykluczenia spotecznego wg Stanistawy Golinowskiej i
Piotra Brody-Wysockiego przedstawia tabela 1.:

Tabela 1. Obszary i zjawiska wykluczenia spotecznego
Obszar Symptomy/wskazniki

Polityczny brak praw politycznych, niska frekwencja wyborcza, niski poziom ak-
tywnosci lokalnej, spoteczne niedostosowanie, brak wiekszej aktywno-
$ci politycznej, bezsilno$¢ w sprawach politycznych

Instytucjonalny niedorozwdj instytucji publicznych: sgdowniczych, obywatelskich, bez-
pieczenstwa, zta administracja, korupcja, ograniczenia zabezpieczenia
spotecznego

Ekonomiczny dtugotrwate bezrobocie, przypadki job insecurity, gospodarstwa do-
mowe bez os6b pracujacych, niskie dochody

Spoteczny zerwanie wiezi rodzinnych, niechciane ciaze, bezdomnos$¢, przestep-
czo$¢, niesatysfakcjonujace warunki zycia

Otoczenie i s3- | degradacja $Srodowiska, zta jako$¢ zasob6éw mieszkaniowych, brak ustug

siedztwo lokalnych, upadek wiezi spotecznych i brak wspomagania sie w sytua-
cjach kryzysowych (obojetnos¢)

Jednostkowy zta kondycja fizyczna i psychiczna, niedostateczne umiejetnosci i poziom
edukacji

Przestrzenny koncentracja (getta) /marginalizacja grup spotecznych

Grupowy wyodrebnienie grup szczegélnej podatnosci na wykluczenie spoteczne

(np. osoby starsze, niepetnosprawne, mniejszosci etniczne)
Zrédto: Golinowska, Brody-Wysocki, 2005, 38

Na pierwszy rzut oka, mamy do czynienia z r6znymi dyskursami. Przy blizszym
spojrzeniu okazuje sie, ze w niektérych punktach mozna taczyé symptomy wyklucze-
nia spotecznego z symptomami prekarnosci. Jako jedni z pierwszych zauwazyli to
Serge Paugam i Duncan Gallie, ktérzy zaproponowali koncepcje ,niepewnego ubdstwa”
- ,precarious poverty” jako potaczenie wykluczenia spotecznego (jego gtéwnej formy
jaka jest ubdstwo) z prekarno$ciag?s. W raporcie dla Komisji Europejskiej (2002) obaj
autorzy zwrocili uwage na to, ze badania wykluczenia spotecznego koncentrowaty sie
na opisie warunkoéw zycia grup, ktore juz zostaty odseparowane od gtéwnego nurtu
spotecznego. Natomiast dla skutecznej strategii przeciwdziatania wykluczeniu spo-
tecznemu, istotnym jest zwrdcenie uwagi na proces marginalizacji, ktérego efektem
jest wykluczenie spoteczne. Podjecie problematyki wykluczenia musi prowadzi¢ - ich
zdaniem - do analizy spotecznej niepewnosci.

Zwiagzki pomiedzy réznymi typami ubdstwa i prekarnoscig badat Groh-Sam-
berg?é. Poréwnujac obszary prekarnosci i skrajnego ubdstwa wskazuje na to, ze w

25 D. Gallie, S. Paugam. Social Precarity and Social Integration, For the European Commission Di-
rectorate-General Employment Eurobarometer 56.1, Brussels 2002; Zob. O. Groh-Samberg, Ar-
mut, soziale Ausgrenzung und Klassenstruktur, Zur Integration multidimensionaler und ldngs-
schnittlicher Perspektiven, VS Verlag fiir Sozialwissenschaften, Wiesbaden 2009.

26 [bidem, s. 223.
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przypadku pierwszego obszaru mamy do czynienia z mniej wyraznie zarysowanymi
kategoriami spotecznymi niz w przypadku obszaru skrajnego ubdstwa, ale w istocie s3
to te same kategorie: wielodzietne rodziny, samotnie wychowujacy dzieci rodzice, ucz-
niowie i mtodociani, osoby o niskich kwalifikacjach, jak réwniez osoby z migracyjnym
pochodzeniem.

Paugam i Gallie wyr6zniaja dwa wymiary spotecznej niepewnosci: ,niepewnos$¢
warunkéw zycia” i ,,niepewno$¢ pracy”??. Takie podejScie pozwala na lepsze zidentyfi-
kowanie czynnikéw, ktére erodujg $rodki i mozliwosci jednostki w taki sposéb, ze po-
wstaje ryzyko marginalizacji w dtugim okresie czasu.

Na czym polega ,niepewnos$¢ warunkéw zycia”? Niepewno$¢ warunkow zycia
znajduje swdj gtéwny wyraz m.in w braku adekwatnych $rodkéw finansowych i to w
dtuzszej perspektywie czasowej. Autorem ciekawej koncepcji , prekarnego dobrobytu”
(prekarer Wohlstand) jest badacz niemiecki Werner Hiibinger2s, ktéry zwrécit uwage
na to, Zze w obszarze ubdstwa o wielkiej fluktuacji, duza cze$¢ gospodarstw domowych
pozostaje w sytuacji prekarnego dobrobytu, czyli na granicy ubéstwa, ktéra rzadko jest
przekraczana. To oznacza, ze krotkoterminowe wahania w dochodach na granicy ub6-
stwa mogg nie mie¢ bezposredniego wptywu na sytuacje zyciowa??. Nie ulega watpli-
wosci, ze jest to cecha, ktéra charakteryzuje réwniez wiele form prekariatu.

Inng cecha ,niepewnosci warunkéw zycia” jest brak spotecznych wiezi, co w dtuz-
szym okresie jest Zrodtem ryzyka dysponowania coraz mniejszymi materialnymi i nie-
materialnymi $rodkami wsparcia3?. Odnosi sie to w rownym stopniu do sytuacji wy-
kluczenia spotecznego jak do prekarnosci pracy. Standing podnosi, ze ,na elastycznym
rynku pracy jednostki obawiaja sie zamkniecia w dtugoterminowych zwigzkach emo-
cjonalnych (i procesach ich tworzenia), poniewaz mogg sie one wigza¢ z dziataniami i
kosztami, ktore nie zostatyby odwzajemnione w pozadany sposéb. Mtodzi ludzie np.
nie beda sie chcieli zwigza¢ ekonomicznie ze swoimi rodzicami w obawie przed ko-
nieczno$cia dtugotrwatego wspierania ich na staros¢, szczegdlnie przy zmniejszajacym
sie zakresie pomocy panstwowej i rosnacej dtugosci zycia (co podnosi przewidywane
koszty takiego wsparcia). Zanikanie uktadu miedzypokoleniowego doskonale uzupet-
nia coraz wiekszg przypadkowos¢ relacji seksualnych i przyjacielskich”3!. Innym
wspolnym elementem wykluczenia spotecznego i prekarnosci jest w wielu przypad-
kach pozostawanie poza solidarnoscia spotecznosci pracowniczej, w szczegdlnosci po-
zostawanie poza zwigzkami zawodowymi.

Niepewno$¢ warunkéw zycia ma tez swoj wymiar przestrzenny. Zycie w spotecz-

Iyl

nie zaniedbanych dzielnicach wielkich miast, czesto oznacza ,niepewnos$¢” zwigzang z

27 D. Gallie, S. Paugam, op. cit., s. 14; Podobne rozréznienie mozna znalez¢: G. De Peuter, 'Beyond
the Model Worker:, Surveying a Creative Precariat’, Culture Unbound 2014, vol. 6, 263-284; takze
Lewis 2015 i inni, op. cit.

28 Za: 0. Groh-Samberg, op. cit.

29 Za: ibidem, s. 103 i dale;j.

30 D. Gallie, S. Paugam, op. cit,, s. 14.

31 [bidem, s. 58 i dalej; H. Lewis i in., op. cit, s. 585.
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wysokim poziomem przestepczosci czy agresji32. Moze tez wystepowac szczegdlny
brak pewnosci co do mozliwosci dtugoterminowego korzystania z zajmowanych czy
wynajmowanych mieszkan w tych dzielnicach, co oczywiscie nie wyklucza mozliwosci
podejmowania réznego rodzaju dziatan na rzecz zapewnienia sobie prawa do dachu
nad gtowa33. Jednoczes$nie w przypadku zagrozenia sytuacji mieszkaniowej, pojawia
sie niepewno$¢ dotyczaca odpowiedzialnych adresatéw. Biedni czesto nie sg w stanie
wyegzekwowaé poczucia odpowiedzialno$ci panstwa, brakuje im wiedzy do kogo ad-
resowac swoj protest, czy do lokalnego czy centralnego rzadu, czy do wtadz miejskich
, czy do sadu czy np. do organizacji pozarzagdowych3+.

Aspekt przestrzenny wykluczenia spotecznego i prekarnosci wiaze sie z proce-
sami stworzenia sie gett czy formowania sie specyficznego rynku pracy dla migrantéw
w wielkich miastach czy metropoliach3>.

Wydaje sie, Ze niepewno$¢ pracy w istocie coraz bardziej charakteryzuje stosunki
zatrudnienia, przy czym ta niepewno$¢ odnosi sie do bardzo zréznicowanych kategorii
pracownikéw. Z niepewnoscia pracy moze sie taczy¢ ryzyko dtugoterminowego bezro-
bocia, ubdstwo i zly stan zdrowias3¢. Ci, ktorzy pozostaja dtugoterminowo w sytuacji
niepewnosci pracy, utrwalajg segmentacje rynku pracy oraz zagrozeni sa spotecznym
wykluczeniem:

,Podczas gdy zdobywanie i utrata tymczasowej, niskoptatnej pracy nie buduje
uprawnien do $wiadczen spotecznych czy $wiadczen pracowniczych zapewnianych
przez przedsiebiorstwa, ludzie wyczerpuja mozliwosci odwotania sie do pomocy za-
pewnianej w ciezkich okresach przez rodzine i przyjaciét. Sytuacje pogarsza jeszcze
dtug i okresy choréb spotecznych, zwigzanych z zazywaniem narkotykéw czy drob-
nymi przestepstwami, jak kradziez sklepowa. Jeszcze dotkliwszy jest stres spowodo-
wany niepewno$cig i poczuciem ponizenia, zwigzanym z nieustanng konieczno$cig
sprzedawania sie r6znym posrednikom i potencjalnym pracodawcom”37.

Prébe iaczenia prekarnosci z wykluczeniem spotecznym podejmuje réwniez
Standing, uzywajac okreslenia ,prekarne bezrobocie”. Bezrobocie - jak stusznie zau-
waza Standing - oznacza zycie w niepewno$ci. Zwraca uwage na to, Ze neoliberalizm

32 L. Wacquant, Urban Marginality in the Coming Millennium, Urban Studies 1999, vol. 36, nr. 10,
s. 1639-1647; P. Satustowicz, Miasto jako przedmiot badan polityki spotecznej, w: Jatowiecki, B.
(red.), Miasto jako przedmiot badan naukowych w poczgtkach XXI wieku, Scholar, Warszawa
2008, s.173-192.

33 V. Das, S. Randeria, Politics of the Urban Poor: Aesthetics, Ethics, Volatility, Precarity, An Intro-
duction to Supplement 11, Current Anthropology 2015, Vol. 56, No. S11, 6.

34 [bidem, s. 7.

35 W.]. Wilson, The Truly Disadvantaged, the Inner City, the Underclass and Public Policy, Univer-
sity of Chicago Press, Chicago 1987; S. Sassen, Metropolen des Weltmarktes. Die neue Rolle der
Global Cities, wyd.2 Frankfurt am Main, Suhrkamp 1997; H. Lewis i in. op. cit.; P. Salustowicz,
2008, op. cit.

36 D. Gallie, S. Paugam, op. cit, s. 14; G. Standing, op. cit., s. 97; A.L. Kalleberg, op. cit.; M. Erlingha-
gen, Self-Perceived Job Insecurity and Social Context: A Multi-Level Analysis of 17 European Coun-
tries, European Sociological Review 2008, Vol. 24, No. 2, 183-197.

37 G. Standing, op. cit., s. 97.
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konstruuje bezrobocie z perspektywy indywidualnej odpowiedzialno$ci oraz zatrud-
nialnosci38. To zmienito zasadnicze podejscie do bezrobotnego, ktérego ocenia sie z
perspektywy jego elastycznosci w zakresie zmiany swoich umiejetnosci i nawykoéw
tak, aby umiat on dostosowac sie do wymagan ofert na rynku pracy. To oznacza, ze
bezrobocie bedace jedng z gtéwnych form wykluczenia spotecznego, narazone jest w
szczegblnym stopniu na wpadniecie w tzw. putapke prekarnosci. Jak pisze Standing:
,Rynek pracy oparty na pracy prekarnej wytwarza wysokie koszty transakcyjne dla
0s6b znajdujacych sie na marginesie. W koszty te wliczy¢ mozna: czas poSwiecony na
staranie sie o zapomoge, jesli zostanie sie bezrobotnym; brak dochodu w tym okresie;
czas i koszty zwigzane z poszukiwaniem pracy; czas i koszty zwigzane z poznawaniem
nowych obowigzkéw oraz z dostosowaniem swojej aktywnosci poza pracg do wyma-
gan nowej pracy tymczasowej. Cato$¢ tych kosztéw moze by¢ znaczna w poréwnaniu
z oczekiwanymi zarobkami. Efektem jest co$, co mozna nazwac putapkq prekarnosci”3°.

Dotyczy to kwestii instytucjonalnych, zwtaszcza braku czy redukowania zabez-
pieczenia spotecznego. Jak pisze Guy Standing: ... w czasie gwaltownej komercjalizacji
gospodarek krajow rozwijajgcych sie, nowe grupy, wsrdd nich wiele zmierzajacych ku
prekariatowi odkryty, Ze stracity tradycyjne §wiadczenia wspolnotowe, a jednoczes$nie
nie otrzymuja juz $wiadczen firmowych czy socjalnych”40. Castel wskazuje — na przy-
ktadzie Francji - na refiguracje systemu zabezpieczenia spotecznego, ktorej efektem
jest zatarcie granic pomiedzy pracg a pozostawaniem na zasitku socjalnym, a wynika
to z sytuacji, ze w wielu przypadkach osiggany dochéd z pracy jest niewystarczajacy i
musi by¢ uzupetniany przez transfery z systemu zabezpieczenia spotecznego*!. Nieco
inne wyniki cytuje Erlinghagen, wg ktérych nie ma korelacji pomiedzy ekonomicznym
wzrostem, czy poziomem redukcji ochrony, czy wielko$cig wydatkéw na spoteczne za-
bezpieczenie a indywidualng oceng niepewnos$ci miejsca pracy+2.

W badaniu subiektywnej percepcji niepewnos$ci miejsca pracy w 17 krajach, naj-
WwyZszy poziom niepewnosci zostal odnotowany we Francji (25% zatrudnionych skar-
zyto sie na niepewno$¢ miejsca pracy). Podobne wartosci wystapity w Grecji, Polsce,
Czechach i w Niemczech*3.

To, co uderza, to podobny poziom niepewnosci ma miejsce w krajach réznigcych
sie pod wieloma wzgledami, np. stopniem zamoznosci, ochrong stosunkéw zatrudnie-
nia, czy stopa bezrobocia. W przypadku Polski i Czech istnieje relacja miedzy subiek-
tywnym poczuciem niepewno$ci zatrudnienia a niskg stabilno$cig zatrudnienia, mie-
rzonego przecietnym czasem zatrudnienia*t. W konteks$cie sposobu definiowania pre-
kariatu, na szczegdlng uwage zastuguje - wbrew oczekiwaniom - brak wyraznej relacji
pomiedzy zatrudnieniem na niepeinym etacie (part-time-job) a subiektywna percepcja

38 [bidem, s. 91; réwniez A.L. Kalleberg, op. cit.
39 G. standing, op. cit, s. 95.

40 [bidem, s. 40.

41R. Castel, op. cit., s. 164.

42 M. Erlinghagen, op. cit, s. 192.

43 |bidem, s. 188.

44 |bidem, s. 189.
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niepewnosci zatrudnienia. Wprawdzie zatrudnienie na niepetnym etacie wydaje sie
korelowa¢ z gorszymi warunkami pracy i zatrudnienia, to Erlinghagen zwraca uwage:
po pierwsze, na mozliwe réznice pomiedzy krajami w zakresie instytucjonalnych ram,
oraz po drugie, Ze obiektywnie zte warunki pracy i zatrudnienia nie oznaczajg, Ze za-
trudnieni na niepelnym etacie subiektywnie oceniaja swoja pozycje jako niekorzystna,
co moze by¢ wynikiem ich innych oczekiwan wobec zatrudnienia niz to ma miejsce w
przypadku zatrudnionych na pelnym etacie*>. Natomiast stwierdzone zostato czestsze
subiektywnie odczuwanie niepewnosci zatrudnienia w przypadku pracownikéw na
umowach na czas okreslony.

Wg danych Diagnozy Spotecznej 2015 w Unii Europejskiej Polska nalezy do kra-
jow z duzym udzialem umoéw na czas okreslony+6. Z danych Diagnozy dowiadujemy sie,
ze 18,8% os6b czynnych zawodowo zatrudnionych byto na umowie na czas okreslony,
jednocze$nie dla zdecydowanej wiekszosci zatrudnionych standardowa forma zatrud-
nienia byta umowa na czas nieokreslony+’. Do zdecydowanie niestabilnych form pracy
mozna zaliczy¢ samozatrudnienie, umowe cywilno-prawng, prace bez formalnej
umowy na pi$mie i inne umowy krétkoterminowe, co dotyczy 13,8% badanych gospo-
darstw. Na ile te dane ulegng zasadniczej zmianie, wobec nowelizacji przepiséw w ko-
deksie prawa pracy, okaze sie niebawem. Nie ulega watpliwos$ci, Ze mniej stabilne
formy pracy sa skorelowane z wiekiem, tzn. sg one czestsze w$réd mtodych#8. Korela-
cja pomiedzy niestabilnymi formami zatrudnienia i wyksztatceniem wyraznie wska-
zuje na zjawisko prekariatu: ,Wiekszy odsetek oséb z nizszym wyksztatceniem wyko-
nywat prace na podstawie uméw na czas okreslony, jeszcze nizszym umoéw krétkoo-
kresowych. Przecietnie najnizsze wyksztatcenie mialy natomiast osoby pracujace bez
formalnych uméw i jako pomagajacy cztonkowie rodzin”4%. W tym przypadku mozna
mowic o wykluczeniu sporej liczby oséb ze stabilnych form zatrudnienia. Przeprowa-
dzona w Diagnozie Spotecznej 2015 analiza dynamiczna polegata ,na obliczeniu praw-
dopodobienstw zmiany stanu na podstawie informacji o statusie na rynku pracy w kaz-
dym z okresow tych samych oséb w zbiorze panelowym. W szczeg6lnosci obliczone
zostaty prawdopodobienstwa znalezienia stabilnej pracy, w zaleznosci od statusu, na
rynku pracy 2 lata wcze$niej oraz prawdopodobienstwa utraty pracy i przej$cia do
bezrobocia w zaleznosci od rodzaju kontraktu, na podstawie ktérego $§wiadczona jest
praca. Celem tego podejsScia jest ocena, w jakim stopniu praca na podstawie mniej sta-
bilnych umoéw ogranicza mozliwo$¢ zmiany pracy w ciggu dwdéch lat”. W przypadkach
zatrudnienia na czas okreslony, jak i niestandardowych kontraktéw (umoéw krétkoo-
kresowych i cywilnoprawnych) oraz pracy bez formalnej umowy, w okresie od 2009
do 2015 miat miejsce spadek prawdopodobienistwa zatrudnienia na umowe na czas

45 |bidem, s. 192.

46 ]. Czapinski, T. Panek, Diagnoza Spoteczna 2015, Warunki i jako$¢ zycia Polakéw, Warszawa
2015, s.130.

47 Ibidem, s. 130.

48 Ibidem, s. 131.

49 Ibidem, s. 132.
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nieokreslony w ciggu dwéch kolejnych lat50. W szczegoélnosci wyrazny spadek szans na
prace na umowe na czas nieokreslony zostat odnotowany w przypadku niestandardo-
wych kontraktow z 23,1% w latach 2009-11 do 9,3% w latach 2013-15, a w przypadku
pracy bez formalnej umowy z 10,7% w latach 2009-11 do 4,5% w latach 2013-15. Dane
te wskazuja na mechanizmy ,closure” panujace na rynku pracy, wykluczajace albo sta-
wiajace bariery do wejscia na bardziej stabilny rynek pracy. Innym, istotnym wskazZni-
kiem dla dyskursu wykluczenia jak i prekarnosci, jest prawdopodobienstwo utraty
pracy (bezrobocie), co oczywiscie w duzej mierze determinowane jest koniunktura go-
spodarcza w danym momencie. Ma to wyraznie miejsce w przypadku umoéw na czas
okreslony. Pogorszenie sie koniunktury gospodarczej zwieksza ryzyko utraty pracy, co
potwierdzajg takze praktyki przedsiebiorstw nieprzedtuzania uméw na czas okre-
$lony, co ,jest stosunkowo mato kosztownym i czesto wykorzystywanym sposobem
redukcji kosztow pracy w okresie stabszego popytu na prace>t. Jest oczywistym, Ze ry-
zyko utraty pracy jest w duzym stopniu uzaleznione od koniunktury gospodarczej w
przypadku umoéw krétkookresowych i cywilnoprawnych oraz pracujacych w szarej
strefie. Natomiast to, co wydaje sie relatywnie niezalezne od panujacej koniunktury
gospodarczej, to 4-5krotnie wyzsze ryzyko bezrobocia tej grupy pracujacych (umowy
krétkookresowe i cywilnoprawne, szara sfera) w poréwnaniu do oséb zatrudnionych
na podstawie umoéw na czas nieokreslony>2.

Z dotychczasowych rozwazan wynika, Ze istnieja wyrazne relacje miedzy wyklu-
czeniem spotecznym a prekarno$cig w takich obszarach, jak: ekonomiczny, instytucjo-
nalny, przestrzenny oraz otoczenie i sasiedztwo (zob. tabela 1).

W obszarze ,jednostkowym” prekarnos$¢ koreluje z niskimi kwalifikacjami i wy-
kluczeniem z mozliwosci, czy to pelnego wykorzystania posiadanych kwalifikacji, czy
tez podnoszenia swoich zawodowych kwalifikacji. Castel zwraca uwage na inny aspekt,
ktéry niewatpliwie moze dotyczy¢ sytuacji prekarnosci jak i spotecznego wykluczenia.
Chodzi o to, na ile jednostka ma mozliwo$ci autonomicznego dziatania, dysponowania
mozliwos$cig kontroli nad zyciem teraz jak i w przysztosci. Wykluczonym, jak i preka-
riatowi, z reguty brakuje sSrodkéw i wsparcia, aby méc realizowac takie aspiracje. ,Oni
czesto sg skazani na zycie na marginesie, z brakiem pewnosci co do tego, co przyniesie
jutro; nie maja kontroli nad terazniejszo$cig i nie mogg organizowac swojej przyszto-
$ci”s3. Aspekt kontroli porusza réwniez Standing, ale odnosnie braku kontroli nad
swoja praca>*. Z jednej strony przestrzega przed przyjeciem braku kontroli, jako cechy
charakteryzujgcej caty prekariat, ale z drugiej strony uwaza, ze ,dla oceny trudnego

50 [bidem, s. 133.

51 ]. Tyrowicz, S. Cichocki, P. Strzelecki, R. Wyszynski, Rynek pracy w Polsce - raport z badan
ankietowych rynku pracy, Warszawa 2012, za: ibidem, s. 134.

52 [bidem, s. 134.

53 R. Castel, op. cit,, s. 166; rowniez A.N. Ahmad, op. cit.

54 G. Standing, op. cit.; A.L. Kalleberg, op. cit., s. 6 I dalej.
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potozenia prekariuszy istotne jest uwzglednienie aspektu kontroli”35. [ wreszcie, dys-
ponowanie niktg kontrolg nad przydzielonymi przez innych zadan, rodzi duze ryzyko
popadniecia w prekarnos¢.

W przypadku ,politycznego” obszaru, prekariat moze dotykac pelne lub cze-
Sciowe wykluczenie z mozliwoSci petnej partycypacji w zyciu politycznym, jaka cha-
rakteryzuje obywateli danego kraju. Dla okres$lenia takiej sytuacji uzywa sie okreslenia
»denizen”. Tego terminu uzywa takze Standing. Denizen, to kto$, komu przystuguja
ograniczone prawa w poréwnaniu do obywatela danego kraju>¢. Oznacza to zasadnicza
niepewnos$¢ wobec instytucji panstwowych, agentéw odpowiedzialnych za porzadek i
bezpieczenstwo publiczne. Jednakze nie oznacza to catkowitego pozbawienia mozli-
wosci dochodzenia swych praw, czy to w drodze indywidualnej, czy zbiorowejs7.

Nie ulega watpliwosci, Ze wsrdd prekariatu duza jego cze$¢ posiada status deni-
zena, chodzi tu gtéwnie o migrantéw. Np. w przypadku Japonii, ktérej nie uwaza sie za
kraj otwarty dla migracji a de facto Zyje i pracuje w niej ogromna liczba emigrantow,
niewykwalifikowanych, wykonujacych proste prace i majacych status denizenass. Jed-
nocze$nie rodzi to pytanie o mozliwosci domagania sie praw socjalnych jak i praw ro-
botniczych ze strony denizen. Jak pokazuja Fleming i Soborg, istniejg zasadnicze roz-
nice w ocenie mozliwos$ci formowania sie miedzynarodowego ruchu nowych sit robo-
czych, organizowania nowego ruchu spotecznego, aktywizacji na poziomie zdecentra-
lizowanych sieci i NGO-sé6w>°. W stabos$ci miedzynarodowego ruchu mozna dopatry-
wac sie zrédta rosngcej popularnosci ruchéw populistycznych, ktére operujg hastami
ekonomicznego populismus i oferujg rewitalizacje statusu ,obywatela przemysto-
wego” (occupational citizenship).

Prekariat i wykluczenie spoteczne
Nie ulega watpliwosci, Ze mamy do czynienia z ré6znymi, badz takimi samymi katego-
riami spotecznymi w przypadku wykluczenia spotecznego i prekariatu. Kronauer ana-
lizujac semantyczng bliskos$¢ takich koncepcji, jak ,marginalizacja”, ,wykluczenie” i
yunderclass”, zwrocit uwage na istniejgce réznice w kategoryzacji ludzi w przypadku
tych koncepcji. Koncepcja ,,underclass” w przypadku Stanéw Zjednoczonych jest odno-
szona do takich kategorii spotecznych jak Afro-Amerykanie, Latynosi, biedni, bez-
domni i nielegalni migranci®®. We Francji termin ten byt stosowany do bezrobotnych,

55 G. Standing, op. cit,, s. 42.

56 Zob. A. Komine, When migrants became denizens: understanding Japan as a reactive immigra-
tion country, Contemporary Japan 2014; 26(2), s. 197-222.

57V. Das, S. Randeria, op. cit..

58 A. Komine, op. cit,, s. 203.

59 Jako adwersarzy nowego ruchu sit roboczych autorzy wymieniajg Ewarda Webstera i innych
autoréw: Grounding Globalization: Labour in the Age of Insecurity (2008), Guy Standinga i Peter
Evansa. Sceptyczne podejscie reprezentuje m.in. Michael Burawoy wyrazone w recenzji ksigzki
Webstera et al. w Global Labour Journal, From Polanyi to Pollyanna: The False Optimism of Glo-
bal Labour Studies (2010: 301-313)

60 M. Kronauer, Soziale Ausgrenzung und Under Class. Leviathan 1997, 25. ]Jg., Heft 1, s. 28-49.
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czy marginesowo zatrudnionych mtodocianych, z drugiego pokolenia rodzin migran-
téw i zyjacych w dzielnicach spotecznie zaniedbanych (banlieues). W innych krajach
europejskich za wykluczonych uwaza sie dtugoterminowych bezrobotnych. W zbioro-
wej pracy: Ubostwo i wykluczenie spoteczne, Perspektywa poznawcza, pod red. Szar-
fenberga, Zotedowskiego i Theiss (2010), gtéwna kategorig oséb wykluczonych sa lu-
dzie ubodzy, ale wymienieni zostali réwniez: dzieci, seniorzy, niepetnosprawni, bezro-
botni, bezdomni, Romowie - jako zbiorowo$¢ etniczna, working poor i migranci (Ukra-
inki pracujace jako pomoc domowa). Nie ulega watpliwosci, ze zakres wykluczonych
spotecznie kategorii rozni sie od kategorii definiowanych jako prekariat. Niemniej jed-
nak wydaje sie, Ze sg kategorie, ktdre spetniaja kryteria wykluczenia spotecznego, jak
i prekariatu. Nie zawsze mozliwe jest jednoznaczne stwierdzenie, na ile poszczegdlne
kategorie prekariatu spetniaja kryteria wykluczenia spotecznego, w sensie braku moz-
liwosci czy ograniczonego udziatu w waznych obszarach zycia spotecznego.

Kogo mozna zaliczy¢ do prekariatu? Castel zalicza do prekariatu te cze$¢ zatrud-
nionych, ktérych charakteryzuje poziom wynagrodzen (,infra-wage-earners level) le-
z3acy ponizej zarobkéw zatrudnionych, reprezentujacych klasyczny status zatrudnie-
nia¢. Standing przedstawia nastepujaca kategoryzacje pracujacych, ktérych zalicza do
prekariatu:

o Popierwsze, wiekszo$¢ pracujacych tymczasowo jest bliska znalezienia sie w
prekariacie, poniewaz majg bardzo stabe zwigzki ze stosunkami produkcji, posiadaja
niskie w poréwnaniu z wykonujacymi podobng prace na state dochody i niewielkie
mozliwosci zawodowe”;

e ,Inng drogg do prekariatu jest zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu
pracy, sprytny eufemizm, ktéry - inaczej niz mialo to miejsce w przypadku spote-
czenstw przemystowych - stat sie cecha naszej gospodarki opartej na ustugach”;

e ,Inng pokrywajaca sie czeSciowo z prekariatem grupa s ,niezalezni wyko-
nawcy” i ,wykonawcy zalezni”. Nie mozna tu postawi¢ znaku réwnosci z prekariatem,
poniewaz wielu wykonawcoéw jest pod pewnymi wzgledami zabezpieczonych i posiada
silng tozsamos$¢ zawodowyq”;

o ,Kolejng grupg powiazang z prekariatem jest rosngca w site armia pracowni-
kéw i pracownic call center. Stali sie oni wszechobecnym ponurym symbolem globali-
zacji, zycia w zaprogramowanym elektronicznie $wiecie i pracy wyalienowane;j”;

o ,Nastepng grupe tworzg stazysci — osobliwe wspdtczesne zjawisko - swiezo
upieczeni absolwenci, studenci czy nawet osoby przed rozpoczeciem studiéw, ktorzy
przez jakis czas pracujg za bardzo mata stawke lub za darmo, wykonujac drobne prace
biurowe”62.

Z punktu widzenie ,wykluczenia spotecznego”, ta kategoryzacja nie daje jasnej
odpowiedzi, na ile te poszczegdlne kategorie sg bardziej czy mniej na nig narazone. To
jest pytanie, na ktére badania empiryczne mogltyby nam da¢ odpowiedz.

61 R. Castel, op. cit,, s. 162.
62 G. Standing, op. cit,, s. 49-50.
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Z perspektywy cech socjo-demograficznych, w dyskursie dotyczacym prekariatu,
szczegblng uwage poswiecono dwém kategoriom: kobietom i ludziom mtodym.

Procesowi feminizacji Zycia towarzyszy prekaryzacja wyrazajaca sie m.in. w wy-
konywaniu przez kobiety czesto elastycznych pracé3. Standig omawia czynniki, ktdore
przyczynily sie do feminizacji pracy, co samo w sobie nie oznacza wykluczenia, wrecz
odwrotnie, oznacza inkluzje kobiet w $wiat pracy, nawet jezeli nie na réwnych warun-
kach jak mezczyZzni i w wielu wypadkach formy ich zatrudnienia charakteryzuje wy-
soka niepewno$¢ét. Standing zwraca uwage na pojawienie sie wsrod kobiet obawy
przed porazka, jaka wiaze sie ze zwielokrotnieniem form prekarnosci.

Zjawisko to ma nazwe ,syndromu nedzarki”. ,Oznacza on strach przed znalezie-
niem sie na ulicy z powodu niepowodzenia w pracy. W roku 2006 sondaz towarzystwa
ubezpieczen na zycie wykazat, Ze 90% amerykanskich kobiet czuje sie niestabilnych
finansowo, a prawie potowa z nich przyznatla, Ze Zywi , 0lbrzymie obawy przed zosta-
niem nedzarkga”. Strach ten byt szeroko rozpowszechniony nawet wsréd kobiet zara-
biajacych ponad 100 tys. dolaréw rocznie. Coraz wiecej kobiet méwito o stresie zwia-
zanym z pieniedzmi. Jak przedstawila to jedna z nich: ,Wewnetrzna nedzarka, zanie-
dbana i o pomarszczonej twarzy to nie jest zart. To realna wersja najgorszego scena-
riusza na przyszito$¢”. Wszystko to dziato sie w wiodacej gospodarce naszego swiata. A
od czasu kryzysu jest jeszcze gorzej”6s.

Syndrom nedzarki wyraza obawe przed wykluczeniem spotecznym, m.in. w moz-
liwosci partycypowania w konsumpcji na spotecznie czy srodowiskowo oczekiwanym
poziomie.

Przypadkiem silnego powigzania wykluczenia spotecznego i prekariatu w przy-
padku kobiet jest sfera ustug seksualnych:

»Sfera ustug seksualnych jest przesigknieta podziatami klasowymi, a znajdujace
sie na samym dole kobiety, wynajmujgce swoje ciata bez zadnej kontroli, s3 doskona-
tym uosobieniem egzystencji prekarnej. Ich kryminalizacja i odmawianie im praw po-
garsza jedynie trudng sytuacje, w jakiej sie znalazty”ce.

Zagrozenie niepewnoscig zyciows, jak i niepewnos$cia pracy, jest doSwiadcze-
niem, ktdre staje sie udziatem duzej czesci mtodziezy®?. W wyniku restrukturyzacji do-
chodu spotecznego i elastycznosci ptac, mtodzi ludzie do$wiadczaja spadku dochodéw
w stosunku do pokolenia ich rodzicéw, gorsza pozycje negocjacyjng i wzrost ryzyka
popadniecia w biede®8. To rodzi poczucie rozgoryczenia, powigzane z ostabianiem sie
wiezi solidarnosci rodzinnej:

63 [bidem, s. 112.

64 P. Barbieri, op.cit., s. 621-628.

65 G. Standing, op. cit, s. 117.

66 [bidem, s. 117.

67 P. Barbieri, op.cit; A.J. Means, ‘Generational Precarity, Education, and the Crisis of Capitalism:
Conventional, Neo-Keynesian, and Marxian Perspectives’, Critical Sociology 2014, pp. 1-17; G.
Standing, op. cit.; K. Cymbranowicz, Prekariat - nowe zjawisko na rynku pracy w Polsce, Annales.
Etyka w zyciu gospodarczym 2016, Vol. 19, No. 2, s. 17-30; ILO, op. cit.

68 G. Standing, s. 121.
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»Zmniejszajace sie prawdopodobienistwo otrzymania dlugoterminowej umowy o
prace powoduje rozgoryczenie. We Francji, 75% wszystkich zatrudnianych mtodych,
zaczyna z umowami tymczasowymi i wiekszos$¢ przy nich pozostaje. Jedynie ci, ktérzy
ukonczyli studia, moga oczekiwac przeniesienia na statg posade. Tradycyjnie mtodzi
mogli tolerowa¢ poczatkowy okres zwigzany z byciem osoba z zewnatrz przedsiebior-
stwa, poniewaz liczyli na to, Ze ostatecznie dostang sie do Srodka. Przez ten czas zyli na
koszt rodzicdw. Rodzinna solidarno$¢ tagodzita poczatkowa prekarnos¢. Jednak z cza-
sem ich prekarna sytuacja sie pogtebita, poniewaz wsparcie rodziny ostabto. Rodzina
jest bardziej krucha i takze starsze pokolenie nie moze spodziewac sie solidarnej mie-
dzypokoleniowej wzajemnos$ci”69.

Niewatpliwie kategorig, ktora taczy w sobie cechy prekariatu i spotecznego wy-
kluczenia sg pracujacy zaréwno legalnie, jak i nielegalnie migranci’: ,,UchodzZcy (...) sg
znani z tego, Ze natrafiaja na liczne strukturalne bariery w dostepie do rynku pracy. Na
to sktada sie brak doswiadczen zawodowych w Wielkiej Brytanii, nieuznanie kwalifi-
kacji zawodowych i ograniczona znajomos¢ jezyka (...). Dodatkowo, do$wiadczanie wy-
zysku w pracy podczas, gdy dochodzenie prawa do azylu moze by¢ ciagnacym sie pro-
cesem, nawet wtedy, gdy status azylanta zostal uzyskany, w szczeg6lnosci, gdy praco-
dawcy maja w reku pracownikéw a/lub istnieje finansowy przymus do wspierania po-
laczenia rodziny”7t.

W $wietle powyzszych uwag, spoteczng pozycje w przypadku niektérych grup
prekariatu, mozna okresli¢ jako semiwykluczenie spoteczne, gdyz mimo wielu wspol-
nych cech, ktore dzieli prekariat z osobami wykluczonymi, to zasadniczg réznica pozo-
staje ich status na rynku pracy, ktéry w jakims zakresie zapewnia inkluzje spoteczna.
Jednocze$nie nie mozna zapominaé, ze mamy tutaj rowniez do czynienia z powaznymi
ograniczeniami praw pracowniczych.

Zakonczenie
Pogtebiajgca sie marginalizacja spoteczna i zwigzana z tym niepewno$¢, jaka doswiad-
cza $wiat pracy, budzi coraz wiekszy niepokdj i poszukiwanie rozwigzania w formie
nowej, socjalnej umowy (a New Social Contract). Manuel Muniz w artykule: Populism
and the need for a New Social Contract opublikowanym na stronach Social Europe
wskazuje na konieczno$¢ wypracowania nowej umowy socjalnej, ktéra by data wiek-
szo$ci obywateli poczucie sprawiedliwego udziatu w mozliwosciach i dobrobycie two-
rzonym przez spoteczenstwa. Mimo bowiem wytworzenia ogromnego dobrobytu,
wzrostu produktywnosci, poziom dochodéw gospodarstw domowych w Stanach Zjed-
noczonych, Wielkiej Brytanii i zapewnie w wielu innych krajach ulegt stagnacji, czy na-
wet redukcji w latach 2009-201672. To rodzi wsrdd wielu, gtéwnie bezrobotnych, ale

69 [bidem, s. 121.

70 A.N. Ahmad, op. cit.; P. Barbieri, op. cit,, G. Standing, op. cit.,, L. Waite i in., op. cit.

71 L. Waite i in,, op. cit,, s. 483.
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takze working poor czy pracujacych na niepewnych warunkach zatrudnienia poczucie,
ze tracili ekonomiczne mozliwosci w ostatnich dekadach. To poczucie jest — zdaniem
Muniz - powodem zwrotu w kierunku popierania radykalnych opciji.

Muniz postuluje zasadniczg rewizje roli panstwa, ktére musi zapoczatkowac pro-
ces demokratyzacji udziatu w kapitale, a po stronie wydatkéw uzycie takich instru-
mentéw, jak: negatywny podatek, powszechny podstawowy dochdéd i zatrudnienie w
pracach publicznych.

Po stronie prywatnego sektora widzi koniecznos$¢ odejscia od waskiego rozumie-
nia profitu i wzrostu bez zwiekszania zatrudnienia na rzecz wiekszej odpowiedzialno-
$ci spoteczne;j.

Jakkolwiek bardzo sensownie brzmig te propozycje, to wydaje sie, ze staty sie one
w wiekszym stopniu czesScig populistycznej retoryki anizeli programoéw demokratycz-
nych partii, co nie daje wiele powoddéw do zbytniego optymizmu w kwestii przysztosci
nowej umowy socjalnej, chyba, Ze nastapi powazne przewarto$ciowanie uprawianej
dotychczas polityki gospodarczej i spotecznej w ramach obecnie funkcjonujacej libe-
ralnej demokracji.
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PRECARITY, PRECARIAT AND SOCIAL EXCLUSION

Summary: The terms ,precarity”, ,precariat” and ,social exclusion“ has become a subject of the
different discourses. This article is aimed at an analysis of the relations: a) between precarity
and social exclusion, b) between the precariat and social exclusion, in order to gain possibly a
deeper understanding of the current dramatic change among the great amount of people that it
is expressed by a decline of their trust and optimism into the future. Analysis of the possible
relations between precarity and social exclusion documents that a feeling of precarity joins very
often the social excluded. Gallie and Paugam coin the terms “precarious poverty”, and Standing
uses concept of “precarious unemployed”. The precarity appears in connection with such aspects
of social exclusion as: political, institutional, economic, social, social environment, space, char-
acteristic of Individuals and belonging to social categories with high risk of social exclusion. The
second part of the article concerns the relations between the following categories of the precar-
iat: women, youth and immigrants and social exclusion. The article suggests a concept of “semi-
exclusion” of these categories because of their position on the labour-market.

Key words: precarity, precariat, social exclusion.
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Niepewnos¢ pracy w perspektywie
uberyzacji gospodarki

Wprowadzenie
Wassily Leontief w 1983 r. zwracat uwage na malejaca role ludzi w procesie produkcji?.
O krok dalej poszedt Jeremy Ryfkin, ktéry pod koniec XX w. straszyt koficem pracy?.
Chociaz prognozy tych autoréw sa niepelne i zbyt pochopne, mozna sie zgodzi¢, ze ko-
niec pracy jest bliski, jednak nie pracy sensu stricte, ale rozumianej tradycyjnie, w for-
mach, ktore jeszcze kilka lat temu wydawaly sie oczywiste. Pojawiajace sie nowe wy-
zwania i nowe rozwigzania dla gospodarki wymagaja stawiania pytan, jak bedzie wy-
glada¢ praca w najblizszych latach? Czy innowacje i przedsiebiorstwa przekraczajgce
granice sektoréw i gatezi gospodarczych, biznesowe pomysty i poszukiwania zyskéw
beda przyczynkiem do podwazania dotychczasowego sposobu my$lenia o pracy? Czy
pewnos$¢ zatrudnienia oczekiwana przez pracownikow jest mozliwa?

OdpowiedzZ na powyzsze pytania jest niezwykle trudna. Juz teraz mozna zauwa-
zy¢, ze XXI wiek staje sie okresem, w ktérym coraz wiecej osob na catym $wiecie zostaje
pozbawionych pewnosci zatrudnienia, coraz czesciej przedsiebiorstwa maja cechy
koncepcji strategicznych niz fizycznych jednostek, a samo zatrudnienie przybiera
formy atypowe. W zwiazku z cyfryzacja i postepem technologicznym niektére branze i
sektory przestajg istnie¢, i chociaz pojawia sie nowe, wymagaja one innych umiejetno-
$ci oraz mniejszego zaangazowania czynnika ludzkiego. Zauwazalne w ostatnich latach
zmiany na rynku pracy sprowadzajg sie miedzy innymi do ewolucji relacji miedzy pra-
cownikami a pracodawcami. I mimo Ze zmiany te mogg prowadzi¢ do rozwoju gospo-
darczego i spotecznego kraju, to réwnoczesnie sprzyjaja pogtebianiu sie niepewnosci.
Praca jaka znamy zmienia sie, chociaz jeszcze sie nie koniczy, wbrew przepowiedniom
Ryfkina, podlega zasadniczym przeobrazeniom, ktore beda sie pogtebia¢ w najbliz-
szych latach.

Celem opracowania jest wskazanie na zmiany zachodzace na rynku pracy, w tym
rosngca niepewnos¢, a takze wigczenie sie do dyskusji na temat prekaryzacji rynku
pracy, wynikajgcej z coraz mniejszej pewnosci statego zatrudnienia. Praca ma réwniez
zdefiniowa¢ wyzwania i zagrozenia pojawiajace sie w wyniku uberyzacji gospodarki.

1W. Leontief, The New New Age That’s Coming is Already Here, Bottom Lane/Personal 1983, t. 4,
z.8,s. 1.

2 . Ryfkin ], Koniec pracy. Schytek sity roboczej na swiecie i poczqtek ery postrynkowej, Wydaw-
nictwo Dolnoslaskie, Wroctaw 2001.
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Uwarunkowania rynku pracy - zarys sytuacji

Wedtug danych GUS, w styczniu 2017, zaledwie 8,6% dorostych Polakéw pozostawato
bez pracy (badania Eurostat wskazuja na 5,5% w [V kwartale 2016 roku). Trend spad-
kowy trwa od dtuzszego czasu (rys. 1). Malejacy poziom bezrobocia moze §wiadczy¢ o
poprawiajacej sie sytuacji spoteczno-ekonomicznej w kraju. Jednak odczytywanie da-
nych wylacznie poprzez pryzmat stopy bezrobocia stanowi niepetny obraz rynku
pracy. Brak cato$ciowych analiz moze prowadzi¢ do btednej polityki zatrudnienia i
mniejszej troski o faktyczng aktywizacje ludnoSci.
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Rysunek 1. Miesieczna stopa bezrobocia w Polsce w latrach 2014-2016
Zrédto: GUS, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestro-
wane/stopa-bezrobocia-w-latach-1990-2016,4,1.html

Spadajacy poziom bezrobocia, wraz z poglebiajaca sie niepewnoscia zatrudnienia,
wymaga zastanowienia, jak odczytywa¢ sytuacje na rynku pracy? Jakie wskazniki
moga stanowi¢ czytelny obraz sytuacji pracownikéw? Sama informacja o stopie bezro-
bocia jest niewystarczajaca. Informuje bowiem wytgcznie o iloci oséb pozostajgcych
w rejestrach Urzedu Pracy. Wnioskowanie o sytuacji na rynku pracy wymaga zwroce-
nia uwagi na wspotczynnik aktywnosci zawodowej. Jego analiza pozwala stwierdzic,
ze ilo$¢ 0séb pozostajacych bez pracy nie spada tak szybko jak oficjalne bezrobocie. W
Polsce w trzecim kwartale 2016 roku zaledwie 56,3% dorostych obywateli (15 lat i
wiecej), byta aktywna zawodowo, a wiec na 100 dorostych oséb, az 44 nie pracowato
lub ich praca nie miata charakteru ciggtego. Tak niski poziom aktywnosci nie dziwi,
jesli poréwna sie dane z UE, gdzie Srednia jest niewiele wyzsza niz w Polsce. Moze jed-
nak zastanawiac¢, gdy spojrzy sie na wskazniki Danii, Niemiec, Cypru, Lotwy, Holandii,
Austrii, Szwecji, czy tez Wielkiej Brytanii. W krajach tych wspdtczynnik aktywnosci
przekracza 60%. Zwigzane jest to z niskim poziomem bezrobocia, a jednocze$nie wy-
sokim zatrudnienia. Kraje te reprezentuja odmienne modele polityki spotecznej, od-
znaczaja sie jednak wyzszym stopniem elastycznos$ci rynku pracy niz ma to miejsce w
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Polsce3. Do Islandii, ze wspo6tczynnikiem aktywnos$ci zawodowej przekraczajagcym
85%, czy tez Szwajcarii z niemal 70% miernikiem, trudno sie poréwnywac.

Co zatem oznacza zestawienie obu informacji? Z jednej strony niski wskaznik bez-
robocia, z drugiej niski wskaznik aktywnosci zawodowej pozwala przyja¢, ze znaczny
odsetek os6b posiada prace w formie nietypowej, rozumianej jako formy inne niz
umowa o prace oparta na przepisach Kodeksu pracy, w tym przede wszystkim niere-
jestrowanej*. A. L. Kallenberg zwraca uwage, ze w ostatnich latach niestandardowe
formy zatrudnienia (umowy cywilnoprawne, praca na czas okreslony, wynajem pra-
cownikéw), wyraznie nabraty na znaczeniu®, statystyki pozwalaja przyja¢ prawdzi-
wos¢ tych stwierdzen. Niestandardowe formy zatrudnienia w Polsce stanowig nadal
niski poziom w poréwnaniu z Europa Zachodnig - rekordzisci to Holendrzy i Skandy-
nawowie z najwyzszymi wskaZnikami zatrudnienia.

Wedtug GUS (2016) blisko 1,1 mln oséb pracuje w formie nietypowej, co stanowi
6,9% og6tu wszystkich pracujacych. Z catej zbiorowosci oséb wykonujacych jakakol-
wiek prace, okoto 700 tys. 0séb (4,4% ogétu pracujacych) wykonywato taka prace jako
gtowna. Wérod oséb, ktérzy wykonywali prace nietypowa jako gtéwna, blisko 2/3 pra-
cowato w formie umowy zlecenia, niemal co dziesiaty w ramach umowy o dzieto, a co
sz6sty w formie samozatrudnienia (rys. 2). Warto zaznaczy¢, ze 80,2% pracowata w tej
formie nie z wlasnego wyboru. Biorgc pod uwage cechy demograficzne czesSciej te
forme deklarowali mezczyzni (53,1%), mieszkancy miast (78,7%), osoby z wyksztal-
ceniem $rednim ogdlnoksztatcagcym (6,7%) oraz osoby w wieku 15-24 lata (13,1%).
Zagrozeniem bezpieczenstwa i stabilizacji ekonomicznej ludnosci korzystajacych z
tych umoéw jest bezsprzeczne. Szerokiej praktyce ich stosowania sprzyjaja przepisy,
bowiem tego rodzaju umowy nie podlegaja uregulowaniu przez ustawy szczegdlne.
Umowy te nie podlega szczegdlnej ochronie wynikajacej z kodeksu pracy, w tym
zwlaszcza co do gwarantowanego minimalnego miesiecznego wynagrodzenia, a takze
wielu uprawnien dotyczacych urlopu, wynagrodzenia za czas niezdolnosci do pracy,
prawa do odpraw, czy tez ekwiwalentu za prace w godzinach nadliczbowych. Podobna
sytuacja dotyczy umowy o dzieto, ktéra jest typowa umowg rezultatu, w ktérej jedna
strona zobowigzuje sie do wykonania dzieta, druga za$ do zaptaty uméwionego wyna-

3 E. Rollnik-Sadowska, Transformation of European labour market policy models-exepmlified by
Demnark, Germany and the United Kingdom, Optimum. Studia Ekonomiczne, 2015 nr 5, s. 38-51.
U. Kobylinska, A. Koztowski, E. Rollnik-Sadowska, ]. Samul, Sytuacja oséb mtodych w wojewddz-
twie podlaskim, Politechnika Biatostocka, Biatystok 2016, s. 31-37.

4 Warto zaznaczy¢, ze wedtug BAEL, pracujacy to osoby, ktére wykonywaty przez co najmniej 1
godzine prace przynoszaca zarobek lub dochéd. Niski wskaznik aktywno$ci oznacza wiec, ze jest
niski udziat bezrobotnych, ale tez pracujgcych wsrdd ludnosci w wieku produkcyjnym, w tym na
podstawie réznych typach umoéw.

5 A.L. Kalleberg, Nonstandard Employment Relations: Part-time, Temporary and Contract Work,
“Annual Review of Sociology” 2000, t. 26, s. 341-365.

A. Kiersztyn, Niepewnos¢ zatrudnienia. Kto jej doswiadcza? Czy to stan chwilowy?, Zespo6t Porow-
nawczych Analiz Nieréwnosci Spotecznych, Instytut Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk,
Warszawa 2014.
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grodzenia. Umowa o dzieto nie stanowi tytutu ubezpieczeniowego, z wyjatkiem sytua-
cji, gdy wykonawca wykonuje ustuge dla swojego pracodawcy. Jest ona korzystna dla
pracodawcy ze wzgledéw podatkowych, gdyz przedmiotem umowy jest dzieto w rozu-
mieniu prawa autorskiego®.

umowa o $wiadczenie ustug przez
samozatrudnionego prowadzacego dziatalno$¢
gospodarcza
16,1%

pozostate
umowy
cywilnoprawne
8,3%

umowa o dzieto
9,9%

umowa-zlecenie
65,7%

Rysunek 2. Struktura pracujgcych w nietypowych formach zatrudnienia w ramach

pracy gtéwnej wedtug rodzaju umowy
Zrédto: GUS (2016), Pracujacy w nietypowych formach zatrudnienia, Notatka informacyjna GUS,
Warszawa.”

Analiza uméw o prace w formach nietypowych nie jest prosta. Umowa tego typu
moze by¢ realizowana réwnolegle z inng pracg, moze tez by¢ gtéwng, jak i dodatkowa.
Wielowariantowo$¢ odpowiedzi respondentéw powoduje utrudnienia w szacowaniu
skali zjawiska. Dodatkowo, czes$¢ ankietowanych w obawie przed stygmatyzacjg nie
przyznaje sie do tej formy zatrudnienia. Jest to niejednokrotnie efekt pejoratywnego
podej$cia w massmediach i okre$lania tych uméw mianem ,$mieciowych”. Zaréwno
wsréd pracujacych w formach atypowych, dla ktérych praca ta ma charakter gtéwny,
jak i tych, dla ktorych jest ona dodatkowa, znajduja sie osoby, dla ktérych przybrana
forma jest efektem coraz powszechniejszego zjawiska zwanego uberyzacja gospodarki.

6 S. Kalinowski, Poziom zycia ludnosci wiejskiej o niepewnych dochodach, WN PWN, Warszawa
2015.
7 GUS, Pracujgcy w nietypowych formach zatrudnienia, Notatka informacyjna GUS, Warszawa
2016.
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Czym jest uberyzacja?

Pojecie uberyzacja jest neologizmem, ktéry jest konsekwencja powstania takich serwi-
séw jak Uber, czy Airbnb, ktére zmienity charakter branzy ustugowej. Sam termin po-
chodzi od amerykanskiej firmy Uber, ktora jest autorem aplikacji kojarzacej osoby ofe-
rujace ustugi przejazdowe z klientami. Ustuge te moze $wiadczy¢ kazdy kto ma samo-
chod, wolny czas i odrobine checi. Zatem uberyzacja stwarza szanse rozpoczecia wita-
snej dziatalno$ci, umozliwia otrzymanie dochodu osobom, ktére nie posiadaja pracy
lub ich zarobki sg niZsze od potrzeb.

W szerszym znaczeniu uberyzacja jest elementem ekonomii wspétdziatania (eko-
nomii dzielenia, sharing economy). Polega na otrzymywaniu dochodéw w zamian za
dzielenie sie posiadanymi dobrami trwatymi, czasem wolnym, twoérczoscia, wolnymi
$rodkami pienieznymi. Terminem tym przyjeto nazywac kazda dziatalno$¢ w ramach
gospodarki na Zadanie (on-demand economy). Definiuje sie jg jako mikroaktywnos$é
gospodarcza, ktéra dostarcza produkty lub ustlugi w momencie zgloszenia przez
klienta zapotrzebowania na nie. Zatem uberyzacja jest elementem rozproszonych sieci
w ramach jednostek i spotecznos$ci. Ma na celu zacieranie granicy miedzy producentem
i konsumentem poprzez wchodzenie tych grup we wzajemne interakcje poprzez
wspotdzielenie przestrzeni oraz sieci online i platformy P2P. Rachel Botsman i R. Ro-
gers twierdzg, Ze sa one zbudowane na rozproszonej wtadzy i zaufaniu w ramach spo-
tecznos$ci w przeciwienstwie do scentralizowanych instytucjié. Uberyzacje mozna za-
tem traktowac jako forme pracy niestandardowej, ktéra cechuje niepewno$¢, nieprze-
widywalnos¢ i nieciggtosé.

Zaklocajace innowacje
Uberyzacja gospodarki, a w efekcie miejsc pracy, jest konsekwencjg zaktdcajacych in-
nowagji (disruptive technologies). Pojecie to do jezyka wprowadzit Clayton Christen-
sen. Jego teoria niszczacych technologii powstata w wyniku obserwacji $wiatowych gi-
gantdw. Christensen zwrdécit uwage, ze zaktdcajace innowacje kreujg nowe rynki, po-
przez takie produkty lub ustugi, ktére s3 ,,aktualnie gorsze od istniejgcych, w szczegol-
nosci w stosunku do istniejacej, dominujgcej warto$ci dla klienta”?. Koncentrujg sie na
tworzeniu obustronnych wartosci (dla firmy i klientéw), poprzez ograniczenie czynni-
kéw nasilajgcych konkurencjel?. Zatem rozwo6j innowacji sprzyja nie tylko samej po-
prawie technologii wytwarzania!l, ale rGwniez kreuje zmiany na poszczeg6lnych ryn-
kach, w tym na rynku pracy. Szczeg6lna eksplozja technologii zaktdcajacych nastgpita

8 R. Botsman, R. Rogers, What's Mine is Yours: The rise of collaborative consumption, Collins, Lon-
don 2011.

9 C.M. Christensen, The Ongoing Process of Building a Theory of Disruption, “The Journal of Prod-
uct Innovation Management” 2006, nr 23.

10 A. Sus, Kluczowe czynniki sukcesu wspotczesnych organizacji: perspektywa innowacji, ,Zarza-
dzanie i Finanse” 2013, r.11,nr 4, cz. 1,s. 367-376.

11 P. Prus, J. Berg, Innowacyjnos¢ wybranego produktu na przyktadzie Hoop Polska, ,Roczniki Na-
ukowe Stowarzyszenia Ekonomistéw Rolnictwa i Agrobiznesu” 2013, t. 15, z. 5, s. 236-240; P.
Prus, M. Mejszelis, Zrownowazony rozwdj rolnictwa w swietle teorii dyfuzji i adaptacji innowacji,
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w okresie rozwoju internetu. Znamiennym przyktadem jest nie tylko wspomniany
Uber, czy Airbnb, ale rowniez Blablacar, Handy, czy tez Wikipedia.

Zaktocajace innowacje sa odpowiedzig na potrzeby klienta, poszukujacego ta-
twiejszych drog realizacji wlasnych potrzeb, szybkosci realizacji, czy tez efektywnosci
dziatan. Stanowig efekt poszukiwania nisz rynkowych i swojego miejsca w gospodarce
0s6b, ktére nie posiadaja znacznego kapitatu. Jego zaletg jest znaczna egalitarnosc¢ i
mozliwo$¢ korzystania przez szerokie grupy spoteczne. Wymagania te spowodowaty,
Ze szczeg06lng podatnos¢ na trend wykazat segment ustug, w tym w szczegdlnosci mi-
kro i mate przedsiebiorstwa. Znamienne jednak jest to, Ze termin uberyzacja pochodzi
nie od takich matych firm, ale od jednego z najwiekszych start-upéw.

Wplyw uberyzacji na gospodarke i rynek pracy
Sektor tzw. ekonomii wspétdziatania zyskuje w ostatnich latach na znaczeniu. PwC do-
konata szacunku przychodéw tego sektora w poréwnaniu z tradycyjnymi ustugami. Na
podstawie badan okreslita, ze w 2013 roku 15 bln ztotych stanowit udziat w sektorze
ekonomii dzielenia sie, a 240 bln ztotych w sektorze tradycyjnym. Wedtug prognoz, w
2025 roku globalny przychéd z ekonomii wspoétdzielenia w pieciu kluczowych obsza-
rach - ustugach finansowych, transporcie, hotelarstwie i turystyce oraz obsadzie eta-
tow wyniesie 335 mld dolaréw?2,

Rozwoj serwisow w ramach ekonomii wspoétdziatania rodzi wiele pytan. Jakie
konsekwencje i zagrozenia, a z drugiej strony, jakie rodzi szanse ekonomia wspoétdzia-
tania? Czy uberyzacja niesie wieksze korzysci, czy zagrozenia na rynku? Odpowiedz na
te pytania nie wydaje sie prosta, i w pewnej mierze wynika z uproszczen rzeczywisto-
$ci, nie mniej jednak warto sprébowaé¢ uzmystowic sobie, co moze by¢ konsekwencja
omawianego zjawiska.

Co interesujace, podmioty ekonomii wspétdziatania, takie jak Uber, Airbnb, Bla-
blacar, Handy nie posiadajg realnego majatku, nic nie tworzg i nie zatrudniaja pracow-
nikéw. Wszelkie aktywa dostarczane sg przez uzytkownikéw, co ogranicza koszty
funkcjonowania tych serwiséw. Jednocze$nie panstwo pozbawione jest podatkéw, a
podatki w formie niewielkich optat przekazywane s3 za granice. Nie trudno sobie wy-
obrazi¢, ze uszczuplone mozliwosci budzetowe w konsekwencji beda prowadzi¢ do
ograniczania wydatkéw na cele spoteczne, ale rowniez na rozwoj panstwa. K. Nikle-
wicz zauwaza, ze Uber to symbol trendu podmywajacego bezpieczenstwo gospodar-
cze. Zwraca uwage, Ze W zamian za poczucie nowoczesnosci i iluzje mniejszych cen,
osoby korzystajace z podmiotéw ekonomii wspétdziatania sprzyjaja obnizaniu docho-
dow panstwa!l3. Zwiekszona konkurencja prowadzi do obnizania cen i spadku zyskow.

»Roczniki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistéw Rolnictwa i Agrobiznesu” 2003, t. 5, z. 4, s.
249-253.

12 PwC, (Wspdt)dziel i rzqdz! Twdj nowy model biznesowy jeszcze nie istnieje,
https://www.pwc.pl/pl/pdf/ekonomia-wspoldzielenia-1-raport-pwc.pdf (10.10.2016.)

13 K. Niklewicz, Uberputapka, Instytut Obywatelski, http://www.instytutobywatel-
ski.pl/23764/komentarze /nauka-i-praca/uberpulapka-2 (02.11.16.)
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Spadek cen mozliwy jest wytgcznie poprzez ograniczenie kosztow. Przedsiebiorstwa
ekonomii wspotdziatania nie ptacgc podatkéw (lub ograniczajac ich wielko$¢ do mini-
malnych pozioméw), s3 w wiekszym stopniu w stanie zmniejsza¢ ceny, tym samym
trudno jest méwi¢ o uczciwej konkurencji. Uberyzacja zatem w konsekwencji moze
sprzyjac presji na ograniczenia wynagrodzenia w dotychczasowych miejscach pracy.

Osoby $wiadczace ustugi w ramach ekonomii wspoétdziatania nie ptaca podatku,
wobec czego mozna moéwic tu o typowym paradoksie ,jazdy na gape”. Kierowcy Ubera
czy Blablacar nie zrzucaja sie na utrzymanie infrastruktury, z ktérej korzystaja w takim
samym stopniu, jak ma to miejsce w przypadku transportu publicznego, czy korporacji
taksdwkarskie;j.

W perspektywie lat uberyzacja moze sprzyja¢ zmniejszaniu ilo$ci miejsc pracy.
Fasady nowoczesnych rozwigzan biznesowych powoduja, Ze zagrozone jest bezpie-
czenstwo pracy wsrod osob, ktore dotychczas dziataty na zasadach konkurencyjnych.
Tworzy sie prosta logika, rozwo6j firm zuberyzowanych prowadzi do ograniczania za-
trudnienia w firmach standardowych, a to z kolei prowadzi do wzrostu bezrobocia.
Wieksze bezrobocie to z jednej strony niewykorzystane zasoby ludzkie, z drugiej za$
mniejszy popyt wewnetrzny. Zmniejszenie popytu prowadzi za$ do ograniczonej kon-
sumpcji i koniecznos$ci ograniczania produkcji w innych dziatach. Taki mechanizm ma
charakter spiralny.

W wyniku uberyzacji ustugi z réznorakiego zakresu mogg $wiadczy¢ wszyscy,
ktérzy posiadaja odpowiednig aplikacje w telefonie. Z jednej strony sytuacja ta stwarza
mozliwo$ci dodatkowego dochodu osobom, ktére nie realizujg potrzeb w wystarczajg-
cym stopniu, z drugiej strony realizacja ustugi nie jest pewna, a sama praca nabiera
charakteru prekaryjnego. Wykonywanie ustug, kiedy i jak sie chce, stwarza pewne ry-
zyko, Ze praca bedzie miata charakter nieciggly, a otrzymywane dochody bedg trudne
do okreslenia w dtugiej perspektywie. Najwazniejsze dla potencjalnych pracodawcéw
stang sie takie cechy jak che¢ i umiejetnos¢ dostosowania sie do zmian, umiejetnosé
kreowania innowacji, interdyscyplinarno$¢ umiejetnosci, czy tez mozliwosci dostoso-
wania czasu do potrzeb realizacji zadan.

Zmiany na rynku pracy s3 nieuniknione, a pewnos$¢ zatrudnienia jest w coraz
wiekszym stopniu ograniczona. Gwarancje zatrudnienia sg coraz rzadsze, tak jak bez-
terminowe umowy. Wedtug Eurostat w drugim kwartale 2016 roku, odsetek oséb za-
trudnionych na czas okres§lony w Unii Europejskiej wsréd wszystkich pracownikéw
wynidst 14,3%. W Polsce wskaznik ten ksztattuje sie na najwyzszym poziomie wsréd
krajéw Wspoélnoty i wynosi 28,2%. Niewiele nizszy odsetek jest w Hiszpanii (25,8%),
Chorwacji (23,4%), Portugalii (22,6%) i Holandii (20,4%). Na przeciwnym biegunie
jest Rumunia (1,4%), Litwa (2,5%), Lotwa i Estonia (po 3,9%). Mozna przyja¢, ze udziat
0s0b zatrudnionych nie Swiadczy o sytuacji na rynku pracy w danym kraju, nie mniej
jednak stanowi istotny czynnik okreslajgcy ten rynek w kategoriach pewnosci zatrud-
nienia.
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Wraz z uberyzacjg gospodarki na znaczeniu zaczely zyskiwac elastyczne i aty-
powe formy zatrudnienia - praca na niepelny etat, wykonywana zdalnie, czy tymcza-
sowa. Ciggle zmiany pracy, brak statosci i ciggtosci zatrudnienia powoduja, ze szansa
na awans zawodowy jest mniejsza. R Sennet wskazuje, Ze Swiat pracy zmienit sie z hie-
rarchicznego do uktadu luZnych sieci. Pracownicy zamiast awanséw, a wiec ruchéw w
gore, ,chodza bokiem niczym krab”, doswiadczajgc ruchéw horyzontalnych!4. Zdaniem
K.W. Frieske, je$li praca na nietypowych warunkach jest niepewna i faczy sie z utratg
podmiotowosci i Swiadomoscig nieprzewidywalno$ci wtasnej sytuacji, to jednoczes$nie
nie moze stanowic¢ swoistej gry z rynkiem pracy czy pracodawcg, w ktorej mozliwy jest
awans, podwyzka lub umowa na czas nieokreslony. Wedtug autora sg to dwie przeciw-
stawne strony zjawiska underemployment?!s. Jednocze$nie, jesli umowy , produkujg”
niepewno$¢ i sprzegnieta z nig nieprzewidywalno$¢, to prowadza do obnizenia bezpie-
czenstwa, zaréwno w wymiarze jednostkowym, jak i spotecznym. Zatem kojarzenie
pracy z kalkulujacym sie ryzykiem nie jest niebezpieczne, dopiero jesli praca nabiera
niepewnosci, prowadzi do proceséw marginalizacji.

Brak bezpieczenistwa pracy jest rowniez efektem rosnacej elastyczno$ci zatrud-
nienia. Pewnos$¢ statej umowy o prace zostaje zastagpiona nowymi formami zatrudnie-
nia. Nalezy zaznaczy¢, Ze pojecie nietypowe zatrudnienie nie ma jednolitego charak-
teruls, a poszczego6lne formy organizacyjne czesto krzyzuja sie zakresami semantycz-
nymi. Czynnikiem, ktory je taczy, jest ich substandardowo$¢, sprzyjajaca gorszej pozy-
cji jednostek na rynku!?. Warto jednak zwrdéci¢ uwage, ze obszar niepewnosci, wynika-
jacy z poszczeg6lnych form zatrudnienia, jest zréznicowany. Proby gradacji pewnosci
uzyskiwania dochod6w, bez doktadnego przyjrzenia sie charakterowi wykonywanej
pracy, sa watpliwe, jednak dokonujac pewnych uogdlnien, mozna przyjac, ze stosun-
kowo najwiekszym poziomem pewno$ci w ramach uméw pracowniczych charaktery-
zuja sie osoby pracujgce w niepelnym wymiarze czasu, najmniejszym za$ pracujgcy na
wezwanie. Spo$rod wszystkich mozliwych form zatrudnienia najmniejsza pewnoscia
dochodéw charakteryzuje sie praca ,na czarno”, traktowana jako szczegdélny przypa-
dek pracy substandardowej, pozbawiajgcej pracownika jakichkolwiek praw. Biorgc
pod uwage specyfike wiejskiego rynku pracy przyjeto, ze zatrudnienie w ramach

14 R. Sennett, Korozja charakteru. Osobiste konsekwencje pracy w nowym kapitalizmie, Warszaw-
skie Wydawnictwo Literackie MUZA, Warszawa 2006, s. 55-81.

15 K.W. Frieske, Zamienit stryjek... ,spoteczne” na ,rynkowe”, [w:] M. Bednarski, KW. Frieske
(red.), Zatrudnienie na czas okreslony w polskiej gospodarce. Spoteczne i ekonomiczne konsekwen-
cje zjawiska, IPiSS, Warszawa 2012, s. 31.

16 R. Auriga, O formach i spotecznych konsekwencjach elastycznosci pracy, ,Polityka Spoteczna”
2003, nr 10, s. 8-13; Szylko-Skoczny M., Zmiany w modelu pracy, ,Studia Ekonomiczne” 2014, nr
167/14,s.74-183.

17 A. Martens, F. McGinnity, V. Gash, The Cost of Flexibility at the Margin. Comparing the Wage
Penalty for Fixed-term Contracts in Germany and Spain using Quantile Regression, “Review of La-
bour Economics and Industrial Relations” 2007, t. 21, z. 4-5 s. 637-666; |. Shen, Recent Trends in
Gender Wage Inequality in the United States, “Journal of Sociological Research” 2014, t.5,z. 1, s.
32-49.



Stawomir Kalinowski 55

umoéw pracowniczych charakteryzuje sie wieksza pewnoscig dochoddéw niz w ramach
umoéw niepracowniczych (rys. 3).

Pomimo wielu zalet elastycznych form wykonywania pracy: zwiekszenie konkurencyj-
nosci przedsiebiorstw, dostosowanie produkcji firm do zmieniajgcego sie popytu,
ksztaltowanie kosztow sprzyjajacych zatrudnieniu, lepsze dostosowanie do potrzeb
rynku pracy - po stronie pracodawcow oraz mozliwo$¢ aktywizacji oséb dlugotrwale
bezrobotnych i dysfunkcyjnych, mozliwo$¢ wyboru wtasnej $ciezki zawodowej na po-
czatku kariery, zdobywanie do$wiadczenia zawodowego oraz kompetencji i nawigzy-
wanie kontaktéw dzieki pracy w wielu przedsiebiorstwach, utatwienie tgczenia pracy
z zyciem prywatnym (w tym wychowywanie dzieci), mozliwo$¢ dostosowania czasu
pracy i miejsca jej wykonywania - po stronie pracownikéw, formy elastyczne sprzyjaja
niepewnosci, obniZaniu poziomu wynagrodzenia oraz mniejszej pewno$ci zatrudnie-
nia. Utrudniajg teZ szanse podnoszenia poziomu wtasnego kapitatu, utrudniajg do-
ksztatcanie, czy tez awans zawodowy, tym samym obnizaja szanse jednostek na rynku
pracy. Mozna zatem formy te potraktowa¢ jako poslednie. E. Krynska uwaza, ze ela-
styczne formy pracy moga tworzy¢ subpopulacje os6b pokrzywdzonych, w wiekszym
stopniu niz pozostate grupy narazonych na negatywne konsekwencje wynikajgce z
miejsca na rynku pracy?s.

Zatrudnienie typowe w ramach umowy o prace na peten etat

Zatrudnienie w ramach umoéw pracowniczych

Pracaw Zatrudnienie w ramach umoéw
niepetnym niepracowniczych
\(/jvyrrilar_ze czasu/ [pracana Inne
zielenie prac : :

Pracy I podstawie umowy [Pracarotacyjna
Pracana czas zlecenia Samozatrudnienie
okreslony Pracana Telepraca / praca
Pracana podstawie umowy k(r))n ang w
zastepstwo o dzieto wykonyw

domu
Pracatymczasowa | Pracana Praca’na czarno”
Praca sezonowa podstawle_umowy
agencyjnej

Pracana p Ktad
wezwanie racanaktadcza

Rysunek 3. Gradacja stosunkéw pracy w kontekscie niepewnosci zatrudnienia
Zrédto: S. Kalinowski, op. cit.

Inng konsekwencjg uberyzacji jest ograniczenie uméw zawieranych na dtugi
okres lub bezterminowo. Konieczno$¢ ciggtego przystosowywania sie do nowej pracy
moze sprzyja¢ dalszej defaworyzacji osob i grup, ktore juz nie potrafig sprosta¢ wy-
zwaniom wspotczesnego rynku. Permanentne zmiany miejsc pracy oraz wymaganie

18 E. Krynska, Elastyczne formy zatrudnienia, [w:] E. Krynska (red.), Stymulacja ruchliwosci pra-
cowniczej. Metody i instrumenty, IPiSS, Warszawa 2001, s. 104.
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ciagtej adaptacyjnosci moze powodowa¢ dalsza niepewno$c. Sama zas niepewnos¢, w
koncepcji ekonomii psychologicznej, traktowana jest zaréwno jako efekt, jak i przy-
czyna nizszej konkurencyjnosci, a w rezultacie wykluczenia spotecznego i ekonomicz-
nego. Sprzyjaja one miedzy innymi podporzadkowaniu i zaleznoscig ekonomiczng od
pracodawcy!®. To podporzadkowanie przejawia sie rowniez krotszym terminem wy-
powiedzenia, czy brakiem premii, a brak statego zatrudnienia sprzyja ograniczaniu za-
kresu pakietow socjalnych.

Niepewno$¢ omdéwionych form wynika réwniez z nietrwatos$ci zatrudnienia i
braku poczucia stabilno$ci zawodowej. Pracownicy sg narazeni na zwiekszony stres
wynikajacy z nastawienia na zwiekszong rywalizacje pomiedzy wspétpracownikami,
ale rowniez bedace tego konsekwencja trudnosci sprostania wymaganiom i oczekiwa-
niom zaréwno pracodawcy, jak i rynku pracy.

Konsekwencjg uberyzacji jest monopolizacja. Konkurencja wydaje sie ztudna, gdy
zyski przejmuja nie pracownicy, ale firma, ktéra stworzyta aplikacje. Zatem powta-
rzane przekonanie, ze powstawanie tych form dziatalnosci sprzyja zwiekszonej kon-
kurencyjnosci, nie jest prawdziwe. Niskie koszty state, potaczone z niskg ceng powo-
duja eliminacje konkurencji. Nietrudno sobie wyobrazié, ze silny uczestnik rynku be-
dzie w stanie eliminowa¢ pozostatych graczy rynkowych, co w konsekwencji bedzie
powodowac ograniczong konkurencje, a w dtuzszej perspektywie moze prowadzi¢ do
wzrostu cen, ewentualnie trudno$ci sprostaniu konkurencji potencjalnym nowym
uczestnikom rynkowym. Monopolizacji sprzyja réwniez rozwoéj narzedzi informatycz-
nych i komunikacyjnych, ktéry umozliwia koordynowanie dziatan firmy z zagranicy.
Zatem monopolizacja moze zacza¢ przybierac nie tylko forme monopoli krajowych, ale
przede wszystkim silnych marek globalnych.

Wraz z uberyzacja gospodarki nastepuje rozproszenie pracy w czasie i prze-
strzeni. Taka sytuacja powoduje, Ze okresy pracy i wypoczynku sg Scisle ze sobg po-
wigzane. Brak poczucia stabilno$ci sytuacji zyciowej powoduje pozbawienie stabiliza-
cji. Zmiana charakteru pracy i mozliwo$¢ wykonywania jej zdalnie moze sprzyjaé réw-
niez zwiekszonej automatyzacji procesow produkcyjnych, a tym samym konieczno$¢
zwalniania oséb, ktorych przydatnos$¢ jest najmniejsza. Zwykle pracy pozbawiane sa
osoby o najnizszych kwalifikacjach, bez umiejetnosci obstugiwania skomplikowanych
technologii. Tym samym uberyzacja moze by¢ szkodliwa dla grup juz teraz defawory-
zowanych. Cze$¢ zawodow o niskiej stopie zwrotu kosztéw zostanie catkowicie zmar-
ginalizowanych, moze tez zosta¢ przesunietych do sfery zatrudnienia nieformalnego.
Warto jednak zauwazy¢, ze obok likwidacji miejsc pracy, pojawig sie nowe, o odmien-
nym charakterze. Rodzi sie jednak pytanie, czy wszystkie grupy spoteczne beda w sta-
nie skorzysta¢ z nowych mozliwosci stwarzanych przez rynek?

Taka sytuacja moze prowadzi¢ do polaryzacji spoteczenstwa - na grupe, ktéra po-
trafi robi¢ uzytek z nowych rozwigzan, oraz tych, ktérzy nie posiadajg takich umiejet-
nosci. W tym kontekscie pojawia sie problem biednych pracujacych (working poor). E.

19 ]. Wisniewski, Réznorodne formy zatrudnienia, Wyd. Dom Organizatora, Torun 2010, s. 55-70.
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Polak do tej grupy zalicza osoby aktywne zawodowo, ktére wykonuja niskoptatng
prace?0. Ich gorsza pozycja przejawia sie w braku przywilejow przystugujacych bezro-
botnym, a jednocze$nie ich dochody sa na tyle niskie, Ze nie wystarczajg na godziwe
zycie. Elementem charakteryzujacym biednych pracujacych jest praca nierokujaca roz-
woju, ktéra wzmacnia poczucie wykluczenia spotecznego oraz brak stabilnosci za-
réwno na ptaszczyznie ekonomicznej, jak i spotecznej?l. Efektem uberyzacji jest instru-
mentalno$¢ wykonywanej pracy i jej prekaryjnos¢. Laczy to wspomniane grupy z in-
nymi zbiorowo$ciami wtérnego segmentu rynku pracy, np. z freeters oraz osobami o
niepewnych dochodach.

Uberyzacja jest rowniez konsekwencjg dazenia do maksymalizacji zyskéw, a w
konsekwencji zatrudniania pracownikéw lub wytacznie korzystania z zasobéw bez ich
zatrudniania, w takiej formie, ktéra gwarantuje maksymalizacje zyskéw, jednoczes$nie
ograniczajgc koszty i potencjalne obcigZenia. Brak pracy powoduje, Ze pracownik ma
wylgcznie pozorng forme wyboru zatrudnienia. Wybor takiej, a nie innej formy zarob-
kowania wynika z checi uzyskania jakiejkolwiek pracy. Takie podejscie jest krétko-
wzroczne i przyczynia sie do wchodzenia w spirale uberyzacji. Z jednej strony samo-
degradacja wlasnego stosunku pracy, w celu osiggniecia wyzszych lub jakichkolwiek
zarobkéw, powoduje ograniczenie zatrudnialno$ci pracownika. Brak do$wiadczenia, a
takze rozminiecie sie umiejetnosci oferowanych przez pracownika z oczekiwaniem
pracodawcy powoduje, ze jednostka ma niewielkie szanse na zdobycie pracy w formie
tradycyjnej. Tym samym konsekwencja uberyzacji jest zmniejszenie gwarancji zatrud-
nienia w przysztosci.

Rosnace znaczenie form niepewnych, w potaczeniu z relatywnie nizszg konkuren-
cyjnoscia jednostek wykonujacych prace tego rodzaju oraz z wysokim prawdopodo-
bienstwem wykluczenia spotecznego, sprzyja coraz wiekszemu dysparytetowi docho-
dow i wydatkéw. Relatywnie gorsza sytuacja na rynku pracy taczy sie nie tylko z nie-
stabilnoscig zatrudnienia, ale réwniez wypychaniem na margines rynku pracy. Dtugo-
okresowe funkcjonowanie w takiej formie powoduje nie tylko wspomniany juz brak
zatrudnialnosci, ale przede wszystkim pozbawienie stosownych norm, postaw i war-
tosci koniecznych do funkcjonowania na pierwotnym rynku pracy?2.

Powstaje szereg pytan, czy uberyzacja gospodarki to faktycznie utatwienie dla
wielu konsumentéw, czy putapka miejsc pracy? Innym rodzacym sie pytaniem jest, czy
uberyzacja bedzie sprzyja¢ powstawaniu nowych miejsc pracy? Czy powstawanie apli-
kacji nie bedzie sprzyja¢ powstawaniu nowych zawoddw, takich jak kreator indywidu-
alnych marek, professional triber (menedzer na zlecenie), wyktadowcéw na zlecenie,
specjalistéw indywidualnego podejscia do zycia, osoba obstugujaca nowe inteligentne

20 E. Polak, Problem ubdstwa a polityka ksztattowania dochodéw w Polsce na tle krajow Unii Eu-
ropejskiej — wybrane aspekty, ,Nierdwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy” 2011, nr 18, 98-
111.

21 S. Kalinowski, W. Luuczka, Biedni pracujqcy w Unii Europejskiej - wybrane problemy, ,Roczniki
Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistéw Rolnictwa i Agrobiznesu” 2015, t.17,z. 5,s. 112-117.
22 P. Potawski, Generacja prekariuszy na polskim rynku pracy, ,Polityka Spoteczna” 2012, nr 9, s.
16-23.
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domy, obstuga czipéw przyskroniowych itp. Jednak, by stworzy¢ mozliwosci kreowa-
nia nowych zawodow, niezbedna jest wspotpraca miedzy biznesem, a uczelniami,
ktdre z wyprzedzeniem powinny ksztatci¢ studentéw w zawodach przysztosci. Pozwo-
litoby to zmniejszy¢ niepewnos¢ pracy w diuzszej perspektywie. Niezbedne jest row-
niez szybkie reagowanie na potrzeby rynku i tworzenie specjalnosci i zawodoéw, ktére
beda odpowiadaty wyzwaniom stojagcym przed nowym rynkiem pracy.

Zakonczenie

Warto zwréci¢ uwage na uberyzacje gospodarki oraz prekaryzacje miejsc pracy w ka-
tegoriach teorii gier. Wybor poszczeg6lnych opcji zatrudnienia (zaréwno przez praco-
dawce, jak i pracobiorce) jest zalezny od mozliwego do uzyskania wyniku, a ten jest
konsekwencja mozliwosci uzyskania dochodéw oraz ich relacji do warunkéw uzyska-
nia. Jest to forma gry o sumie niezerowej, zwykle z jednostronnym podporzadkowa-
niem, w ktorej preferencje wyboru zaleza, z jednej strony od mozliwej satysfakcji jed-
nostek, z drugiej za$ od obiektywnych mozliwos$ci zatrudnienia na okres$lonych zasa-
dach. Utrzymujac metafore gry, mozna zauwazy¢, ze zepchniecie do sfery pracy preka-
ryjnej jest efektem nieznajomosci jej regut przez cze$¢ spoteczenistwa, a takze braku
odpowiednich zasobéw pozwalajgcych w tej grze uczestniczy¢ (niewystarczajgce za-
soby kapitatu ludzkiego). Najbardziej popularna przez lata forma nawigzywania sto-
sunku pracy na podstawie umowy o prace, w ostatnich latach ulega systematycznemu
ostabieniu. Coraz bardziej ztozony i dynamiczny rynek zatrudnienia powoduje, ze cze-
$ciej umowy zawierane sa3 w formach cywilnoprawnych, ewentualnie maja charakter
samozatrudnienia. Chociaz niejednokrotnie forma atypowa ma wymiar pozadany, z re-
guly jednak jej elastycznosc¢ jest wymuszona. W konsekwencji ubezryzacja gospodarki
prowadzi do powstania dwoch grup spotecznych - tych, ktérzy potrafia z niej skorzy-
sta¢, i pozostatych, ulegajacych marginalizacji i pozbawieniu szans realizacji potrzeb.
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EMPLOYMENT PRECARIOUSNESS IN THE PERSPECTIVE OF UBERISATION OF THE ECON-
OMY

Summary: The article discusses the problems of employment precariousness in the perspective
of uberisation of the economy. It attempts to answer the following questions: What will employ-
ment look like in the nearest years? Will innovations and enterprises crossing the borders be-
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tween sectors and branches of the economy, business ideas and the search for profit trigger un-
dermining the current perception of work? Is it possible to guarantee employment security,
which is workers’ expectation? What are the consequences and dangers and on the other hand,
what are the chances resulting from collaborative economy? Does uberisation involve greater
benefits or dangers to the market? The article is a contribution to the vital and topical issues of
increasing employment precariousness as well as increasing atypicality of employment forms.
The author paid attention to the danger of an increasing number of substandard employment
positions. The article stresses the fact that the increasing significance of precarious employment
forms combined with relatively lower competitiveness of individuals doing these jobs and the
high risk of social exclusion favour the increasing disparity between income and expenses. The
main goals of the article were to indicate changes occurring in the employment market, including
increasing precariousness, and to join the discussion on precarisation of the employment market
due to decreasing permanent employment security. Another goal of the study was to define chal-
lenges and threats appearing in the nearest years due to uberisation of the economy and the
growing number of precarious jobs.

Key words: uberisation of economy, precariat, employment precariousness.
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Konsumpcja ludzi starszych w Polsce - przejawy
marginalizacji senioréw na rynku konsumenckim

Wprowadzenie
Starzenie sie spoteczenistwa w Polsce zaczyna by¢ postrzegane jako wazne wyzwanie
dla sfery zycia spotecznego i gospodarczego. Zatem konieczne staje sie poznanie roz-
nych aspektow starzenia. Jednym z wazniejszych, wydaje sie by¢ sfera konsumpciji.
Producenci i rynek nie sg jeszcze przygotowani na szersze uczestnictwo oséb starszych
w konsumpcji nowych débr. Sg oni postrzegani stereotypowo, jako osoby mato ak-
tywne na rynku. Z badan nad seniorami wynika, Ze dalej sie ich ujmuje jako osoby nie-
kompetentne, nieskuteczne i bezradne w Zyciu.! Jest to grupa konsumentéw mocno
zréznicowana, cze$¢ z nich jest pasywna na rynku ze wzgledu na niewysokie dochody,
inna cze$¢ senioréw posiada znaczne $rodki finansowe pozwalajgce im odgrywacé ak-
tywna role konsumenta. Zatem poglad, Ze seniorzy sa biedni, jest tak samo btedny, jak
ten, Ze sg oni bogaci. Warto podda¢ analizie sytuacje senioréw w obszarze konsumpcji,
aby zweryfikowac stereotypowe postrzeganie oséb starszych jako konsumentow.

Autor na podstawie analizy danych wtérnych, zawartych w opracowaniach staty-
stycznych Gtéwnego Urzedu Statystycznego i innych raportéw z badan nad zachowa-
niami konsumpcyjnymi ludzi starszych, szuka odpowiedzi na pytania badawcze: Jaka
jest specyfika zachowan senioréw na rynku débr i ustug? W jakim obszarze konsump-
cji osoby starsze sa marginalizowane?

Konsument zmarginalizowany na rynku
We wspétczesnych spoteczenstwach ma miejsce duza polaryzacja ludzi ze wzgledu na
dostep do débr konsumpcyjnych. Pomimo ich nadmiaru na rynku, sa grupy ludzi, kté-
rych nie sta¢ na ich nabywanie. Wystepuje zasadnicza réznica pomiedzy ludZmi korzy-
stajacymi z dobrodziejstwa rynku, a tymi, ktérzy w spos6b ograniczony nabywajg pro-
dukty. Dla pierwszej grupy, konsumpcja jest Srodkiem wyzwolenia, ekspresji i samo-
realizacji, dzieki posiadanej pracy i dochodom seniorzy mogg zaspokaja¢ wszelkie po-
trzeby. Natomiast druga grupa, majgc ograniczone $rodki finansowe - albo w ogéle ich

1 AJ.C. Cuddy, M.I. Norton, S. T. Fiske, This Old Stereotype: The Pervasiveness and Persistence of
the Elderly Stereotype, “The Journal of Social Issues”, 2005, Vol. 61, No. 2, s. 265-283.
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nie majac - jest skupiona na zaspokajaniu podstawowych potrzeb niezbednych do zy-
cia. Ludzie ci czujg sie zmarginalizowani, majg poczucie wykluczenia z rynku, kon-
sumpcji i ze spoteczenstwa.?

Problem marginalizacji w obszarze konsumpcji jest przedmiotem refleksji i badan
wielu socjologéw. Duzo miejsca ludziom zmarginalizowanym na rynku poswiecit Z.
Bauman wskazujac, iz nalezy odej$¢ od tradycyjnego ujmowania biedy na rzecz no-
wego, w ktérym ludzi biednych traktuje sie jako gorsza kategorie konsumentéw, s oni
whie-konsumentami”, bowiem nie podporzqdkowujq sie normie bycia petnoprawnym
cztonkiem spoteczenistwa, ktéra naktada powinnos¢ reakcji niezwtocznej na pokusy
rynku konsumpcyjnego”.3 Nie nabywajga débr w duzych ilo$ciach, a to jest obowigzkiem
kazdego cztowieka w zwiazku z tym, s nieuzyteczni spotecznie. Bauman pisze dalej,
ze , .. by stac sie w petni opierzonym i petnowartosciowym cztonkiem spoteczenstwa,
trzeba sprawnie i skutecznie reagowac na podniety i pokusy konsumpcyjnego rynku”.4
Biedni ludzie reaguja na te podniety, ale nie moga podja¢ dziatan w kierunku ich zrea-
lizowania, poniewaz nie majg wystarczajacych srodkéw. Sytuacja ta wptywa demoty-
wujaco na ich postawy, ktdre sg coraz bardziej pasywne. Nie widzg mozliwosci wyjscia
z tego kregu niemoznosci i biedy.5 Postugujac sie definicjg ludzi biednych, jako ,wybra-
kowanych” konsumentéw Baumana, mozna wskaza¢ na kilka grup wykluczonych z
konsumpcji, do ktorych zalicza sie ludzi ubogich zyjacych ponizej minimum socjalnego,
dtugotrwale bezrobotnych, rencistéw, cze$é¢ emerytow otrzymujacych niewysokie
emerytury. Z badan nad deklaracjami dotyczacymi gospodarowania pieniedzmi w Pol-
sce wynika, ze liczba os6b twierdzaca, ze pieniedzy nie starcza im nawet na najtansze
jedzenie (oceniajace najgorzej swojg sytuacje dochodowg), tylko nieznacznie przekro-
czyta 1 proc,, z kolei 3,3 % ludzi stwierdzito, Ze starcza im na najtanisze jedzenie, ale
nie starcza na ubranie, wedtug grupy oséb (1,4%) starcza im na najtansze jedzenie,
ubranie, ale nie starcza na mieszkanie®. Dla tej grupy oséb $wiat konsumpc;ji jest poza
zasiegiem.

Wobec posiadania niewielkiej ilo$ci pieniedzy przez ludzi zmarginalizowanych,
pojawia sie pytanie: Jak sobie radza te osoby na rynku? Ludzie zmarginalizowani po-
dejmuja rézne praktyki nabywania (raczej zdobywania) débr konsumpcyjnych. Jedng
z nich jest zwracanie sie o pomoc materialng do instytucji publicznych, organizacji po-
zarzadowych, sgsiadéw. Od darczyncédw otrzymuja pomoc materialng w formie ubran,
mebli, jedzenia, itp., produktéw, ktore czesto sg nawet nowe. Inng praktyka sa zakupy

2 Liczebno$¢ tej kategorii w Polsce szacowana jest na okoto 2 mln, w: M. Marody, Trzy Polski -
instytucjonalny kontekst strategii dostosowawczych, [w:] M. Marody (red.) Wymiary zycia spo-
tecznego. Polska na przetomie XX i XXI wieku, Warszawa 2002, s.262.

3 7. Bauman, Zbedni, niechciani, odtrgceni - czyli o biednych w zamoznym $wiecie, ,Kultura i Spo-
teczenstwo” 1998, nr 2, s.9.

4Ibidem

5 Szerzej o dziedziczeniu biedy w: W. Warzywoda- Kruszynska, Badania nad ekologiq i dziedzi-
czeniem biedy w wielkim miescie, Warszawa 2011.

6 ]. Czapinski, T. Panek (red.) Diagnoza spoteczna 2015. Warunki i jakos¢ zycia Polakoéw, War-
szawa 2015, s.43
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w sklepach z uzywang odziezg. W tych sklepach moga nabywac rzeczy, ktére pozwalajg
im poczu¢ namiastke bycia petnowarto$ciowym konsumentem. Kolejng praktyka jest
robienie zakup6w na bazarach obok miejsca zamieszkania.

W obliczu skromnego domowego budzetu i bogactwa Swiata konsumpcji rodzi sie
nowa pragmatyka ludzi biednych: $wiadomos¢ ceny staje sie ich samoswiadomoscia,
wykorzystuja czas wolny na ogladanie, informowanie i krytyczne poréwnywanie po-
szukiwanych débr konsumpcyjnych. Poszukujg alternatywnych wzoréw konsumpcii,
ktére nie wymagaja posiadania znacznych $rodkéw finansowych. Jednym z nich sa
przepisy kulinarne, w ktérych wykorzystuje sie dostepne produkty spozywcze. Ko-
biety eksperymentujg z produktami, ktére posiadaja po to, aby positek byt atrakcyjny
dla domownikéw. Innym dziataniem jest tworzenie wlasnego mini tadu konsumpcyj-
nego, w ktérym obowigzuja specyficzne normy okreslajace, jakie ,,dobra” mozna posia-
da¢, a jakie sg zbytkiem. Wzdér zanizonego, ale wspolnego dla wszystkich standardu,
jest powszechny wsrod ludzi biednych.” Kolejng praktyka jest nabywanie débr beda-
cych namiastkami drogich towaréw, czyli tzw.” podrébek znanych marek”. Podrébki te
charakteryzuja sie niska jakoscig, tatwo psujg sie i sa niekiedy catkowicie zbedne.

Konkludujac, pomimo nadmiaru débr na rynku rozwoju i wzrostu zamozno$ci w
spoteczenstwach konsumpcyjnych enklawy biedy nie tylko nie znikajg, ale nawet ule-
gaja powiekszaniu.8 Stanowig kontrast dla rozwinietej ideologii konsumpcjonizmu sty-
mulujacg hiper konsumpcje.

Ludzie starsi jako konsumenci

Starsi konsumenci nie stanowig jednorodnej socjologicznie kategorii spotecznej. Ze
wzgledu na réznice w postrzeganiu swojego wieku przez osoby starsze, wystepuja
trudno$ci w tworzeniu klasyfikacji senioréw- konsumentéw. W literaturze mozna spo-
tka¢ rézne ich typologie. Interesujaca typologie konsumentéw-senioréw opracowali
badacze pracujacy dla Senior Strategic Network, ktorzy ze wzgledu na kryteria podej-
mowania decyzji konsumenckich wyodrebnili konsumentéw ,towarzyskich”, ,suro-
wych”, ,aktywnych”, ,rozwaznych”. ,zaniepokojonych”, ,oryginalnych”, lideréw” i ,en-
tuzjastow”.? Z kolei G. P. Moschis, zaproponowat podziat na: zdrowego konesera, zdro-
wego samotnika, chorego, ale nieizolowanego seniora, chorego samotnika.l® Analiza
typow konsumentéw-senioréw pozwala wyodrebnié¢ dwie grupy, do pierwszej zali-
czymy konsumentéw pasywnych, czesciowo wykluczonych z konsumpcji, ktoérzy sta-
rajg sie przede wszystkim zaspokoi¢ potrzeby egzystencjalne. Druga grupe stanowig
seniorzy aktywni na rynku. Przyjmuja postawe prokonsumpcyjna, poszukujac na
rynku atrakcyjnych dla nich débr i ustug konsumpcyjnych.

7 A. Karwacki, Uderclass na zakupach - czyli paradoksy konsumpcji ubogich Polakéw, [w:] T. Szlen-
dak, K. Pietrowicz (red.), Na pokaz. O konsumeryzmie w kapitalizmie bez kapitatu, Torun 2004, s.
60 -61.

8 D. Zalewski, Ubdstwo i zamoznosé, [w:] A. Giza, M. Sikorska (red.), Wspdtczesne spoteczeristwo
polskie, Warszawa 2012, s. 617

9 M. Bobol, T. Staby, Konsument 55+ wyzwaniem dla rynku, Warszawa 2010, s. 111-114

10 G.P. Moschis, Life Stages of the Mature Market, American Demographics, 1996, vol. 9, s.44-50.
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Na gruncie polskim interesujgca typologie konsumentéw-senioréw opracowata
A. Kusinska, ktora w oparciu o kryteria warunkéw zycia, poziomu zaspokojenia po-
trzeb oraz zachowan na rynku wyodrebnita cztery typy ludzi starszych.1! Typ I (ogra-
niczona aktywno$¢) grupuje osoby o ograniczonej aktywnosci rynkowej. Ich budzet
domowy jest niewielki, zatem korzystajg z kredytéw bankowych i pozyczek, ktére
przeznaczaja na remonty domowe i zakup niezbednych débr trwatego uzytku. Samo-
dzielnie robig zakupy i s3 odporni na dziatania promocyjne, poszukujg produktéw o
nizszych cenach. Mato korzystaja z ustug medycznych. W tym typie podstawowa grupe
stanowig ludzie starsi w wieku do 69 roku zycia z wyksztatceniem podstawowym i za-
wodowym. Typ II (trudna staros¢) okresla osoby starsze, ktére majq stabe zabezpie-
czenie materialne, niski poziom samodzielnos$ci zyciowej i ekonomicznej oraz niska ak-
tywno$¢ rynkowa. Zazwyczaj nie robig samodzielnie zakup6w i nie majg aspiracji ma-
terialnych. Maja niekorzystng sytuacje zdrowotna, niskie warunki zycia i niskg spraw-
nos¢ fizyczng. Do tej grupy zaliczy¢ mozna osoby w wieku 80 lat i wiecej z wyksztatce-
niem podstawowym i zawodowym. Typ III (pasywna staro$¢) cechuje osoby starsze,
ktdérych sytuacja zyciowa, warunki finansowe, aktywno$¢é rynkowa ksztattuje sie na
poziomie $rednim w populacji ludzi starszych. Zalicza sie do nich osoby w wieku do 70
roku zycia z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym. Typ IV (ak-
tywna staro$¢) tworza osoby, ktére maja dobra sytuacje materialng. Produkty naby-
waja samodzielnie, czesto w duzych placéwkach handlowych i sklepach branzowych.
Kupujac, wybierajg dobrej jakosci produkty, zazwyczaj zgodne z aktualng moda. Nie
stronig od zakupéw produktéw wyposazonych w nowoczesne technologie. Osoby z tej
grupy posiadajg wyksztatcenie Srednie i wyzsze. Na podstawie wyodrebnionych typéw
mozna sformutowac teze, zZe im starsi seniorzy, tym w wiekszym stopniu sa wyklucze-
nie z rynku konsumenckiego.

W oparciu o badania zachowan konsumpcyjnych gospodarstw domowych w Pol-
sce F. Bylok zbudowat typologie konsumentéw, wyodrebniajac konsumentéw: sponta-
nicznych; nastawianych na osiagganie przyjemnosci; krytycznych; selektywnych, osz-
czednosSciowych, proekologicznych i pasywnych.!2 Osoby starsze zostaly zaliczone m.in.
do typu konsumentéw selektywnych, ktérzy nabywaja dobra konsumpcyjne dobrej ja-
kosci, ale tansze, co odzwierciedla wypowiedz: ,zwykle sprawdzam, jakie sa ceny w roz-
nych sklepach i staram sie kupi¢ taniej”. Osoby te swoje zakupy wczes$niej planuja: ,ide
na zakupy z doktadna listg rzeczy, ktdre chce kupic i tylko to kupuje”. Kolejnag grupe two-
rza konsumenci oszczednosciowi, ktdrzy racjonalnie wydaja pieniadze na zakupy débr
konsumpcyjnych. Ich zachowania nabywcze cechuja takie wypowiedzi, jak: ,notuje wy-
datki, poniewaz to utatwia mi gospodarowanie pieniedzmi”, ,zanim co$ kupie, doktad-
nie sprawdzam, czy mnie na to sta¢” Konsumenci oszczedno$ciowi najczesciej unikaja
zakupow na kredyt, co odzwierciedla wypowiedz ,kupuje to, co potrzebne, starajac sie

11 A. Kusinska, Typologia ludzi starszych, [w:] A. Kusinska (red.) Warunki zycia ludzi starszych i
ich zachowania na rynku, Warszawa 2002, s. 321-322.

12 F. Bylok, Konsumpcja w Polsce i jej przemiany w okresie transformacji, Czestochowa 2005, s.
375-390.
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oszczednie gospodarowac pieniedzmi” Ostatni typ konsumenta-seniora to konsument
pasywny, zaliczamy do tej kategorii osoby, ktére nie zwracajg uwagi na nowosci poja-
wiajgce sie na rynku, co odzwierciedla wypowiedz: ,zwykle kupuje produkty, ktére juz
znam od dawna”. Konsumenci pasywni traktujg zakupy jako czynnosci nie przynoszace
zadowolenia: , kupowanie to ciezka praca”. Cechuje ich postawa niezdecydowania w kon-
taktach ze sprzedawcami: , jest mi niezrecznie, gdy mam odda¢ do sklepu kupiona rzecz”.
W ofercie débr konsumenci pasywni szukajg tanich produktéw: ,zwykle nie mam czasu
na poréwnywanie cen w réznych sklepach nie zwracam uwagi na sktadniki, z jakich wy-
produkowano produkt zywnos$ciowy, liczy sie tylko nizsza cena”.

Konkludujac nalezy wskaza¢ na niejednorodno$¢ zachowan konsumentéw - se-
nioréw na rynku. Réznicuje ich wiek oraz wolne $rodki finansowe, ktére moga prze-
znaczy¢ na konsumpcje.

Kondycja materialna emerytow

Analizujgc problem marginalizacji oséb starszych w obszarze konsumpcji warto
skupi¢ sie na kwestii §rodkéw finansowych bedacych w ich dyspozycji. Jednym z
czynnikdw, wyznaczajacy site konsumpcyjng, jest dochéd na jedna osobe w
gospodarstwie domowym. Konieczno$¢ dostosowania badan dochodu do warunkéw
rynkowych spowodowata wprowadzenie nowych kategorii analitycznych, tj. dochodu
rozporzadzalnego gospodarstwa domowego i wydatkéw gospodarstwa domowego?3.
Dochéd rozporzadzalny obejmuje wszystkie biezace, pieniezne i niepieniezne,
dochody gospodarstwa domowego pomniejszone o podatki od dochodéw, spadkdw,
darowizn oraz nieruchomos$ci. W badaniach przyjeto okres od 2010 do 2015 roku.
(tabela 1) W analizowanych latach wystgpity liczne wydarzenia, ktére miaty wptyw na
wysokos$¢ osigganych dochodéw, m.in. globalny kryzys finansowy i gospodarczy.
Analiza poziomu dochodu rozporzadzalnego przypadajacego na jedng osobe w
gospodarstwach domowych emerytéw wskazuje, Ze jest on na poziomie okoto 80 %
dochodu rozporzadzalnego osigganego w grupie pracownikéw na stanowiskach
nierobotniczych w Polsce w 2015 roku. Przy czym warto pamieta¢, iz relatywnie
wysokie wskazniki dochodéw gospodarstw domowych emerytéw wynikajg m.in. z ich
wielkosci. Sa to gospodarstwa zazwyczaj jednoosobowe lub dwuosobowe, a wskazniki
przeliczeniowe - zgodnie z przyjetymi w badaniach budzetéw zatozeniami
metodologicznymi - przyjmowane s3 na osobel4. Analize poziomu dochodu do
dyspozycji emerytéw warto uzupetni¢ o badanie wysokosci emerytur wyptacanych
przez ZUS. Dzieki temu poznamy strukture kondycji finansowej emerytow.
Najwazniejsza pozycje w dochodach emerytéw stanowi wyptacana emerytura przez
ZUS. W 2014 roku przecietna wysoko$¢ emerytury wyniosta 1954, 20 zi, w tym dla
mezczyzn - 2394,84 zt a dla kobiet - 1653, 03 zt. Szczegdétowa analiza mediany

13 K. Mazurek- Lopacinska (red.) Zmiany zachowan konsumenckich w warunkach polskiej gospo-
darki, Wroctaw 1998, s. 10-11.

14 W 2015 roku przecietna liczba oséb w gospodarstwach domowych: pracownikéw — 2,72; w
tym emerytow — 1,93. W: Budzety Gospodarstw Domowych.
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wyptacanych emerytur, podzielonej na kwantyle, pozwala zauwazy¢ istotne réznice
wsrod emerytdw. Jak wynika z analizy kwantyli 25% emerytéw pobierato emerytury
w wysokosci do 1341,22 zt (Q1), potowa otrzymata emeryture w wysokosci do 1755,
81zt (Q2), 75% $wiadczeniobiorcéw otrzymata emeryture w wysokos$ci do 2339,86 zt,
kolejnych 25% otrzymato powyzej 2339,86 zt.15 Poréwnywanie wysokoSci przecietnej
emerytury oraz dochodu rozporzadzalnego gospodarstw domowych, emerytur z
minimum socjalnym, ustalonym przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, daje
mozliwo$¢ oceny sytuacji materialnej emerytéw?6. Nalezy zauwazy¢, ze minimum
socjalne dla gospodarstwa emeryckiego 1 osobowego wyniosto 1 070,65 zt w 2014
roku. Zatem przecietna wysoko$¢ emerytury wyptacana z pozarolniczego systemu
ubezpieczen byla wyzsza od niego o 883,55 zl. R6wniez emerytura z pierwszego
kwantyla byta wyzsza od minimum socjalnego.

Miarg pozwalajaca mierzy¢ nieré6wnomierno$¢ rozktadu dochodéw w grupie
emerytéw jest wspolczynnik Giniego, ktéry w 2015 roku wynidst 0,233 (w Polsce
ogotem wynidést 0,322)17. Zatem nie bylo w tej grupie emerytéw, ktorzy mieli
stosunkowo wysokie miesieczne dochody per capita.

Tabela 1. Przecietne dochody rozporzadzalne emerytéow (w zl na osobe miesiecznie)
w latach 2005-2015 w Polsce

Lata Dynamika
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2015/2010
Emeryci 1244,77 129796 1371,62 141523 1458,63 1510,23 121,32 %

Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie danych z Budzetéw gospodarstw domowych z lat 2005 -
2013, 2014, 2015 www.stat.gov.pl

Interesujacym sposobem mierzenia kondycji finansowej gospodarstw domowych jest
badanie subiektywnej oceny sytuacji materialnej. Relatywnie dobra statystycznie
sytuacja dochodowa gospodarstw domowych emerytow nie znajduje odzwierciedlenia
w deklarowanej samoocenie sytuacji materialnej (Tabela 2). W poréwnaniu ze
$rednimi ocenami gospodarstw domowych, emeryci znacznie gorzej oceniaja swoja
sytuacje materialng. W kategoriach odpowiedzi przecietna i raczej zta emeryci cze$ciej
od innych wskazujg na te wskazniki oceny sytuacji materialnej. Wynika¢ to moze ze
zrodet psychologicznych: gorsze zdrowie, poczucie zagubienia i niedostosowania do
nowych warunkéw, trudne zycie wynikajgce ze zmiany systemu gospodarczego i
politycznego oraz czesta konieczno$¢é pomocy dorastajacym dzieciom lub przeciwnie -
samotnos¢, sa czynnikami wptywajacymi na niskg samoocene ekonomicznej sytuacji
gospodarstwa domowego emerytdw. Na opinie emerytow wplyw ma réwniez

15 Struktura wysokosci emerytur i rent wyptacanych przez ZUS po waloryzacji w marcu 2014 roku.
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Departament Statystyki i Prognoz Aktuarialnych, Warszawa
2014.

16 https: //www.ipiss.com.pl/?zaklady=minimum-socjalne

17 Budzety gospodarstw domowych w 2015, GUS, www.stat.gov.pl
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ograniczona mozliwo$¢ zarobkowania, trudnosci samodzielnego funkcjonowania i
zwiekszone wydatki na leki i specjalne wyzywieniel8. Z badan jakosciowych wynika,
ze emeryci dysponujgcy prawie wylgcznie emerytura panstwowa, uwazaja, ze nie majg
wystarczajacych srodkéw na zaptate rachunkéw, nie méwigc o luksusach w zyciu,
takich jak wtasne przyjemnosci lub mozliwo$¢ ugoszczenia cztonkéw rodziny, np.
wnukow.19

Tabela 2. Subiektywna ocena sytuacji materialnej emerytéw w Polsce w 2013 i 2015
roku (w %)

Ocena sytuacji Ogoétem Emeryci

materialnej 2013 2015 2013 2015
Bardzo dobra 2,1 10 1,3 7,4
Raczej dobra 20,6 18,5 17,4 15,4
Przecietna 56,8 55,8 60,4 61,1
Raczej zta 14,3 11,3 15,8 12,5
Zta 6,2 4,4 7,3 3,7
Razem 100 100 100 100

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Budzetéw Gospodarstw Domowych.

Struktura konsumpcji gospodarstw domowych emerytéow
Konsumpcja w gospodarstwach domowych odnosi sie przede wszystkim do
zaspokojenia poszczegélnych rodzajéow potrzeb, co znajduje odbicie w strukturze
wydatkéw konsumpcyjnych. W celu okreslenia poziomu konsumpcji ludzi starszych,
niezbedna jest analiza struktury wydatkéw konsumpcyjnych. Jest ona zalezna od
poziomu funduszu nabywczego, jakim dysponujg gospodarstwa domowe i jego
absorbcji przez potrzeby podstawowe, Zywno$ciowe i mieszkaniowe.z? A. Dgbrowska
wskazuje, ze struktura konsumpcji to nie tylko konsekwencja sytuacji ekonomicznej,
ale takze wynik okreslonej hierarchii wartosci, otwartosci na nowe zjawiska istotne
dla zachowan konsumentéw na rynku?!. Prezentowane zmiany w poziomie i
strukturze konsumpcji gospodarstw domowych emerytéw przedstawiono na
podstawie informacji ze zrédet Gléwnego Urzedu Statystycznego. Szacunki oparte na
tych danych, pomimo niedoskonatosci dostarczajg niezbednych informacji, ktére
pozwalaja prowadzi¢ badania poré6wnawcze miedzy grupami gospodarstw domowych.

Analizujac wydatki konsumpcyjne gospodarstw domowych, mozna je podzieli¢ na
wydatki stuzace zaspokojeniu podstawowych potrzeb, na ktére sktadajg sie wydatki
na zywnos¢, odziez, obuwie, uzytkowanie mieszkan, higiene i ochrone zdrowia oraz
wydatki na dobra i ustugi pozwalajgce zaspokoi¢ potrzeby wyzszego rzedu tzw.

18 E. Gucwa-Les$ny: Zmiany poziomu zycia i ich spoteczne uwarunkowania, [w:] M. Marody (red.)
Wymiary zycia spotecznego. Polska na przetomie XX i XXI wieku, Warszawa 2002 s. 185.

19 Ubdstwo i wykluczenie spoteczne Badania jakosciowe Eurobarometru, TNS Qual+ 2011, s..22

20 A. Dagbrowska, K, Gutkowska, M. Janos-Kresto, I. Ozimek, Serwicyzacja konsumpcji w polskich
gospodarstwach domowych. Uwarunkowania i tendencje, Warszawa 2010, s. 81

21 A. Dabrowska: Konsument na rynku ustug w Polsce, Warszawa 2013, s. 133.
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swobodnego wyboru tj. transport, lacznosé, turystyka i wypoczynek, kultura.
Procentowy udziat wydatkéw podstawowych i wydatkéw swobodnego wyboru
Swiadczy w duzej mierze o poziomie zamozno$ci gospodarstw domowych. Im jest
wyzszy, tym gospodarstwo domowe jest bardziej zamozne.

Analiza struktury konsumpcji gospodarstw domowych emerytéw zawarta w
tabeli 3 pozwala sformutowa¢ kilka wnioskéw. Po pierwsze w grupie emerytéw w
2015 roku najwiekszy udzial w wydatkach miata zywnos$¢, przy czym jej udziat ma
tendencje malejaca, wynika to z jednej strony z pewnego nasycenia, wyznaczonego
biologicznymi mozliwosciami organizmu emerytéw, ktorzy ze wzgledu na stan
zdrowia czesto zmieniajg przyzwyczajenia konsumpcyjne, z drugiej strony wptyw na
to maja czynniki spoteczno-kulturowe, np. styl zycia ukierunkowany na poszanowanie
zdrowia.22 Po drugie, stosunkowo duzo pieniedzy emeryci wydajg na ustugi
uzytkowania mieszkan i no$niki energii; wydatki te nalezg do tzw. wydatkéw
sztywnych i ewentualne ich zmniejszenie zalezy od wdrozenia dziatan oszczedno-
$ciowych, przejawiajacych sie w kontrolowaniu zuzycia energii, gazu i wody. Po trzecie,

Tabela 3. Struktura wydatkéw na konsumpcje w gospodarstwach domowych
emerytow na jedng osobe w 20131 2015 roku

Ogodlem Emeryci
Rodzaj wydatkow 2013 2013 2015 2015 2013 2015 2013 2015
w zl % w zl % w zl % w zl %
Wydatki ogétem 1061,70 100 1091,19 100 1197,83 100 1221,04 100

Uzytkowanie mieszkania

C N 220,56 20,8 219,48 20,1 286,07 239 28509 234
i no$niki energii

Wyposazenie 49,67 47 5447 49 5153 43 5612 45
mieszkania
Wydatki na zywnosé 23436 22,1 26232 240 32478 27,1 320,96 26,0

Wydatki na towary i

oL 557,11 52,4 55492 50,9 534,45 44,7 55887 458
ustugi niezywn.

W tym:

Ochrona zdrowia 5394 51 5761 52 101,92 85 9998 8.2
Odziez i obuwie 53,72 51 59,22 5,4 36,46 3,0 4345 3,6
Napoje alkoholowe 2730 2,6 27,06 24 2556 21 2874 23
i wyroby tytoniowe

Transport 102,38 9,6 9581 8,8 81,02 68 7163 59
Lacznos¢ 54,69 52 5491 5,0 5551 46 5592 46
Edukacja 12,53 1,2 11,18 1,0 243 02 1,86 0,2
Kultura i rekreacja 69,22 6,5 73,48 6,7 62,64 52 65,08 5,3
Restauracje i hotele 30,64 2,9 45,36 4,2 18,79 1,6 33,07 2,7
Pozostate wydatki 152,69 14,4 130,29 119 150,12 12,5 159,14 23,0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Budzetéw Gospodarstw Domowych.

22 F. Bylok, ,Zdrowy” styl zycia jako determinanta zachowan konsumpcyjnych, Zeszyty Naukowe
Ekonomiczne Problemy Ustug Uniwersytet Szczecinski, 2011, nr 269, s.33-46.
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wazne miejsce w wydatkach konsumpcyjnych zajmuje zdrowie i higiena oraz
transport. Jest to zwigzane z wiekiem biologicznym. Im starsi s ludzie, tym cze$ciej
nabywaja lekarstwa, ustugi medyczne i ustugi opiekuncze. Po czwarte, emeryci
przeznaczajg coraz wiecej czes¢ pieniedzy na kulture i rekreacje. W wielu miastach
wzrasta oferta w tym zakresie przeznaczona dla emerytéw. Zacheca sie ich do udziatu
w roznorodnych formach uczestnictwa w kulturze poprzez oferowanie znizek w
zakupie biletéw na imprezy. Np. W Czestochowie uruchomiono program ,Czestochowa
-seniorom” w ramach, ktérego oferuje sie dla ludzi starszych m.in. znizki przy
nabywaniu biletéw do kina, teatru czy filharmonii.

Wzrost poziomu Zzycia spoteczenistwa polskiego przyczynia sie do wzrostu
znaczenia ustug w konsumpcji gospodarstw domowych, co znajduje odzwierciedlenie
w zréznicowaniu wydatkéw na ustugi w poszczegdlnych grupach gospodarstw
domowych. Analizujac specyfike zachowan konsumpcyjnych emerytéw warto
zidentyfikowac ustugi utatwiajgce Zycie codzienne oso6b starszych (wyZywienie, opieka
zdrowotna) oraz tagodzace stany samotnosci (ustugi wypetniajgce nadmiar czasu
wolnego). Ustugi te zapewniajg wyzsza jakos$¢ Zycia.

Tabela 4. Przecietne miesieczne wydatki na ustugi konsumpcyjne na 1 osobe w
gospodarstwie domowym emerytéw w 20131 2015 roku

Ogodtem Emeryci

Rodzaj ustug 2013 2015 2013 2015

w zl % wzl % wzl % w zl %

zwigzane zuzytkowaniem )0 oo 909 51948 201 28607 2694 28509 233

mieszkan

medyczne ambulatoryjne 16,07 1,51 18,70 1,7 19,75 1,86 2289 1,87
szpitalne i sanatoryjne 1,31 0,12 1,51 0,14 4,04 0,38 2,85 0,23
transportowe 14,41 1,35 1455 1,33 12,86 1,21 13,02 1,1
telekomunikacyjne 53,29 502 5333 49 5449 513 54,67 4,48
w zakresie kultury | 1926 181 1922 1,76 2244 211 2275 1,86
rekreacji

zZwigzane z

turystyka 935 1,38 1960 1,79 10,78 09 1192 0,98
zorganizowang

edukacyjne 12,53 1,18 11,18 1,02 2,43 0,23 1,86 0,15
gastronomiczne 26,23 2,48 4085 3,74 16,63 157 31,04 2,54

w zakresie higieny osobistej 30,04 2,82 33,00 3,02 2663 251 2939 241
w zakresie opieki spotecznej 0,97 0,09 1,18 0,1 1,34 0,13 1,00 0.1
ubezpieczenia 17,25 1,62 17,07 1,56 22,42 0,21 2257 1,85

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Budzetéw Gospodarstw Domowych.

Na podstawie danych z badan budzetéw gospodarstw domowych emerytéow
stwierdzi¢ mozna, ze udziat ustug w wydatkach konsumpcyjnych jest zréznicowany
(tabela 4). Dominujg wydatki na ustugi zwigzane z uzytkowaniem mieszkan, w dalszej
kolejnosci ustugi telekomunikacyjne oraz ustugi gastronomiczne i ustugi z zakresu
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pomocy spotecznej. Ustugi te zaspokajajg potrzeby zwigzane z aktualng sytuacja
zdrowotng i pozwalajg utrzymywac kontakty spoteczne.

Interesujacych informacji, dotyczacych poziomu konsumpcji, dostarcza poréwna-
nie przecietnych wydatkéw na towary i ustugi konsumpcyjne gospodarstw domowych
emerytoéw z gospodarstwami domowymi pracownikéw na stanowiskach nierobotni-
czych, ktére osiggnety najwyzszy poziom wydatkow. Z analizy poréwnawczej wynika,
ze w okresie od 2010 do 2015 roku ma miejsce stopniowe zmniejszania sie dyspropor-
cji miedzy tymi kategoriami spoteczno-ekonomicznymi. W 2010 réznica miedzy pra-
cownikami na stanowiskach nierobotniczych i emerytéw wyniosta 17,3%, a w 2015
roku 12,2%. Jedng z przyczyn tego stanu rzeczy, jest wzrost liczby emerytéw z coraz
WYyZsz3 emerytura, co jest zwigzane z osigganiem wyzszych dochodéw w ostatnich 25
latach.

Podsumowujgc analize wydatkéw na konsumpcje w gospodarstwach domowych
emerytow nalezy stwierdzi¢, iZ w poréwnaniu z ogélnym poziomem konsumpcji sg one
na poziomie stosunkowo dobrym. Potwierdza ten wniosek réwniez poréwnanie wy-
datkéw na towary i ustugi konsumpcyjne senioréw z minimum egzystencjalnym. W IV
kwartale 2015 r. dla gospodarstwa 1-osobowego minimum egzystencji wyniosto 545
zt, a granica ubdstwa relatywnego 734 zl. Stosunkowo niski odsetek zagrozonych ub6-
stwem skrajnym (5%) odnotowano w przypadku gospodarstw domowych emery-
tow?23,

Domowa infrastruktura konsumpcyjna gospodarstw domowych emerytéw
Opis konsumpcji w zyciu ludzi starszych warto uzupetic¢ o zakres posiadania débr
trwatego uzytku przez gospodarstwa domowe emerytow. Dobra trwatego uzytku s3 to
gromadzone przez dtuzszy okres przedmioty, ktérych konsumpcja jest roztozona w
czasie. Dobra te petnig funkcje uzytkowa oraz funkcje demonstracyjng. Funkcja uzyt-
kowa jest zwigzana z techniczno-uzytkowymi parametrami dobra, wptywajacymi na
sposéb zaspokojenia potrzeb. Natomiast funkcja demonstracyjna powigzana jest z
miarg zamozno$ci gospodarstwa domowego, dobra uznawane za luksusowe np. samo-
chéd, nowoczesne urzadzenia RTV sg wskaznikami poziomu zamoznosci danego go-
spodarstwa domowego.

Stopien wyposazenia gospodarstw domowych emerytow w dobra trwatego
uzytku jest zalezny od poziomu zaawansowanej technologii. Analizujagc dane zawarte
w tabeli 5 mozna postawi¢ teze, iz im bardziej urzadzenia posiadaja zaawansowang
technologie tym rzadziej sa nabywane przez emerytow.

Dobra trwatego uzytku posiadaja zdolno$¢ zaspokajania réznorodnych potrzeb
cztonkow gospodarstw domowych. Ze wzgledu na to kryterium dobra te mozna po-
dzieli¢ na trzy grupy: urzadzenia wykorzystywane do zaspokojenia podstawowych po-
trzeb cztonkéw gospodarstwa domowego; urzadzenia stuzace do zaspokojenia po-

23 Zasieg ubdstwa ekonomicznego w Polsce w 2015 r., GUS, Warszawa 2015.
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trzeb zwigzanych z komunikacjg, kulturg i rekreacjg oraz urzadzenia stuzace do prze-
mieszczania sie.24 Szczegotowa analiza zakresu posiadania dobr trwatego uzytku w go-
spodarstwach emerytéw wskazuje, ze stosunkowo wysokie nasycenie ma miejsce w
przypadku urzadzen wykorzystywanych do zaspokojenia podstawowych potrzeb
(chtodziarka lub zamrazarka, pralka automatyczna)?>. Dobra te emeryci gromadzili na
0g6t w okresie aktywnosSci zawodowej. Natomiast w przypadku urzadzen AGD wypo-
sazonych w nowoczesne rozwigzania techniczne (zmywarka do naczyn, kuchenka
elektryczna z ptyta ceramiczng, indukcyjng) stopien nasycenia jest nieduzy. Sg one sto-
sunkowo drogie i wymagajg posiadania okreslonych kompetencji technicznych po-
trzebnych do ich obstugiwania.

Tabela 5. Wyposazenie gospodarstw domowych emerytéw w wybrane dobra trwatego
uzytkuw 20131215 (w %)

Rodzaj débr trwatego uzytku Ogbtem Emeryci
2013 2015 2013 2015

Cyfrowy aparat fotograficzny 23,8 48,8 13,3 26,5
Pralka automatyczna 84,9 95,5 83,7 93,3
Chtodziarka lub zamrazarka 97,5 99,0 97.9 98,8
Kuchnia mikrofalowa 56,2 58,9 40,4 44,4
Zmywarka do naczyn 22,3 27,2 11,1 14,5
Odbiornik telewizyjny 97,1 96,8 98,7 98,8
Komputer osobisty + Internet 68,8 72,8 37,9 42,6
Laptop, tablet 48,9 60,3 22,2 31,6
TV satelitarna lub kablowa 66,3 66,5 60,8 62,5
Kuche.nka eltlaktryczn.a z ptyta 67 11,0 33 58
ceramiczng, indukcyjna

Odtwarzacz DVD 45,2 37,7 31,9 26,9
Konsola do gier X 8,8 X 1,2
Kamera wideo 9,2 8,8 4,0 3,8
Zestaw kina domowego 32,8 13,0 18,0 4,6
Telefon komérkowy 93,5 95,2 83,0 87,6
Smartfon 21,5 45,4 53 16,1
Samochéd 61,2 62,8 40,8 42,0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Budzetéw Gospodarstw Domowych.

24 A. Dgbrowska, M. Janos- Kresto, T. Staby, ]. Witek, Niedobory konsumpcji w polskich gospodar-
stwach domowych, Warszawa 2013, s.13

25 W celu zdiagnozowania sytuacji w zakresie wyposazenia gospodarstw domowych w sprzet
utatwiajacy wykonywanie réznych czynnosci, wykorzystuje sie tréjstopniowa skale nasycenia:
wysoki stopien nasycenia, ktéry wystepuje w sytuacji, gdy dany sprzet posiada ponad 80% go-
spodarstw domowych; Sredni stopien nasycenia, ktéry wystepuje wowczas, gdy dany sprzet po-
siada od 50% do 80% gospodarstw domowych; niski stopien nasycenia, z ktérym mamy do czy-
nienia wowczas, gdy dany sprzet posiada mniej niz 50% populacji.
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W sytuacji urzadzen stuzacych do zaspokojenia potrzeb wyzszego rzedu wyste-
puja istotne réznice w ich posiadaniu przez emerytéw. W przypadku telewizora i tele-
fonu komoérkowego wystepuje duzy stopien ich nasycenia w gospodarstwach domo-
wych senioréw. Natomiast w przypadku zaawansowanych technologicznie urzadzen z
tej grupy, poziom nasycenia w gospodarstwach domowych emerytéw jest niewielki.
Stosunkowo rzadko emeryci posiadajg smartfony, laptopy, zestawy kina domowego,
aparaty cyfrowe, kamery wideo.

W przypadku urzadzen stuzacych do przemieszczania, ich poziom nasycenia w
gospodarstwach domowych emerytéw réwniez nie jest wysoki.

Poréwnujac poziom nasycenia débr trwatego uzytku miedzy ogétem gospo-
darstw domowych i gospodarstw domowych emerytéw, mozna zauwazy¢ istotne roz-
nice. Najwieksze z nich wystepuja w przypadku urzadzen wyposazonych w zaawanso-
wana technologie. Istotne réznice w zakresie posiadania d6br stuzacych do komuniko-
wania sie - laptop, smartfon, komputer z dostepem do Internetu, pozwalajg sformuto-
wac teze o marginalizacji emerytéw w procesach komunikowania sie. Na zakres mar-
ginalizacji w posiadaniu nowoczesnych débr trwatego uzytku wptyw ma poziom ak-
tywnosci rynkowej emerytéw mierzona liczbg nabytych débr w ciggu ostatniego roku
(tabela 6). W poréwnaniu z innymi grupami wiekowymi, konsumenci - seniorzy sto-
sunkowo rzadko nabywali dobra trwatego uzytku.

Tabela 6. Rozklad odpowiedzi na pytanie: czy w ciggu ostatniego roku (ostatnich 12
miesiecy) kupit(a) pan(i) sam(a) lub razem z innymi cztonkami gospodarstwa domo-
wego nastepujace przedmioty? (w %)

Wiek Mies_zka- Samochéd Meble, Kompu- Inny Spl-‘ZQt

nie sprzet AGD ter, tablet  elektroniczny
18-24 3 25 48 33 62
25-34 2 22 46 26 50
35-44 2 11 39 21 42
45-54 4 21 31 24 32
55-64 3 7 17 10 22
65 i wiecej 1 1 15 5 15

Zrédto: Komunikat z badar, Ceny i zakupy, BS/161/2012, CBOS http://www.cbos.pl/PL/publi-
kacje/raporty.php

Wykluczenie z e- konsumpcji ludzi starszych
We wspotczesnym $wiecie rosnie znaczenie Internetu, jako jednego z czynnikéw wpty-
wajacych na zakres uczestnictwa w zyciu spotecznym. Osoby niekorzystajace z niego
uwazane s3 za wykluczonych cyfrowo. Skutkuje to ograniczonymi mozliwos$ciami pet-
nego uczestnictwa w zyciu spotecznym, zawodowym czy kulturalnym, co prowadzi do
stopniowego ich wykluczania, zar6wno spotecznego, jak i ekonomicznego.2¢ Z badan
wynika, ze jednym z czynnikéw wptywajacych na poziom wykluczenia jest wiek, osoby

26 M. Szpunar, W strone nowych mediéw, Torun 2010.
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starsze sg najrzadziej korzystajacg z Internetu grupa wiekowa w Polsce.2’ Przyczyn
wykluczenia cyfrowego jest wiele. Do najwazniejszych z nich mozna zaliczy¢: ograni-
czenia wynikajace z kondycji psychofizycznej, mniejszej samodzielnosci i wzrastajacej
zaleznos$ci od innych oséb oraz poczucia bycia niepotrzebnym; stopniowe wycofywa-
nie sie z aktywnosci zyciowej i spotecznej, brak komputera w domu lub brak dostepu
do Internetu ze wzgledu na zbyt wysokie koszty lub problemy techniczne, brak moty-
wacji, przekonania oraz bariery kompetencyjne w korzystaniu z Internetu przez senio-
réw, przekonania na temat zagrozen zwigzanych z jego uzywaniem, korzystanie z In-
ternetu jest dla nich zbyt skomplikowane i nie majg ochoty uczy¢ sie tej umiejetnosci.28

Istotnym czynnikiem wptywajacym na wykluczenie z zycia spotecznego jest za-
kres uczestnictwa w konsumpcji zwigzanej z nowoczesng technologia i mediami. Se-
niorzy w wiekszosci nie posiadajg komputera z dostepem do Internetu, co utrudnia im
nabycie potencjalnie tanszych débr konsumpcyjnych i dostep do nowych form kon-
sumpcji, np. gier komputerowych. Poréwnujac grupe emerytéw z innymi grupami spo-
teczno-zawodowymi mozna zauwazyc¢ istotne réznice w zakresie uzytkowania nowo-
czesnych urzadzen, jak i konsumpcji medioéw (tabela 7).

Tabela 7. Korzystanie z technologii w réznych grupach spoteczno-zawodowych w 2015
roku

Telefon
. Kompu- Inter- , Smart- Internet
Rodzaj grupy komér- .
ter net fon mobilny
kowy
Pracownicy sektora publicznego 89,4 89,4 99,2 59,9 23,3
Pracownicy sektora prywatnego 82,4 83,1 98,8 61,3 25,6
Prywatni przedsiebiorcy 90,2 89,6 99,3 63,3 32,4
Rolnicy 51,0 50,5 87,5 21,4 4,0
Renciéci 32,9 32,6 78,0 18,7 54
Emeryci 25,9 25,2 72,6 10,3 2,1
Uczniowie i studenci 98,8 98,8 99,1 79,8 36,2
Bezrobotni 68,4 68,9 93,9 45,1 14,7
Inni bierni zawodowo 63,2 63,2 89,0 41,8 12,9

Zrédto: ]. Czapinski, T. Panek (red.) Diagnoza spoteczna 2015. Warunki i jako$¢ zycia Polakéw,
Warszawa 2015, s.365

Najwieksze roéznice wystepujag w przypadku posiadania smartfonu, Internetu i
mobilnego Internetu. W tym przypadku mozna méwi¢ o wykluczeniu znacznej czesci
emerytdw z udziatu w komunikowaniu wirtualnym i z e- konsumpcji. Brak dostepu do
Internetu zmniejsza bycie aktywnym konsumentem. Jednak, jesli nawet osoby starsze

27 D. Batorski, ].M. Zajac, Miedzy alienacjq a adaptacjq - Polacy w wieku 50+ wobec Internetu. Ra-
port Otwarcia Koalicji ,Dojrz@tos¢ w sieci”. UPC Polska, Warszawa 2010, http://dojrza-
loscwsieci.pl/tl_files/pliki/Raport.pdf

28 B. Szmigielska, A. Bak, M. Holda, Seniorzy jako uzytkownicy Internetu, ,NAUKA” 2012, nr 2,
s.142-143.
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posiadajg komputer lub laptop/tablet z dostepem do Internetu to stosunkowo rzadko
decyduja sie na zakupy w sklepach on-line. Z raportu badan firmy Gemius z 2015 roku
wynika, Ze 41% osdb starszych w przedziale wieku 50 lat i wiecej, ktére posiadajg do-
step do Internetu sg konsumentami nabywajgcymi i konsumujacymi dobra w Interne-
cie. Najwiekszg grupe stanowig osoby w wieku 25 - 34 lata (64%). Seniorzy najwiecej
wydaja pieniedzy miesiecznie na sprzet RTV/AGD - 88 z1, na odzieZ i dodatki, akcesoria
zwigzane z moda - 82 zt i na plyty, ksigzki i filmy - 57 zt. Najczestsza przyczyna nieku-
powania online, w przedziale wieku 50+, byla potrzeba realnego obejrzenia produktu
zanim zostata podjeta decyzja o jego nabyciu (40%), z t3 przyczyna wiazato sie przy-
zwyczajenie do kupowania w tradycyjnych sklepach (27%). Kolejnymi przyczynami
niekupowania on-line byta obawa o bezpieczenstwo ptatnosci (27%), obawa przed
problemami z gwarancja produktu zakupionego przez Internet (24%) i potrzeba roz-
mowy ze sprzedawcg (18%).2°

Zakonczenie
Badania konsumpcji w zyciu emerytéw w Polsce pozwalajg wysnu¢ kilka wnioskéw.
Po pierwsze, emeryci w duzej mierze skupiajg sie na konsumpcji débr i ustug stuzacych
zaspokojeniu ich podstawowych potrzeb. Po drugie, oceniajac gospodarstwa domowe
emerytdw w wymiarze statystycznie uchwytnych dochodéw, ogélnego poziomu
konsumpcji oraz wydatkéw na dobra i ustugi konsumpcyjne, a takze poziomu
wyposazenia w dobra trwatego uzytku, mozna stwierdzi¢, ze nastapito podniesienie
sie poziomu cywilizacyjnego, tj. ogélnej poprawy warunkéw zycia (w szczegélnoSci
wyposazenia gospodarstw domowych w dobra trwatego uzytku). Po trzecie, pomimo
ze znaczna cze$¢ oséb starszych zajmuje sie dziataniami na rzecz zaspokojenia
podstawowych potrzeb egzystencjalnych (zywnos$¢, mieszkanie, bezpieczenstwo),
ro$nie liczba konsumentéw-senioréw, ktérzy skupiajg sie na konsumpcji débr
dajacych przyjemnos$¢ i zadowolenie.

W kategorii konsumentéw-senioréw wystepuje duze zréznicowanie. Czynnikiem
réznicujgcym jest wiek i dochdd do dyspozycji. Z wiekiem wigze sie okreslona
prawidtowos$¢, mianowicie im starsza osoba tym w mniejszym stopniu jest aktywna na
rynku. Zostaje stopniowo wykluczana z rynku. Z kolei wysoko$¢ dochodu
rozporzadzalnego wptywa na zakres aktywnosci rynkowej. Emeryci posiadajacy
stosunkowo wysokie emerytury aktywnie pelnig role konsumentéw na rynku,
nabywaja dobra i ustugi pozwalajace im zaspokoi¢ rosngce potrzeby konsumpcyjne.
Natomiast osoby starsze z niskimi dochodami nie sta¢ na zaspokojenie wszystkich
swoich potrzeb; wydatki konsumpcyjne musza dostosowa¢ do swojej aktualnej
sytuacji finansowe;.

Z przeprowadzonych badan wynika, Ze osoby starsze sg wykluczone ze
spoteczenstwa cyfrowego, w tym z e- konsumpcji, co w znacznym stopniu obniza ich

29 W badaniach przedziatem wieku, w ktérym miescity sie seniorzy byto 50+: E-commerce w Pol-
sce 2015. Gemius dla e-Commerce Polska, https://www.gemius.pl/files/reports/E-commerce-
w-Polsce-2015.pdf
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jakos¢ zycia. Korzystanie ze sklepdw wirtualnych i ustug przez Internet pozwolitoby
petniej zaspokoi¢ potrzeby seniorow. Aby zwiekszy¢ aktywnos¢ ludzi starszych w
Internecie potrzebne jest doskonalenie technicznych umiejetnosci osob starszych i
kreowanie postaw i motywacji do korzystania ze sklepdw on-line.

Zidentyfikowany w badaniach zakres konsumpcji oséb starszych moze stanowi¢
przyczynek do dalszych badan populacji oséb starszych w celu poznania ich
specyficznych cech, postaw konsumpcyjnych, preferencji rynkowych, jak i
mechanizméw wptywajacych na ich zachowania konsumpcyjne na rynku.
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CONSUMPTION OF ELDERLY PEOPLE IN POLAND - INDICATION OF MARGINALIZATION OF
SENIOR CITIZENS ON THE CONSUMER MARKET

Summary: In the herein paper, the subject matter of analysis has been stipulated as that of the
consumption of elderly people. The author at hand is in search of responses to the following
questions: What are the specifics of consumption for senior citizens on the market of goods and
services? In this area of consumption, are elderly people marginalized? In the pursuit of re-
sponses to these questions, the issue of marginalization in consumption has been presented.
There has also been a focus on the analysis of selected classifications of consumers-senior citi-
zens by indicating the difficulty in terms of building the typology of this category of purchasers.
With the aim of defining the specifics of the consumption of senior citizens, the results of re-
search on the material state of elderly people have been presented, as well as the structure of
consumption of the households of elderly people and domestic appliances of durable goods. E-
consumption has been identified as an area in which elderly people are marginalized.

Key words: consumption, household, marginalization, elderly people.



Zofia Chyra-Rolicz

Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach

Spoldzielnie socjalne szansa dla wykluczonych?
- zamierzenia i rezultaty

Transformacja ustrojowa spowodowata pogtebienie sie rozwarstwienia spotecz-
nego, pojawienie sie kategorii bezrobotnych w znacznie wiekszej skali i trudnosci ze
znalezieniem pracy dla ludzi, stabszych” na rynku pracy. Nadziejg na ograniczenie tych
zjawisk negatywnie rzutujacych na ocene przeobrazen ustrojowych: politycznych i
wolnorynkowych, sta¢ sie miata spoteczna gospodarka rynkowa, zapisana w Konsty-
tucji RP uchwalonej 2 kwietnia 1997 r.1. Spétdzielcze formy gospodarowania stac sie
miaty szansg na szersze wprowadzenie jej w zycie i odbudowe spétdzielczosci i tego
ruchu spotecznego, ostabionego znacznie tzw. ,specustawa”, likwidujgca scentralizo-
wang i zbiurokratyzowana strukture spétdzielczos$ci w Polsce budowana w okresie po-
wojennym tzw. realnego socjalizmuz?.

Zainteresowani spotdzielczoscia socjalng
Zwiekszeniu zainteresowania walorami gospodarczo-spotecznymi spétdzielczosci w
rozwigzywaniu probleméw bezrobocia, konfliktéw spotecznych i aktywizacji regio-
noéow stabiej rozwinietych sprzyjata polityka UE promujacej rozwo6j réznych form spét-
dzielczo$ci w miastach i na wsi3. Problematyce rozwoju ekonomii spotecznej poswie-
cone byty konferencje miedzynarodowe, m. in.: w Pradze czeskiej (2002), Krakowie
(2004 i 2005). Realizacja przyjetych zalecen okazata sie jednak trudna i dtugotrwata w
naszych realiach. Podczas dyskusji prowadzonych w kraju wlatach 2004 - 2005% zwra-
cano uwage na brak instytucjonalnego, prawnego oparcia dla wspétpracy organizacji
pozarzadowych i wtadz oraz niktg wiedze pracownikéw Urzed6éw Pracy na temat moz-
liwos$ci wykorzystania spotdzielczosci w tworzeniu miejsc pracy. Szczegdélnie trudna
byta sytuacja spotdzielni inwalidéw, ktére moglyby przeksztatci¢ sie w spétdzielnie
socjalne i korzysta¢ z rédznych form wsparcia, lecz opdznienie prac legislacyjnych po-
wodowato zagrozenie, Ze te placowki znikng z rynku. Pomimo trudnosci, pojawiaty sie
coraz to nowe inicjatywy zatozycielskie spotdzielni socjalnych. Zwracata uwage aktyw-

1 ,Dziennik Ustaw” [DZ.U] 1997, nr 78, poz. 483, art. 20.

2 Szerzej o tym: Z. Chyra-Rolicz, Spétdzielczos¢ partnerem spotecznej gospodarki rynkowej — wspie-
ranie inicjatyw zatozycielskich, ,Ekonomia Spoteczna” Pétrocznik nr 2/2013 (7), s. 32-42.

3 0 promowaniu spotdzielni w Europie. Komunikat Komisji dla Rady i parlamentu Europejskiego,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego, Komitetu Regionéw, Komisja Wspdlnot Euro-
pejskich, wyd. polskie: KRS, Warszawa 2011.

4Z. Chyra-Rolicz, Spétdzielczos¢ partnerem..., s. 34-38.
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no$¢ nowych inicjatyw spétdzielczych na terenach o dawnej i bogatej tradycji spot-
dzielczej jak Matopolska (czes¢ dawnej Galicji Zachodniej), Wielkopolska, Pomorze
(zabér pruski), ziemie centralne. Wyrdzniata sie tu zwtaszcza aktywnos$¢ sSrodowiska
krakowskiego, znajdujacego sie w sferze oddzialtywania delegatury ZLSP i Agencji Roz-
woju Spétdzielczosci. W 2000 r. przy krakowskiej delegaturze Zwigzku Lustracyjnego
Spétdzielni Pracy powstata Agencja Rozwoju Spétdzielczosci, majgca na celu inspiro-
wanie i wspieranie r6znych nowych inicjatyw spétdzielczych organizujacych zatrud-
nienie. W nastepnych latach podobne agencje powstaty w Poznaniu, Olsztynie, Lubli-
nie, Lodzi i Warszawie.

Idea spotecznej gospodarki rynkowej oraz jej urzeczywistnienie w polskich wa-
runkach zainteresowato wiele instytucji, oSrodkéw mysli gospodarczo - spoteczne;j,
organizacji pozarzadowych, fundacji i stowarzyszen. Silnym os$rodkiem wspierania
ekonomii spotecznej, skupionym wokét Jerzy Hausera, stata sie b. Akademia Ekono-
miczna - Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie oraz Matopolska Szkota Administracji
Publicznej wydajaca poétrocznik ,Ekonomia Spoteczna”. W rozwijanie teorii i prak-
tyczne dziatania angazowaty sie takze inne wyzZsze uczelnie: Katolicki Uniwersytet Lu-
belski, Uniwersytet Warszawski (Instytut Stosowanych Nauk Spotecznych), Uniwersy-
tet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet Gdanski.

W tworzenie spétdzielni socjalnych zaangazowata sie Fundacja Pomocy Wzajem-
nej BARKA, utworzona w Poznaniu w 1993 r. Zainicjowata ona utworzenie Ogo6lnopol-
skiego Zwigzku Organizacji na Rzecz Zatrudnienia Socjalnegos. Bogatg dziatalno$¢ pro-
pagujaca ekonomie spoteczng i spétdzielnie socjalne rozwineto w sSrodowisku t6dzkim
Stowarzyszenie ,Obywatele Obywatelom”¢, od 2000 r. wydajgce czasopismo ,Nowy
Obywatel”, ktérego celem jest organizowanie panstwa, spoteczenistwa i kultury wokot
idei dobra wspdlnego.

Do kalendarza imprez propagujacych ekonomie spoteczng i rézne formy zatrud-
nienia (takie jak zespoty aktywizacji zawodowej, sp6tdzielnie socjalne) na trwale wpi-
saty sie ogdlnopolskie spotkania teoretykéw i praktykéw ekonomii spotecznej (OSES).
Corocznie odbywajg sie w ré6znych miastach, stanowigc fora wymiany do§wiadczen ak-
tywizujgce Srodowiska lokalne: Krakow (2006, 2011, 2013), Warszawa (2007, 2009,
2014,2015, 2016), Gdansk (2008), Poznan (2010), Lublin (2012), Szczecin-Nowe War-
pie (2013).

Ramy prawne spoétdzielni socjalnych
Ustalenie ram prawnych funkcjonowania spétdzielni socjalnych? (podlegajacym jak
wszystkie inne spoétdzielnie przepisom Prawa spétdzielczego z 1982 r., wielokrotnie

5 Nowy poczgtek. Spoteczna gospodarka rynkowa 1989-2009, pod red. B. Sadowskiej, Poznan
2009,s.10-12.

6 http://obywatel.org.pl - odczyt 19.10. 2016.

7 Dz. U. 2006, nr 94, poz. 651; 2009, nr 91, poz.742; 2010, nr 28, poz.146; 2011, nr 43, poz.225;
2014, poz. 1146, 2015 poz. 1567.
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nowelizowanego?8) trwato pare lat: Ustawa o spé6tdzielniach socjalnych zostata uchwa-
lona 27 kwietnia 2006 r.%; pomocne w rozwinieciu ich dziatalnosci byly takze wcze-
$niejsze ustawy: o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004
r.10, 0 dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie z 24 kwietnia 2003 r.11, oraz
ustawa o zatrudnieniu socjalnym z 13 czerwca 2003 r. znowelizowana nastepnie 19
sierpnia 2011 r.12, Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r., uznana za zbyt waska, zostata
znowelizowana dnia 5 sierpnia 2015 r., obowiazujac od 24 pazdziernika 2015 r.13. Roz-
szerzenie dziatalno$ci tych spétdzielni umozliwita ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o za-
sadach realizacji programow w zakresie polityki sp6jnos$ci finansowanych w perspek-
tywie finansowej 2014 - 2020!4. Spo6tdzielczos¢ socjalna zyskata dodatkowe wsparcie
ze strony panstwa, gdy Rada Ministréw 12 sierpnia 2014 r. przyjeta Krajowy Program
Rozwoju Ekonomii Spotecznej?s.

W mys$l obowigzujacego prawa przedmiotem dziatalno$ci spoétdzielni socjalnej
jest prowadzenie wspolnego przedsiebiorstwa w oparciu o osobistg prace cztonkéw, a
celem ich spoteczna i zawodowa reintegracja. Taka spétdzielnie zatozy¢ moze co naj-
mniej 5 oséb fizycznych lub 2 osoby prawne, ktérymi moga by¢ organizacje pozarza-
dowe, jednostki samorzadu terytorialnego i religijne instytucje majace osobowos$¢
prawng. Gérng granice stanu zatrudnienia okreslono na 50 oséb, posiadajgcych peing
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych. Jednakze dopuszczono mozliwo$¢ wiekszego zatrud-
nienia w przypadku spétdzielni inwalidéw przeksztatcanych w spotdzielnie socjalne,
ktére moga zatrudnia¢ powyzej 50 pracownikéw. Spétdzielnie socjalne przeznaczone
sa w zasadzie dla os6b trwale bezrobotnych (powyzej 6 miesiecy), niepetnosprawnych
oraz kategorii stabszych na rynku pracy: mtodziezy do 30 roku zycia i 0s6b powyzej 50
lat, wychodzacych z bezdomnosci i opuszczajgcych wiezienia.

Wkrétce po uchwaleniu pierwszych regulacji prawnych dotyczacych spoétdzielni
socjalnych!é, na zjezdzie delegatéw spoétdzielni socjalnych w Warszawie dn. 20 maja
2006 r. utworzono Ogoélnokrajowy Zwigzek Rewizyjny Spétdzielni Socjalnych. Preze-
sem zarzadu zostat Michat Misiewicz, prowadzacy Wielobranzowa Socjalng Spétdziel-
nie Pracy w Nowym Tomys$lu, w woj. wielkopolskim?!?. Symptomatyczny byt fakt, ze
nowy zwigzek korzystat z go$ciny w warszawskiej siedzibie Krajowej Rady Spétdziel-
czej i dtugo poszukiwat wtasnego lokum. Zwigzek nie zdotat przeprowadzi¢ rejestracji
sadowej i Rada Nadzorcza odwotata go, wybierajac nowy z prezesem Jackiem Imiota.
Nowy zarzad zostat zobowigzany do zwotania zjazdu KZRSS, ktéry odbyl sie 22

8 Dz. U. 2013, poz. 1443 i 2015, poz. 201 [tekst ujednolicony]

9 Dz. U 2006, nr 94, poz. 651.

10 Dz. U 2015, poz. 149 [tekst ujednolicony]

11 Dz. U. 2014, poz. 1118, 1138,1146.

12 Dz. U. 2011, nr 205, poz. 1211.

13 Dz. U. 2015, poz. 1567.

14 Dz. U. 2014, poz. 1146; 2015, poz. 378, 1130.

15 Monitor Polski, 2014, poz. 811.

16 Dz.U.2003, nr 96, poz.873; 2004, 99, poz. 1001; 2006, 94, poz. 651.
17 http://ozrss.pl/zwiazek /historia/ - odczyt 19.10.2016.
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czerwca 2007 r. w Byczynie (woj. opolskie). Uczestniczyli w nim przedstawiciele 19
spotdzielni, ktérzy powotali nowa organizacje - Ogdlnopolski Zwigzek Rewizyjny Sp6t-
dzielni Socjalnych. Reprezentowali oni spétdzielnie z Byczyny, Bystrzycy Ktodzkiej,
Chorzowa, Gorlic, Kedzierzyna - Kozla, Kielc, Koszalina, Krakowa, L.odzi, Mikotowa, Ra-
domia, Rucianego - Nidy, Sosnowca, Tarnobrzegu, Wroctawia i Zamo$cia. Prace orga-
nizacyjne wspierata KRS, gdzie przygotowywano wzorcowy statut dla spétdzielni tego
typu. Zwiazek prezentowat sie jako otwarty na nowe ciekawe inicjatywy, wymiane do-
Swiadczen i oferty wspoélpracy, a zwlaszcza tworzenie miejsc pracy w specyficznych
placowkach, jakimi miaty by¢ spo6tdzielnie socjalne!s.

Spétdzielnie socjalne s3 szczegdlnym typem przedsiebiorstwa spotecznego. Funk-
cjonuja w wielopodmiotowym $rodowisku, sktadajacym sie ze spotecznosci lokalnej,
klientéw, przedsiebiorcéw, wtadz panstwowych, samorzadu terytorialnego, OPS i
Urzedéw Pracy, bankdw oraz jednostek kontrolujacych. Na poczatku doswiadczajg nie-
ufnos$ci wobec nowego podmiotu gospodarujgcego. Rowniez dla bankdéw te spétdziel-
nie nie byly wiarygodnym partnerem, nie majac jeszcze zadnego majatku ani kapita-
16w dla poreczenia kredytéw. Niejednokrotnie zdarzato sie, Ze zapat inicjatoréw spot-
dzielni wygasat wobec trudnosci z uzyskaniem $rodkéw na rozpoczecie dziatalnosci.
Stabg strong dotychczasowych praktyk byt takze brak Sciezki stopniowej adaptacji do
pracy ludzi trwale bezrobotnych, czyli brania odpowiedzialnosci za swéj biznes. W
praktyce okazato sie, Ze w tworzeniu rozmaitych placéwek gospodarki spotecznej
wielka role odgrywa osoba inicjatora, o spotecznikowskich cechach i odpowiednim
przygotowaniu menedzerskim. Brak takich fachowych kadr jest jedng z barier ograni-
czajacych rozwoj réznych inicjatyw. W ramach czesci edukacyjnej projektu EQUAL na
Uniwersytecie Warszawskim powstato roczne Podyplomowe Studium Zarzadzania
Gospodarka Spoteczng, finansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego. Jego celem byto przygotowanie lokalnych menedzeréw spotecznych, zoriento-
wanych na tworzenie nowych ustug i miejsc pracy dla oséb dtugotrwale bezrobotnych
i dotknietych wykluczeniem spotecznym.

Potrzeba nowoczesnych lideréw spotecznych
Doswiadczenia okresu transformacji, szybkie rozwarstwianie sie majatkowe spote-
czenstwa i rozszerzajgca sie sfera ub6stwa, powodujaca degradacje spoteczna, spowo-
dowaly, ze dzisiaj nalezy na nowo formowac spotecznikéw i lideréw spotdzielczosci,
potrafigcych sprosta¢ wspétczesnym wyzwaniom i potrzebom. Nie jest to tylko pro-
blem polskiej spoétdzielczosci, jej dalszego rozwoju. Dyskutowano nad nim juz na po-
czatku lat 90. w krajach 6wczesnej Wspolnoty Europejskiej, wdrazajac od 1991 r. pro-
gram LEADER, podejmowany z mysla o poprawie niekorzystnych warunkéw spo-
teczno - gospodarczych obszaréw wiejskich, gdzie rysowato sie szerokie pole do dzia-
tania dla r6znych form spétdzielczych i nowoczesnej dziatalnosci spotecznikowskiej .

18 www.zrss.promotion.org.pl - odczyt 19.10.2016r.
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Dwie dekady konkretnych staran daty juz widoczne rezultaty w wielu krajach w roz-
wijaniu lokalnych grup dziatania. Dla ich efektywnosci zasadnicze znaczenie ma osoba
przywodcy, lidera. O cechach wspétczesnego lidera spotecznego dyskutowano w Kra-
kowie 6-7 czerwca 2013 r. na interdyscyplinarnej konferencji naukowej zorganizowa-
nej przez prof. Andrzeja K. Piaseckiego w Instytucie Politologii miejscowego Uniwer-
sytetu Pedagogicznego. Krakéw to zywy osrodek krzewienia ekonomii spotecznej i
spétdzielczosci, zwlaszcza ciekawych inicjatyw spétdzielni socjalnych. Spotkali sie tam
przedstawiciele nauk spotecznych i praktycy - spotecznicy podejmujacy dziatalno$¢ w
réznych srodowiskach, organizujac rézne grupy ludzi. Wymieniano do$wiadczenia,
uwagi i spostrzezenial®.

Ludzie chcacy dziala¢ na rzecz swojej wspdlnoty, ,matej ojczyzny”, wiekszego lub
mniejszego otoczenia czy tez ogdtu spoteczenstwa, nie mogg wykazywac sie tylko cha-
ryzma, ktora jest nieodzowna dla zjednania sobie zwolennik6éw, sama tylko charyzma
nie wystarczy, dziatacz nig obdarzony nie udowodni zasadno$ci uzyskania pozycji, do
ktdrej aspiruje, bez rzetelnej wiedzy, wizji celu, do ktérego dazy i racjonalnego planu
dziatania. Od lideréw, za ktérymi chciatoby sie podazac i na ktérych mozna sie wzoro-
waé, wymaga sie zazwyczaj duzo wiecej niz od siebie. Zada sie, aby oprocz dobrego,
nienagannego wizerunku, potrafili wykaza¢ sie pewnymi kompetencjami, umiejetno-
$ciami, zdolno$ciami, predyspozycjami. Dzi§ okresli¢ je mozna mianem kompetencji
obywatelskich. O ile kompetencje spoteczne jedynie wspomoga przywdédztwo chary-
zmatyczne, o tyle kompetencje takie jak wiedza, dyspozycja do decydowania i dziata-
nia, spajane zaufaniem s3g niezbedne, aby penic role lidera spotecznego - mobilizujg-
cego do dziatania, do zmieniania swojego otoczenia na lepsze, do aktywno$ci na rzecz
wspolnego dobra.

Wspotczesnie podstawe kompetencji lidera stanowi¢ musi rzetelna wiedza, najle-
piej z wielu dziedzin ,interdyscyplinarna”. Jej sktadnikami bedzie na pewno wiedza o
spoteczenstwie, ekonomii, mechanizmach politycznego dziatania, do$wiadczeniach
przesztosci oraz problemach i aspiracjach wspoélnoty, Srodowiska, w ktorym i dla kto-
rego podejmuje prace.

Nie mniej wazng sprawa jest fakt, ze lider spoteczny posiada i nawigzuje rozlegte
kontakty w r6znych sSrodowiskach i instytucjach, dzieki czemu jest dobrze poinformo-
wany. Buduje swojg wiedze poprzez zainteresowanie sie rozlegtymi kwestiami, nie jest
jednak bezkrytyczny w przyjmowaniu ,,na wiare” rozmaitych informacji. Powinien we-
ryfikowac uzyskiwane informacje. To wiasnie powinno odrézniac go od innych obywa-
teli - umiejetno$¢ oceny faktdw, ich odpowiednia selekcja, umiejetno$¢ wyrazania opi-

19 A. K. Piasecki, Wprowadzenie. Dylematy i wyzwania wspétczesnego lidera, w: Lider Spoteczny w
XXIwieku, red. naukowa Andrzej. K. Piasecki, Krakéw 2013, s. 7 - 11; E. Sanecka, Lider spoteczny
Jjako etyczny przywddca - osobowosciowe determinanty skutecznego przywdédztwa, op. cit., s. 31 -
32,36, 41-45; 7. Osmolska, Kompetencje obywatelskie jako czynnik niezbedny do petnienia roli li-
dera spotecznego, op. cit, , s. 68, 76 - 78; G. Nycz, Liderzy z sektora niepublicznego w rozwoju
lokalnym kierowanym przez spotecznosé, op. cit, s. 394.
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nii, bardzo czesto w imieniu wiekszej grupy, ktorej staje sie tym samym reprezentan-
tem i rzecznikiem. Jego opinia powinna by¢ odzwierciedleniem opinii panujacych we-
wnatrz jego srodowiska, jednakze czesto uwaza sie, ze to wtasnie otoczenie (nierzadko
bierne, mniej wyrobione spotecznie, gorzej wyksztatcone) przyjmuje opinie lidera za
wlasne i kieruje sie jego zdaniem. Dlatego tzw. wiedza obywatelska —jej odpowiedni
poziom i umiejetno$¢ jej wiasciwego zastosowania - jest podstawg kompetencji wspot-
czesnego spotecznego przywodcy.

Szczegdblnie w czasach globalizacji, przewlektego kryzysu gospodarczego, ktory
okazat sie kryzysem zaufania do elit politycznych, zalewu sprzecznych informacji oraz
propagandowych manipulacji, umiejetnos$¢ krytycznej analizy pozyskiwanych infor-
macjijest bardzo istotna i cenna dla oséb pragnacych pehic role lidera przewodzacego
réznym $rodowiskom.

Podstawa dzialania wspotczesnego lidera spotecznego, na podstawie ktorej po-
dejmuje rozne akcje, powinna by¢ wiedza i umiejetno$¢ strategicznego myslenia, prze-
widywania skutkéw. Na tak okreslonej bazie lider jest w stanie podejmowac decyzje,
ktére maja stuzy¢ dobru wspdlnoty. Decyzje te prowadzi¢ powinny do wyzwolenia ak-
tywnosci, ktéra sama w sobie jest najczesciej gtdéwnym celem i sensem pelnienia roli
lidera.

Lider spoteczny z istoty swej funkcji musi by¢ aktywny. Brak predyspozycji przy-
woddczych, umiejetnosci organizatorskich, sktonno$¢ do biernosci powinny eliminowac
osoby pragnace peic te role. Lider nie tylko musi sta¢ na czele réznych form zbioro-
wego dzialania, ale powinien sprawi¢, aby jego wspdlnota chciata uczestniczy¢ w tych
dziataniach. Bardzo istotne jest przy tym, aby widziat sens i cel tej aktywnoSci, potrafit
odpowiednio poprowadzi¢ wspolnote do osiggniecia zaktadanego celu. Lider musi
réwniez wykazywac¢ chociazby minimum zaufania w stosunku do swych wspétpracow-
nikéw i oséb, ktdre uznaja go za swojego przywddce, bowiem staje sie za nich odpo-
wiedzialny. Zaufanie odgrywa kluczowa role w relacjach lider i jego zwolennicy i z
pewnoscig bez tej kompetencji zaden przywddca nie bedzie w stabilnie efektywnie pet-
ni¢ swej roli.

Kompetencje odgrywaja istotng role w przebiegu wytaniania przywddcéw za-
réwno w kazdej sferze dziatania: politycznej, gospodarczej i spotecznej. Im wiekszy
wplyw ma wywiera¢ na swoje otoczenie, tym wieksze powinny by¢ jego kompetencije.

Przedstawiony zespo6t cech i kompetencje powinny by¢ kryterium wytaniania li-
deréw spotecznych. Wizerunek, charyzma, umiejetnosci komunikacji sg z pewnoscia
elementami wspomagajacymi lidera, ale nie mozna tylko na nich budowa¢ dobrego,
efektywnego przywodztwa. Nie mniej wazne sg osobiste dosSwiadczenia,. umiejetno$¢
zrozumienia probleméw innych ludzi. Dzisiejsze spoteczenstwo potrzebuje kompe-
tentnych lideréw, ktorzy - dzieki swej wiedzy, zdolno$ciom, predyspozycjom, zaufaniu
i doswiadczeniu - stang sie kreatorami zmian, nawigzujgc kontakty z administracja
panstwowg, wtadzami samorzadowymi, r6znymi organizacjami spotecznymi.
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Pierwsze doswiadczenia sp6tdzielni socjalnych
Spotdzielnie socjalne odpowiadajg na spoteczne zapotrzebowanie na organizacje
pracy i ustug, staraja sie wykonywac rézne ustugi, wyszukiwa¢ mozliwosci dziatania
wynikajgce z istniejacych nisz rynkowych, niezagospodarowanych jeszcze obszarow.
Najczesciej sg to rozne drobne zlecenia, aby tylko zaistnie¢ na rynku, przetrwac i méc
rozwijac sie. Spotdzielnie trudnig sie czesto pomocniczymi ustugami budowlanymi, ta-
kimi jak prace malarskie, sprzatanie, pielegnacja parkéw i ogrodéw, sadzenie kwiatéw,
sprzatanie biur i mieszkan, pranie wykladzin tapicerskich, ustugami gastronomicz-
nymi jak catering i wyrdb pierog6éw, zajmuja sie krawiectwem, stolarstwem (np. wyro-
bem palet do transportu towaréw), réznym doradztwem, opieka nad osobami star-
szymi lub niepelnosprawnymi. Znacznie rzadziej podejmuja prace produkcyjne. Sta-
rajg sie wykonywac te ustugi, na ktdre jest zapotrzebowanie i ktérym sprosta¢ moga
ich cztonkowie. Spétdzielnie socjalne zaktadaja ludzie z réznych Srodowisk, o réznym
poziomie wyksztalcenia, przygotowania zawodowego. Kazdy moze bowiem znaleZ¢ sie
w sytuacji utraty pracy, dtugotrwatego bezrobocia i niezawinionego wykluczenia spo-
tecznego. Powaznym problemem jest tez wdrozenie do systematycznej pracy ludzi wy-
chodzacych z uzaleznien i wiezienl. Stanowig oni §rodowisko trudne do wspotpracy
poza szara strefg gospodarki, czesto bez nawyku obowigzkowoSci. Niekiedy cztonko-
wie spoétdzielni swym wygladem (wymizerowani, wynedzniali albo - co gorsza - na
rauszu) nie budzg zaufania potencjalnych zleceniodawcéw czy klientéw. Nie zawsze
tez programy pomocy w resocjalizacji adresowane do wykluczonych odpowiadajg ich
aspiracjom zyciowym. Statystycznie rzecz ujmujac, z grupy 10-12 wiezniéw przygoto-
wywanych do opuszczenia wiezienia zaledwie jedna decyduje sie na udziat w spoét-
dzielni socjalnej. Przewaza obawa przed ryzykiem legalnej dziatalnos$ci gospodarczej
na wiasny rachunek.

Organizatorzy spo6tdzielni uskarzali sie na trudno$ci w wygrywaniu przetargéow
na wieksze zlecenia - barierg jest brak referencji powaznych podmiotéw gospodar-
czych na poczatku dziatalnoscii - co gorsza - brak zainteresowania samorzadu danego
miasta taka forma organizacji pracy. Pozytywnym wyjatkiem sa wtadze woj. opol-
skiego, $lagskiego i warminsko-mazurskiego. Takim przyktadem moze by¢ spoétdzielnia
»,Pomocna Dton”, ktéra mogta rozwina¢ sie w Sosnowcu dzieki dobrym relacjom z wia-
dzami. Nie wszystkim udaje sie pokona¢ biurokratyczne trudnosci rejestracji i rozwi-
ng¢ dochodows dziatalno$¢. Problemy przetrwania wystepuja wyraznie, gdy konicza
sie dotacje i trzeba funkcjonowa¢ na wolnym rynku. Duzg role odrywa tu osobowos¢
lidera i jego zdolnosci menedzerskie.

Spétdzielnie socjalne przeznaczone dla ludzi trwale bezrobotnych, wypychanych
z rynku pracy, wykluczonych spotecznie, niepelnosprawnych, sg forma interwencjoni-
zmu panstwowego realizowanego z pomocg wtadz samorzadowych. Warto przypo-
mnie¢, ze w okresie wychodzenia z wielkiego kryzysu gospodarczego na poczatku lat
30. XX w. Wladze panstwowe wspieraty srodkami Funduszu Pracy akcje tworzenia
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spotdzielni pracy (gtéwnie rzemieslniczych) dla bezrobotnych20. Wspétczesne polskie
spotdzielnie socjalne to najczesciej placowki niewielkie, niezamozne, dopiero na do-
robku. Powstajg w regionach najwiekszego bezrobocia i korzystaja niekiedy ze wspar-
cia samorzadéw, dotacji i lokali. W fazie powstawania nowe spétdzielnie korzystaty ze
$rodkéw Funduszu Pracy (w granicach 8 - 5 tys. zt na 1 zatrudnionego), szkolen orga-
nizowanych przez Europejski Fundusz Spoteczny [EFS] i Partnerstwo na rzecz Roz-
woju , Tu jest Praca” oraz OWSS (O$rodkéw Wspierania Spoétdzielni Socjalnych), z po-
mocg ktorych zatozyciele uczyli sie aplikowac o granty z UE (do wysokosci 200 tys. z1).
Wiele mogtaby tu pom6c administracja lokalna i wtadze samorzadowe. To wcigz teren
do zagospodarowania dla spétdzielni, jesli zwazy¢, Ze w Polsce mamy ok. 2 tys. gmin, a
spétdzielni socjalnych - w 2008 r. zaledwie ok. 150. Dobrym przyktadem stuzyt Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie, ktory utworzyt fundusz poreczen dla bezro-
botnych zaktadajacych spétdzielnie. Regionalny Osrodek Wspierania Spétdzielczosci
Socjalnej, finansowany ze $rodkéw EFS, powstat w Watbrzychu, gdzie w pierwszych
powojennych latach rozwijano akcje produktywizacji ludno$ci (zwtaszcza ocalatych z
zagtady Zydéw pozbawionych Zrédet utrzymania) w spétdzielniach wytworczych i
pracy. Pozytywnym wyjatkiem byty takze wtadze woj. opolskiego i warminsko - ma-
zurskiego wspierajace przedsiebiorczo$¢ spoteczng. Wspomniana spoétdzielnia ,Po-
mocna Dto’” mogta rozwingé sie w Sosnowcu takze dzieki dobrym relacjom z wita-
dzami?!.

Niedostatecznie jeszcze oceniano w 2008 r. pomoc dla tej nowej formy spétdziel-
czej ze strony dobrze funkcjonujacych ,starych” spétdzielni, zwtaszcza spétdzielni
mieszkaniowych (SM) i spozywcéw ,Spotem”22. Narastajace zadtuzenie lokatoréw
mieszkan spo6tdzielczych wobec ich spo6tdzielni powodowato, Ze otwierato sie szerokie
pole wspétpracy, wsparcia tej inicjatywy w duchu solidaryzmu spotecznego. SM mo-
glyby zatrudnia¢ cztonkéw spétdzielni socjalnych do ustug okoto budowlanych, prac
porzadkowych, remontowych, dozoru i renowacji zieleni. Spétdzielnie spozywcow od-
czuwajace juz brak rak do pracy, mogtyby korzystac¢ z cztonkéw tych placéwek.

Wprawdzie, zaprezentowany wczesniej, program wspierania osiedlowych spét-
dzielni socjalnych dobiegl korica na poczatku 2011 r., jednak nie oznaczato to zanie-
chania akcji tworzenia spétdzielni socjalnych. W dalszej perspektywie przewidziano
utworzenie Mazowieckiego Inkubatora Gospodarki Spotecznej, korzystajacego ze
wsparcia samorzadéw i wiadz lokalnych?3. Podobne inicjatywy tworzenia Inkubato-
réw Spotecznej Gospodarki Rynkowej, zaczety pojawiac sie i w innych Srodowiskach,
tam, gdzie jeszcze nie byto instytucjonalnego wsparcia dla placéwek tego typu przed-
siebiorczosci.

20 W. Rusinski, Zarys historii polskiego ruchu spétdzielczego, czes¢ 11 1918 - 1939, Warszawa
1980, 5.156 - 158, 186-189.

21 Przedsiebiorstwo spoteczne w rozwoju lokalnym, red. E. Le$ i M. Otdak, , Zeszyty Gospodarki
Spotecznej”, t. 2, Collegium Civitas, Warszawa 2007, s. 141-146.

22 Kurier Spétdzielczy” 2008, nr 9/1958, s.2

23 www.oss.krs.org.pl
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Rezultaty akcji zatozycielskiej nowych spétdzielni
W latach 2012 - 2013 trwata w kraju ogdlnopolska akcja zatozycielska nowych placé-
wek, ktore rejestrowano w Krajowym Rejestrze Sgdowym jako spoétdzielnie socjalne.
Ich rejestracje, jako spo6tdzielni, poprzedzat zazwyczaj okres przygotowawczy, tworze-
nie zespotu chetnych do pracy w postaci zespotéw aktywizacji zawodowej (tab. 1).

W powstawaniu nowych spétdzielni socjalnych przodowaty tereny o dawnych
tradycjach spétdzielczych z okresu zaboréw jak Wielkopolska, dawna Galicja (woj. ma-
topolskie, podkarpackie), ziemie centralne (woj. mazowieckie, t6dzkie) i Slask (woj..
$laskie, dolnos$laskie). Mniej natomiast nowych spoétdzielni powstawato w pierwszych
latach na Pomorzu, Ziemi Lubuskiej, Opolszczyznie, Podlasiu i Swietokrzyskiem (tab.
1). By¢ moze, wptyw na to, oprécz ugruntowanych dobrych tradycji spétdzielczych,
miata takze aktywno$¢ miejscowych srodowisk zainteresowanych tg forma przedsie-
biorczosci spoteczne;j.

Tabela 1. Spétdzielnie socjalne w Polsce zarejestrowane w KRS

Wojewddztwo Spétdzielnie Spétdzielnie Spétdzielnie Spétdzielnie
ogo6tem powstate w ogotem ogbtem
(31.12.2012)  2012r. (7.05.2013.) (5.05.2015)
Dolnoslaskie 46 23 46 80
Kujawsko-pomorskie 36 10 43 68
Lubelskie 41 19 41 92
Lubuskie 21 7 23 50
Lodzkie 57 12 66 85
Matopolskie 55 12 55 91
Mazowieckie 62 17 64 124
Opolskie 14 2 15 38
Podkarpackie 51 32 59 97
Podlaskie 21 12 22 48
Pomorskie 27 3 27 68
Slaskie 52 6 57 108
Swietokrzyskie 17 7 19 48
Warminsko-mazurskie 36 8 39 96
Wielkopolskie 78 16 83 159
Zachodniopomorskie 28 4 31 63
Razem 642 190 691 1312

Zrédto: www.ozrss.pl oraz www.oss.krs.org.pl-odczyty: 19. 10. 2016 i 18.02.2017.

Powiekszajace sie w poczatkach XXI w. trudnosci ze znalezieniem pracy, zwtasz-
cza dla ludzi mtodych i innych kategorii wykluczonych spotecznie, sktaniaty decyden-
tow politycznych, wtadze samorzadowe i organizacje pozarzadowe do wspierania ini-
cjatyw zatozycielskich spoétdzielni socjalnych z udziatem samych zainteresowanych,
korzystajacych z pomocy wtadz panstwowych i samorzadowych, organizacji pozarza-
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dowych oraz $rodkéw unijnych. Akcja ta nasilita sie w 2012 r. skutkujgc rejestracja sa-
dowa 190 nowych spétdzielni [tab. 1]. Przybywato nowych osrodkéw inicjatywnych
na terenach dotychczas nie wyrdzniajacych sie aktywnoscia jak Swiadczyt przyktad
siedlecki: 8-9 wrzesnia 2012 r., podczas XIX Miedzynarodowych Dni z Doradztwem
Rolniczym zorganizowano Dni Otwarte Osrodka Wspierania Ekonomii Spotecznej w
subregionie siedleckim?4. W Zbuczynie pod Siedlcami powstat Osrodek Wspierania
Ekonomii Spotecznej z pomoca Fundacji Rozwoju Spoteczenistwa Obywatelskiego, Sto-
warzyszeniem O$rodek Kultury i Aktywnosci Lokalnej w Krzesku i Gming Zbuczyn. Z
pomoca EFS i Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego wydano katalog Eko-
nomia Spoteczna na Mazowszu 2012, prezentujacy ciekawe inicjatywy odwotujace sie
do wzoréw wspdlnego, spotdzielczego dziatania. Znalazly sie w nim organizacje funk-
cjonujgce w réoznych formach prawnych, jak stowarzyszenia, Warsztaty Terapii Zaje-
ciowej, i Zaktady Aktywnos$ci Zawodowej, pojawily sie takze pierwsze spotdzielnie so-
cjalne. Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej i Warsztaty Terapii Zajeciowej, wspomagane sg
przez Caritas Diecezji Siedleckiej i ukierunkowane na aktywizacje zawodowa oso6b nie-
petlnosprawnych, oferujac ustugi gastronomiczne, catering i odnowe biologiczng. Po-
dobne przyktady mozna by mnozy¢.

Na poczatku maja 2013 r. zarejestrowanych sagdownie byto juz 691 spotdzielni z
catego kraju?s [tab. 1]. W ciggu nastepnych dwdch latich liczba niemalze podwoita sie,
w maju 2015 r. odnotowano juz 1312 placéwek. Nie znamy jednak ich kondycji ekono-
micznej i perspektyw rozwoju. Z pdzniejszych lat (drugie pétrocze 2015 i 2016 r.) nie
posiadamy danych. Analiza tab. 1 ukazata dynamiczny przyrost (w poréwnaniu ze sta-
nem z maja 2013 r.) przekraczajacy 200% spoétdzielni tego typu w woj. lubuskim, do-
tknietym wysokim bezrobociem. Powyzej 100% wzrost zarejestrowanych spétdzielni
socjalnych zaobserwowano takze w wielu innych wojewddztwach: lubelskim, mazo-
wieckim, opolskim, podlaskim, §laskim, §wietokrzyskim, warminsko - mazurskim i za-
chodniopomorskim. Nieco mniejszy - ponizej 100% przyrost odnotowano w woj. dol-
noslaskim, kujawsko-pomorskim, tddzkim, matopolskim, podkarpackim, i wielkopol-
skim, gdzie juz wczesniej powstawato wiele spétdzielni tego typu.

Zakonczenie
Wprawdzie w minionych latach organizowano juz wiele konferencji i spotkan dziata-
czy gospodarki spotecznej, popularyzowano te idee wydajac podreczniki i inne mate-
riaty informacyjne, a takze pokazujac dobre przyktady przedsiebiorstw spotecznych,
ale nie stata sie ona jeszcze ani widoczng, ani dominujacg sferg w gospodarce narodo-
wej i zapewne dtugo jeszcze nie bedzie. Ekonomia spoteczna, pomimo licznego juz pi-
$Smiennictwa przedmiotu, akcji propagandowych i osSrodkéw akademickich angazujg-
cych sie w jej badanie i propagowanie, po przeszto dwoch dekadach tworzenia spote-
czenstwa obywatelskiego z trudem zdobywa sobie miejsce w sSwiadomosci spoteczne;j,

24 P. Kecik, K. Laczynska, Ekonomia spoteczna na Mazowszu, bm w 2012, s. 11-12.
25 www.ozrss.pl
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a jej wdrazanie napotyka wcigz na mur niezrozumienia. Nawet termin ekonomia spo-
teczna w badaniach naukowych nie jest jednolicie definiowany, co utrudnia badania
nad tg dziedzina. Na nasyconym rynku réznymi ustugami, utrudniajg rozwoj tej, ze
wszech miar pozadanej formy, dziatalnosci gospodarcze;j. Jej rozwoj w przysztosci uza-
lezniony bedzie od rozwoju réznych form edukacji spoteczenstwa oraz polityki spo-
tecznej panstwa.

Spétdzielczo$¢ dostrzegta te nowa szanse rozwoju, wspierata jg organizacyjnie,
dysponujac ogdélnokrajowa siecig zwigzkow spotdzielni réznych typédw i branz, wspoét-
organizujac konferencje badaczy i praktykéw, popularyzujac opracowania teoretyczne
i upowszechniajgc dobre praktyki, doswiadczenia zagraniczne i krajowe. Wigczyta sie
w akcje tworzenia spétdzielni socjalnych z pomoca spétdzielczo$ci mieszkaniowe;j,
bankowej spozywcéw oraz tworzenia ogélnopolskiego zwigzku rewizyjnego tych no-
wych spotdzielni. Zarysowato sie juz szerokie forum wspoétpracy, wymiany ludzi, do-
Swiadczen i pomystéw na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce z widocznym
udziatem spotdzielcéw. Optymizmem napawa podjecie tej inicjatywy przez miodych
ludzi z ciekawymi pomystami, pojawiajacych sie w réznych srodowiskach lokalnych.
Sa oni nadziejg na odrodzenie ruchu spétdzielczego w Polsce. W wyniku wieloletnich
dziatan instruktazowych i wspomagajacych udato sie zarejestrowaé w bazie danych
KRS 1312 spoétdzielni socjalnych z catego kraju [tab. 1]. Powstawaly one zaréwno na
terenach o dawnych tradycjach spoétdzielczych z czaséw zaborow (Wielkopolska, Gali-
cja) jaki w mniejszym stopniu i p6zniej ,,uspétdzielczonych”. Nie znamy jednak ich ak-
tualnej sytuacji, czy zdotaty utrzymac sie na rynku i rozwing¢ dziatalnos$é¢, czy tez led-
wie wegetujg, badz zmierzaja ku likwidacji. Kluczowe znaczenie dla rozwoju spét-
dzielni socjalnych wymaga wsparcia systemowego, zintegrowanego i ciagtego, zapo-
trzebowania na oferowang prace. Wychodzac naprzeciw tym potrzebom Ogdlnopolski
Zwiazek Rewizyjny Spétdzielni Socjalnych opublikowat poradnik zawierajacy zbidr
odpowiednich dokumentéw rzadowych i samorzadowych oraz przyktady dobrych
praktyk wspétpracy spoétdzielni z administracjg panstwowg i wladzami samorzado-

wymiZ26,
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SOCIAL CO-OPS A CHANCE FOR THE EXCLUDED PEOPLE - INTENTIONS AND RESULTS

Summary: The collapsing of system of real socialism opened the possibility of wide activity for
many different types of NPO (foundations, associations) and minimised role of co - ops on these
area. After 1989/1990 socialist co - operative sector survived heavy transformation. Interna-
tional social economy’s conferences at the beginning of XXI c. as well as the EU policy interesting
in possibility of the social economy, leading to change the view on co- operative movement as a
useful tool of social policy and social economy. It was a new discovery of co - operatives via social
policy of EU and good examples from the high developed countries. Social co - ops have been
seen as new tools useful in solving the problem of unemployment of the weak category of people
at the labour market as youth, women, disabled persons, ex - prisoners, long lasted unemployed.
Usually Polish social co - ops try to find the space on the market organising work as answer for
new needs of different groups of society. The long lasting lack of legislation had been the strong
barrier in their development. On May 2006 social co - ops established the countrywide union for
articulate their interests. On The new idea, patterns for support poor people living in houses
belonged to habitants co-ops had appeared next years as settlement social co-op for co-opera-
tive’s members with doubts. After years of social economy’s propaganda, the idea of social co-
ops has interested more partners (governmental and NGO) and active persons from young gen-
eration, giving hope for revival more traditional co-operative movement. The new action of es-
tablishing social co-ops has been supported by housing, consumer and banking co-ops. In results
691 social co-ops have been registered in towns and countryside’s on May 2013. Two years later
this number of social co-ops increased almost twice, but we don’t know anything about their
standing, if these co-ops have developed and provided activity or exist only in register.

Key words: social economy, Poland, tradition, history of co-operative movement, social co-ops,
unemployment, legislation, union of social co-ops.
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Peryferie i marginalia sfery publicznej

(...) cztowiek jest z natury stworzony do zycia w panstwie, taki za$,
ktéry z natury, a nie przez przypadek zyje poza panstwem,
albo jest nadludzka istota, albo nedznikiem (...)%.

Wedtug H. Arendt, sfera publiczna jest tym, co moze by¢ zobaczone i ustyszane
przez wszystkich. Ta interpretacja wigze sie niewatpliwie z koncepcja centréw i pery-
ferii, a to, co publiczne zajmuje w niej pozycje centralng. Kazde centrum ma jednak
swoje marginesy. Paradoksalnie, to one wskazuja na wartos$ci kluczowe dla danej kul-
tury, narodu, czy spotecznosci. S3 to obszary, ktére cho¢ podejmowane w ramach pu-
blicznej debaty, nie stanowig jej gtdéwnego nurtu. Kto i co nalezy zatem do peryferii
sfery publicznej? Jakie tematy, problemy, pytania? Co czyni te obszary w sferze publicz-
nej marginaliami? Dlaczego przypisane im zagadnienia wraz z rozwojem procesow
spoteczno-politycznych zmieniajg swoje pozycje i przesuwaja sie w kierunku centréw,
a tematy niegdys$ centralne tracg na znaczeniu? Wiele jest w tym obszarze pytan war-
tych odpowiedzi. Tekst ten bedzie jednak poswiecony tylko cze$ci z nich, a mianowicie
aktorom sfery publicznej funkcjonujagcym na jej obrzezach. Reguly organizacji zycia
politycznego, w oparciu o praktyki wykluczania i marginalizacji pewnych grup spotecz-
nych, mozemy bowiem obserwowac od zarania cywilizacji europejskiej. Procesy te gte-
boko zakorzenione w $wiadomosci Europejczykéw objawiaty sie niedostrzeganiem
wykluczonych, tym samym pozbawianiem ich cztowieczenstwa. S3 one obecne w eu-
ropejskiej kulturze do dzi$, odnosz3 sie tylko do innych grup.

Odpowiedzi na powyzsze pytania chciatabym poszukaé¢ w szeroko pojetej mysli
politycznej. Dlatego przedmiotem tej analizy beda koncepcje teoretyczne, ktére jedna-
kowoz nie sa oderwane od praktyki spoteczenstw, zaréwno historycznych, jak i wspot-
czesnych. Jej struktura zbudowana jest w oparciu o inspiracje hermeneutyczne wyzna-
czajace trzy, do pewnego stopnia, odrebne obszary. Pierwsza z nich, to odniesienie do
genezy sfery publicznej oraz jej przemian zwigzanych ze zmianami koncepcji obywa-
telstwa. Druga, odnosi sie do antropologicznej koncepcji centréow i peryferii oraz jej
wplywu na ksztatt i postrzeganie sfery publicznej. Trzecia za$, do wspotczesnych form
marginalizacji w postaci zjawisk prekariatu i uchodzctwa.

1 Arystoteles, Polityka, 11,9, 1253a, Filozofia starozytna Grecji i Rzymu, red. Jan Legowicz, PWN,
Warszawa 1968, s. 232.
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Sfera publiczna
Arystoteles w Polityce okresla przynalezno$c cztowieka do panstwa jako wspdlnoty.
Taka wspolnotg byto greckie polis. W jej ramach istniaty domostwa (oikos) majace za-
spokoié codzienne potrzeby ludzi, ktére nastepnie zrzeszone byty w gminy. Starozytni
Grecy nie wyobrazali sobie Zycia poza panstwem, a Zyjacych w ten spos6b mieli za
barbarzyncéw. Dlatego politycznos¢, na co zwraca takze uwage H. Arend, to podstawa
ludzkiej tozsamosci. Arystotelesowskie zoon politikon, rozumie Arendt w perspekty-
wie wywodzacej sie z réznicy i wieloSci potrzeby porozumienia, mogacej sie zrealizo-
wac tylko w polityce?.

Kategoria wspoélnej, dla wolnych obywateli, sfery publicznej wystepowata w
strukturze greckich miast-panstw w postaci - polis, odgrodzonej $cisle od sfery zycia
indywidualnego - oikos. Istnialy dwa sposoby rozumienia tego, co publiczne: to, co
mogto by¢ zobaczone, ustyszane i zrozumiane przez kazdego oraz to, co tworzyto
wspdlny dla wszystkich S§wiat, zwany koinon3. Dyskusje i spory obywateli ksztatto-
waty sfere publiczng, niezalezng od panujacych rzadéw i aktualnej polityki. O ile w
sferze prywatnej cztowiek byt elementem natury, to uczestniczac w sferze publicz-
nej uzyskiwat tozsamos¢ i stawat sie obywatelem, posiadajacym prawa i szacunek*.
Przynalezno$¢ do sfery publicznej byta wiec ucieczka od natury w kulture. To co
polityczne odnosito sie wiec do méwienia i dziatania, za$ to co prywatne do milcze-
nia, gwattu, cierpienia i mitosci. Dom (oikia) byt miejscem zacienionym, ukrytym
przed Swiattem, a sfera polityczna byta sferg swiatta. Realizowa¢ mogly sie w niej
wolnos$¢, dobro wspdlne, sprawiedliwos$¢ i réwnos$¢s. Bios politikos greckiego polis,
czyli zycie publiczne toczace sie na agorze konstytuowato sie w wymianie zdan lexis i
we wspoélnym dziataniu praxis. Sfera publiczna byta krélestwem wolnosci i trwatosci. I
tak jak oikos wstydliwie ukrywat trudnosci zycia, tak polis otwierato sie na zaszczytne
wyrdznienia.

Czlowiek, ktéry widdt wytacznie zycie prywatne, nie byt w petni cztowiekiem.
Arystoteles okreslit zwigzki mozliwe miedzy ludzmi, jako zwigzki par: ojciec i syn,
maz i zona, pan i niewolnik. Dla dzieci, kobiet i niewolnikow do sfery publicznej
wstepu nie byto. [ to jest bardzo znamienne, gdyz przez cate wieki europejskie zy-
cie polityczne skonstruowane byto wokét arystotelesowskiego porzadku. Kobiety,

2 Popiera jg takze argumentami zaczerpnietymi z Ksiegi Rodzaju, w ktorej czytamy, iz fakt, ze Bog
nie stworzyt cztowieka, a mezczyzne i niewiaste, konstytuuje dziedzing polityczna. Fakt ten na-
daje polityczne znaczenie méwieniu i dziataniu jako czynno$ciom, ktére podlegaja wptywowi
wielosci i s3 poza nig nie do pomyslenia. O ile méwienie i dziatanie s3 dwoma zasadniczymi czyn-
nosciami politycznymi, o tyle odmienno$¢ i réwnos¢ to dwa podstawowe ciata polityczne. H.
Arendt, Polityka jako obietnica, Wydawnictwo Prészynski i S-ka, Warszawa 2005, s. 92-93.

3 Zob. H. Arendt, Kondycja ludzka, Aletheia, Warszawa 2000.

4 H. Arendt, Kondycja ludzka, op. cit., s. 30.

5 Co istotne, starozytni Grecy nie znali pojecia sfery spoteczne;j. Istniaty dla nich tylko sfera
prywatna i sfera publiczna réwnoznaczna ze sfera polityczna. Miedzy nimi za$, jak pisze
Arendt, zioneta nieprzekraczalna przepasc.
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dzieci i niewolnicy nie nalezeli do Swiata, ktory sie liczyt. Grupy te az do XIX w. (w
przypadku niewolnictwa, kiedy to poczawszy od lat dwudziestych kolejne panstwa
z niego rezygnowaty az do 1926 roku, kiedy to podpisano Konwencje likwidacji
niewolnictwa), czy XX w. (w przypadku uzyskiwania praw wyborczych przez ko-
biety, jak i dzieci, ktére swoje prawa zagwarantowane miaty dopiero w 1989 r.
wraz z Konwencjg o Prawach Dziecka) nie posiadaty praw na réwni z innymi oby-
watelami. Do dzi$ ich reprezentantki i reprezentanci pozostajg na symbolicznych
marginesach Zycia publicznego, ktérych egzemplifikacje mozna by mnozy¢.

Po czasie antycznego rozkwitu sfery publicznej, majacym miejsce w warunkach
demokracji, w spoteczenstwie feudalnym trudno byto ja wyodrebnié. Ksztattowana
byta juz wéwczas nie jako obszar spoteczny i sfera komunikacji politycznej, lecz jako
atrybut statusu. Zmienia¢ to zaczynat dopiero rozwdj kultury mieszczanskiej we Flo-
rencji, Paryzu i Londynie. W XV wieku chrzeScijaniski rycerz przeobrazit sie w wy-
ksztalconego dworzanina, pdZniejszego angielskiego genteImana, ktérego cecha byta
komunikatywnos¢ i ,towarzyskosc¢“. Okreslenie sfery publicznej odnosito sie do wta-
dzy, statej administracji, systemu podatkowego i statej armii. Przymiotnik ,publiczny”
zaczat znaczy¢ tyle co ,panstwowy”. Wraz z aparatem nowego panstwa powstata takze
nowa warstwa mieszczanstwa — obywatelstwo, ktérego trzon stanowili urzednicy, ale
takze lekarze, duchowni, oficerowie, profesorowie i uczenié. Znéw stanowili oni grupe
posiadaczy, czy to débr ekonomicznych, czy tez wyksztatcenia.

W XVIII w. sfera publiczna zaczetla peti¢ funkcje polityczne, a jej charakter mozna
byto uchwyci¢ miedzy publiczno$cia, partiami politycznymi, prasg i parlamentem.
Stala sie centralng sferg obywatelskich panstw prawnych z systemem rzadéw parla-
mentarnych i zyskata status organu samoposredniczenia. Wraz z rozwojem sfery pu-
blicznej organa panstwa zaczynaly charakteryzowac sie jawnoscig, a jej spoiwem stata
sie zasada powszechnego dostepu. Obywatelskie panstwo prawa przypisato do sfery
publicznej wszystkich ludzi, takze uczestnikéw sfery prywatnej i matej rodziny. Jednak
warunkiem dopuszczenia do sfery publicznej wcigz byto wyksztatcenie i posiadanie.
Stany o$wiecone to bowiem stany posiadajace. Rewolucja Francuska za znacznik po-
dziatu obywateli na czynnych i biernych brata stan ich posiadania. Mozna powiedzie¢,
ze gwarancjg istnienia sfery publicznej byty warunki ekonomiczne i spoteczne pozwa-
lajace w niej uczestniczyé, takie jak zdobycie wyksztatcenia, kwalifikacji czy majatku’.

W sferze publicznej obywatele powinni mie¢ prawo do krytyki rzadu i wtadzy i
swobodnego gtoszenia swoich pogladéw na kwestie religii, obyczajow, tradycji etnicz-
nych i narodowych, niezaleznie od opcji politycznej znajdujacej sie przy wtadzy. We
wspotczesnych teoriach neoliberalnych sfera publiczna wytyczona jest dziataniami
politycznymi i obowigzujagcymi prawami. O tym, co uzna¢ za publiczne decyduja
racje i argumenty majgce wplyw na powszechnie akceptowany tad spoteczny. John
Rawls w Teorii sprawiedliwosci® pisze, ze do sfery publicznej moga wedtug niego

6 ]. Habermas, Strukturalne przeobrazenia sfery publicznej, PWN, Warszawa 2007, s. 90.
7 Ibidem, s. 188-198.
8 Zob. ]. Rawls, Teoria sprawiedliwosci, PWN, Warszawa 1994.
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nalezec tylko te tresci, ktore sprzyjaja jednosci i pokojowi spotecznemu i ktére sa
rozstrzygane racjonalnie. Normy moralne, religijne, obyczajowe, seksualne do ta-
kich nie naleza, gdyz nie mozna co do nich uzyska¢ racjonalnej zgody. Co wiecej,
stanowia wiec one Zr6dto napiec i konfliktéw spotecznych. Powinny zatem by¢ usu-
niete poza nawias sfery publicznej. Do sfery publicznej nalezg za$ kwestie, ktore maja
znaczenie polityczne dla panstwa i Zyjacej w nim zbiorowosci. Ich formalno - procedu-
ralny charakter oparty jest na regutach mozliwych do zaakceptowania przez obywa-
teli. Na podstawie tych regut uksztattowano podstawowe zasady sprawiedliwosci spo-
tecznej, do ktérych powinno stosowac sie panstwo w postepowaniu wobec swych oby-
wateli®.

Mimo przedstawionych tu proceséw egalitaryzacji sfery publicznej, wida¢ wyraz-
nie, Ze naleze¢ do niej mogli i wlasciwie wcigz moga, tylko ci, ktérzy posiadajg prawa i
szacunek, co wigze sie bezposrednio z ich pozycja spoteczng, wyksztalceniem, ptcia,
czy stanem posiadania. Nieposiadajacy tych atrybutéw sytuowani sg przez spoteczen-
stwo na marginesach publicznego swiata. Oczywiscie, za sprawg rozwoju idei emancy-
pacji, praw cztowieka i demokracji, podzial miedzy sferg prywatng a publiczna nie jest
juz tak drastyczny, jak w starozytnosci. Pojawita sie takze sfera spoteczna, ktéra niwe-
luje napiecia miedzy dwoma opisywanymi tu $wiatami, wcigz jednak nieumiejetnos¢
badz niemoznos¢ zakwalifikowania sie do beneficjentéw sfery publicznej stanowi pod-
stawe wykluczenia. Tym, co przyczynia sie do praktyk wykluczania, wbrew pozorom
okazuje sie by¢ takze samo pojecie obywatelstwa.

Jak zatem ksztaltowato sie pojecie obywatelstwa jakie znamy? Reinhart Kosel-
leck?? zajmujacy sie historig poje¢ zwraca uwage na pewne jego epokowe przemiany.
Pierwsza z nich odnosi sie procesu przyznawania praw obywatelskich coraz wiekszej
grupie mieszkancow Imperium Romanum,aw 212 r. n. e. nadania ich wszystkim miesz-
kanncom. Co za tym idzie, nie tylko obywatele, ale wszyscy ludzie stali sie cztonkami
societas humana!!. Tu jednak musimy zatrzymac¢ sie przy stowie ,ludzie” i przypo-
mnie¢, ze ,cztowiek” znaczyt tyle co ,mezczyzna”. Dalej zatem w sensie prawnym ko-
biety, dzieci i niewolnicy pozostawali poza kategoria cztowieczenstwa.

Kolejna przemiana dokonata sie w czasach nowozytnych. Do wieku XVIII w. oby-
watelem civis mogt by¢ tylko sprawujacy wiadze nad domem, ziemia, rodzina, czy
stuzba. Od czaséw Sredniowiecza trudno byto rozdzieli¢ aspekty polityczne, prawne i
spoteczne tej stanowej struktury wtadzy. Stany panujace tracity na znaczeniu politycz-

9 P. Dybel, s. Wrdbel, Granice politycznosci. Od polityki emancypacji do polityki zycia, Wyd. Ala-
theia, Warszawa 2008, s. 271.

10 R. Koselleck, Trzy swiaty obywatelskie? Wprowadzenie do poréwnawczej semantyki spoteczen-
stwa obywatelskiego w Niemczech, Anglii i Francji - zarys dziejow teorii, w: Europa i spoteczen-
stwo obywatelskie. Rozmowy w Castel Gandolfo, Znak, Krakéw 1994, s. 114.

11 W sensie wezszym obywatelem byt ten kto posiadat prawa obywatelskie, a w szerszym - wszy-
scy ludzie. $w. Augustyn w swym dziele o panstwie bozym i panstwie ziemskim za civitas dei
uznawat obdarzonego prawami obywatelskimi chrzescijanina, czyli kazdego cztowieka bez
wzgledu na pte¢, rase, wiek czy status.
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nym, z wyjatkiem Anglii, gdzie wtadza nalezata do King in Parliament, decyzje poli-
tyczne w panstwach europejskich podejmowane byly przez monarchéw i ich dwory.
Obywatel za$ nie miat prawa do decyzji politycznych. Dlatego powoli zaczeto wytaniac
sie zorientowane na publiczne dobro, ale pozbawione wiadzy, spoteczenstwo obywa-
teli. I znéw w tym miejscu wypada przypomnie¢, Ze obywatelstwo zwigzane byto ze
stanem posiadania i przypisane do posiadaczy débr wszelakich.

To tradycyjne, hierarchicznie zorientowane spoteczenstwo zmieniato sie tez w
aspekcie prawnym. Za sprawg Rewolucji Francuskiej stany uprzywilejowane swoje
przywileje utracity. Wszelka wladza zostata zdepersonalizowana na rzecz suwerenno-
$ci panistwa. W ten sposéb powstato nowoczesne spoleczenstwo obywatelskie, ktérego
celem nie byto juz jako takie sprawowanie wtadzy, ale wspétksztattowanie decyzji
panstwowych i w ten sposéb urzeczywistnianie swoich ekonomicznych zamierzen. To
wlasnie spoteczenistwo obywatelskie Georg Wilhelm Friedrich Hegel okreslat jako nie-
zalezng od panstwa sfere, apolityczng domene indywidualnych intereséw, ktéra zaist-
niata miedzy rodzing a panistwem w XIX wieku. Podobnie Karol Marks definiowat spo-
teczenstwo obywatelskie przez jego ekonomiczne zatozenia i zr6znicowanie klas. Na-
stgpit tu przetom w definiowaniu wtadzy, przejscie od jej wymiaru politycznego do
ekonomicznego!2.

Warto tu jednak podkresli¢, ze obywatelstwo moze by¢ takze traktowane jako ro-
dzaj przywileju. Przywileje za$ kreuja nieréwnosci, a to uwaga szczeg6lnie cenna w
rozwazaniach o marginalizacji, obywatelstwo ma wiec strone pozytywna, wigczajaca
we wspdlnote, ale takze oznacza wykluczenie z politycznej wspdlnoty nie-Obywatelil3.
Wykluczajaca sita obywatelstwa, wpisuje sie w caty szereg innych wykluczen!+. Tego,
czym jest obywatelstwo, najsilniej wiec do$wiadcza sie, gdy sie go nie posiada. Dopiero,
gdy jest sie bowiem wykluczonym ze wspdlnoty, widac jej site i atrakcyjno$¢. Prawa
polityczne, spoteczne i ekonomiczne przystugujgce obywatelom sa szczegdlnym rodza-
jem przywileju, ktory spycha na margines wszystkich tych, ktérzy obywatelstwa otrzy-
mac nie mogg i tworzy rzesze homo sacer, ludzi, ktorzy tracg tym samym elementarne
prawa cztowieka (bo jak dowodzi Hannah Arendt i Giorgio Agamben, te nie istnieja
poza prawami obywatela)?s.

Centra i peryferie
W ramach tradycyjnego sposobu postrzegania rzeczywistosci, obraz Swiata oparty byt
o dwie odrebne kategorie: centrum i peryferiels. Wyobrazenia i opisy zwigzane z nowo

12 [bidem, s. 114. 117

13Y. Soysal, Limits to Citizenship: Migrants and Postnational Membership in Europe, Chicago 1994
albo Immigration and the Politics of Citizenship in Europe and North America, red. R. Brubaker,
Lanham 1989.

14 K. Nawratek, Miasto jako idea polityczna, korporacja halart, Krakéw 2008, s. 20.

15 Ibidem s. 90

16 Po Il wojnie Swiatowej imperialny porzadek $wiata ulegt zmianie - $wiat stat sie globalng eku-
mena. Pojecie centrum pojawito sie jednak w teorii Immanuela Wallersteina opisujacej wspot-
czesna rzeczywistos¢ jako "system-$wiat”, przez ktéry rozumie globalny porzadek gospodarczy,
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odkrytymi obszarami wyrastaty z przeswiadczenia o centralnym potozeniu Europy
wobec catego pozostatego Swiata oraz przekonania o wyjatkowosci wiasnej kultury i
Swiatopogladu. Przekonanie, ze to wtasnie nasze spoteczenstwo lezy w centrum swiata
i zajmuje uprzywilejowane miejsce, a inne spoteczenstwa i kultury lezg na rubiezach,
towarzyszy $wiadomosci ludzkiej od zarania dziejow. Obfite materiaty antropolo-
giczne i jezykoznawcze wskazuja na etnocentryzm, jako gtéwny wyznacznik samoi-
dentyfikacjil”. Centrum $wiata, ,pepek Ziemi”, zamieszkiwali zawsze prawdziwi ludzie
otoczeni przez nieludzi lub przynajmniej barbarzyncéw!s. Po raz kolejny pojawia na sie
wiec motyw barbarzyncy, jako wykluczonego. Juz nie tylko politycznie, czy ekonomicz-
nie, ale takze geograficznie.

Przyjmujac optyke centrow i peryferii, sfera publiczna zdecydowanie nalezy do
tych pierwszych. Miejsca spotkan typu agora, od zawsze byly przestrzenig konstytuo-
wania norm. Dzieki temu sprawiedliwos$¢ rozktadata sie poziomo i umacniata odrebng
od innych i spojong przestrzenig wspolnote. Miejsca, w ktoérych brakowato przestrzeni
publicznej nie dawaty mozliwosci dyskusji nad normami, $cierania sie wartosci i dys-
kusiji.

Swiat granic powigzany byt od zawsze z klasowos$cia. Zamozne elity od wiekéw
przejawiaty bowiem wiekszy kosmopolityzm od nizszych klas spotecznych. Miaty wie-
cej wspolnego z elitami innych krajéw niz ludno$cia Zyjacg w ich wtasnych panistwach
19 [ cho¢ do dzi$ elity zdecydowanie funkcjonujg ponad podziatami geograficznymi, to
z zasadniczg zmiang w tym wzgledzie i egalitaryzacja granic. Ich przekraczanie nie jest
dzi$ problemem dla zwyktych obywateli, a nawet stato sie dla nich czym$ powszech-
nym.

Wspblczesna peryferyzacja wiaze sie jednak raczej z procesami symbolicznymi
niz granicami geograficznymi. Paul Virilio2° zauwazyl, ze w dzisiejszym $wiecie odle-
gtosci nie maja juz wiekszego znaczenia i coraz trudniej utrzymac koncepcje granicy
geofizycznej. Ponadnarodowe migracje na ogromng skale, ktére powoduja, ze granice
panstw narodowych przenoszone sg w §wiadomosci emigrantéw do krajéw ich gosz-
czacych, tworza sie nowe diaspory. Typowych kultur tubylczych jest coraz mniej, a im-

niezalezny od porzadkéw lokalnych i panstw narodowych. W porzadku tym wyréznia on "cen-
trum", "peryferie” i "pétperyferie”, ktére oznaczaja obszary nan sie sktadajace i definiowane
przez ich funkcje wzgledem catosci systemu. ,Centrum " to silne panistwa kontrolujace i organi-
zujace globalng gospodarke. Stabe politycznie i kontrolowane przez "centrum" "peryferie" to ob-
szary taniej sity roboczej i Zrédto surowcéw. "Pétperyferie” natomiast to element przejsciowy
miedzy ,centrum” i ,peryferiami”.

17 Zob. W. Burszta, Antropologia kultury, Wydawnictwo Zyski S-ka, Poznan 1988, s. 14.

18 Zdaniem Edmunda Leacha uniwersalne przedstawienie ,my-oni” poprzedzone jest opozycyj-
nym zestawieniem ,ludzie-nieludzie”.

19 7. Bauman, Globalizacja, PWN, Warszawa 2000, .s. 18.

20 P. Virilio, Un monde surexposé: fin de l'histoire, ou fin de la géographie?, ,Le monde
diplomatique”, sierpien 1997, s. 17. Por. Richard O’Brien, Global Financial Integration: The/End
of Geography, Chatham House/Printer, London 1992.
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plozja dawnych tubylcow do $wiatowych metropolii sprzyja deterytorializacji. Podré-
zZowanie, bez wzgledu na to, czy to emigracyjna tutaczka, czy turystyczne wyprawy,
staje sie codziennoscia.

Mozemy sie zastanawia¢, czy podziat Swiata na centrum i peryferie odszedt w
przeszto$¢? ZyskaliSmy przeciez dodatkowa przestrzen do zagospodarowania, prze-
strzen wirtualng. A w niej tak jak i w przestrzeni realnej kazdy czlowiek jest dla siebie
centrum wszech$wiata. W sieci wirtualnej, oplatajacej globalng sie¢ powigzan komu-
nikacyjnych, takze mozemy wyrdzni¢ centra aktywnos$ci. W analizach antropologicz-
nych to peryferia dominowaty ilosciowo nad centrami, obecnie zaréwno jedne jak i
drugie uktadajg sie w multicentryczne i multiperyferyjne sieci powigzan. Pozostaje tu
tylko zapytaé, co z tymi, ktérym brak dostepu do sieci?!? Czy znajduja sie oni na total-
nych peryferiach, wykluczeni z powodéw ekonomicznych, technologicznych, badz
ideologicznych?

Przyczyn zatarcia sie tradycyjnej granicy sfery publicznej upatruje sie w przemia-
nach zycia spotecznego i kultury. Postmodernisci, tacy jak Jean-Franciois Lyotard, Jean
Baudrillard, czy Zygmunt Bauman wskazuja na procesy globalizacyjne, konsumpcyjny
styl zycia spoteczenstw péznokapitalistycznych oraz na zréznicowanie i ptynnosci no-
woczesnych form tozsamo$ci.

Te zmiany mozemy obserwowac juz od potowy XX wieku. Jednga z ich jest eman-
cypacja kobiet i rozw6j feminizmu, ktérego postulatem byto zniesienie barier miedzy
sferg prywatng i publiczna. To feministki, sprzeciwiajace sie omawianemu tu podzia-
towi, przyczyniajgcemu sie do pogtebiania nieréwnosci, a tym samym wykluczenia
spotecznego, wzbogacity rozumienie warunkéw demokratycznej réwnosci, poddaty
dyskusji kwestie podziatu pracy - czy to zawodowej, czy to w gospodarstwie domo-
wym. Wreszcie podwazyly przekonanie, Ze to co sie dzieje w sferze prywatnej jest tylko
sprawg osobistg.22. Sprawy dotad niedostrzegane, jak przemoc seksualna wobec kobiet
i dzieci, podziat prac domowych, czy dystrybucja wtadzy warunkowana ptcia, powinny
stac sie czescig publicznej debaty, gdyz s czescig polityki, tak samo jak stosunki kla-
sowe i miedzynarodowe. Takie ,oddolne ksztattowanie sie spoteczenstwa” za posred-
nictwem ruch6w spotecznych i obywateli, ktérzy dotychczas nie byli zaangazowani w
polityke Urlich Beck nazwat ,subpolityka”, ktéra wszystko to, co w tradycyjnej wizji
polityki byto marginalizowane, sytuuje w centrum?3.

21 Przychodzg tu na mysl dyskusje o uzywanych przez uchodzcéw smartfonach jako paradoksie
naszych czasoéw i zarzuty, ze prawdziwie biedni uchodzcy nie mogliby pozwoli sobie na posia-
danie drogich elektronicznych gadzetéw. A z drugiej strony argumenty, ze dzi$§ pozbawienie sie
mozliwosci korzystania z nowoczesnych technologii bytoby jednoznaczne ze zgoda na nieistnie-
nie.

22 Przyktadem zniesienia granic miedzy prywatnym a publicznym jest hasto ,osobiste jest poli-
tyczne” w 1969 r. stworzone przez Carol Hanish. C. Hanish, Personalis Political, 1969, http:/ /car-
olhanisch.org/CHwritings/PIP.html

23 U. Beck, Spoteczenstwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2002, s. 348-349.
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Marginalia sfery publicznej
Wracajac do Arystotelesa i wiodgcego zdania tego tekstu, kto zyje poza panstwem jest
zwierzeciem, albo bogiem?4. Dzi$ mogliby$my powiedziec, ze zyje poza systemem. Wy-
kluczanie ze wspoélnoty towarzyszyto cztowiekowi od zarania dziejéw. Wskazujac hi-
storyczne korzenie tego procesu nalezy zwrdci¢ uwage na tzw. ,luznych ludzi”, czyli
wagabundéw i wldczegdw, wszystkich, ktérzy nie miescili sie w kategoriach spote-
czenstwa stanowego epoki przednowozytnej i wczesnej nowozytnosci2s. Nalezeli do
nich pracownicy najemni i sezonowi, wedrowni rzemie$lnicy i handlarze, artysci, zna-
chorzy, zdemobilizowani zolnierze, prostytutki, zebracy, chtopi uciekajacy przed woj-
skiem, szukajacy pracy w miescie, skrzywdzone dziewczeta, sktéceni z rodzina. Laczyt
ich fakt nieposiadania majatku oraz stalego miejsca zamieszkania a nierzadko takze
nikte wiezi rodzinne?2e.

I cho¢ w kulturze europejskiej pomoc biednym opierata sie na tradycji solidarno-
$ci wynikajacej z instytucji rodowo-plemiennych?’, a dziatalno$¢ na rzecz pozbawio-
nych schronienia Zebrakéw i wtdczegdéw zwigzana byta z chrzescijaristwem i kulturg
dobroczynnosci, to juz wieku XV ubdstwo przestato by¢ postrzegane jako objaw Swie-
tosci a naptyw zebrakéw do miast zaczat by¢ traktowany jako zagrozenie dla porzadku
publicznego?8. Do dzi$ wykluczeni wkraczajg w przestrzen publiczng na okreslonych
warunkach. Doswiadczajac depersonalizacji, nierzadko sie z niej samoalienujg, a tym
samym wykluczaja sie takze ze wspdlnoty politycznej.

Przyktadem takiej alienacji jest dzi$ prekaryzacja29. Tworza wszakze prekariat lu-
dzie pozbawieni statej formy zatrudnienia i Zyjacy na marginesie spoteczenstwa, do-
Swiadczajacy gniewu, niepokoju i alienacji wyrastajacych z braku mozliwosci awansu
spotecznego. W erze przedglobalizacyjnej za brak zatrudnienia odpowiedzialne byty
czynniki ekonomiczne i strukturalne. W kontekscie neoliberalnym bezrobocie stato sie
kwestia indywidualnej odpowiedzialnoéci. Zrédta tego zjawiska mozna znalez¢ juz w
wieku XIX, kiedy wraz z przemystowym kapitalizmem rosty dysproporcje miedzy wta-
Scicielami kapitatu a wszystkimi pozostatymi. Rosnace nieréwnosci probowano zata-
godzi¢ na rézne sposoby. W wiktorianskiej Wielkiej Brytanii popularne byto przekona-
nie, Ze biedni sami s3 winni swojej sytuacji ze wzgledu na swoja niska kondycje mo-
ralng i sktonnos$¢ do grzechu. Prébowano takze dowie$¢, ze biedni to odrebny gatunek
antropologiczny i w zwigzku z tym, przed upowszechnieniem w spoteczenstwie niepo-
zadanych cech, miataby chroni¢ eugenika. W Stanach Zjednoczonych radzono sobie z

24 E.Voegelin, Arystoteles, Teologia Polityczna, Warszawa 2011, s. 87-88.

25 I. B. Kuzma, Domy bezdomnych. Badania sytuacji kryzysowych, Wyd. Uniwersytetu Lodzkiego,
L6dz 2015, s. 48.

26 Tamze.

27 ]. Radwan-Pragtowski, K. Frysztacki, Spoteczne dzieje pomocy cztowiekowi: Od Filantropii
greckiej do pracy socjalnej, Warszawa 1996, s. 216.

28 A, Lech, Swiat spoteczny bezdomnych i jego legitymacje, ,Slask” Wydawnictwo Naukowe, Kato-
wice 2007, s. 45-49.

29 Zob. G. Standing, Prekariat. Nowa niebezpieczna klasa, PWN, Warszawa 2016.
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tym problemem za pomoca segregacji rasowej. Wszystkie te strategie miaty za zadanie
symboliczne usuniecie ,Innych” poza granice demokratycznej rownosci, czyli na mar-
gines.

Obecnie mamy sytuacje podobng do tej sprzed wieku. Instytucje solidarnosci spo-
tecznej przechodza kryzys, zmalata ich efektywnos$¢ i pojawita sie stygmatyzacja ich
odbiorcow. Wizja globalnego spoteczenistwa informacyjnego zmienita sie raczej w mo-
del turbokapitalistyczny, a spoleczenstwo jakie znamy, oparte na instytucjach i pan-
stwie, juz nie istnieje. Globalna gospodarka wyrwata sie spod kontroli, stare instytucje
przestaja istnie¢ i coraz mniej oddziatuja na obywatela, ktéry zmienia sie w konsu-
menta niepotrzebujgcego wiezi spotecznych.

Druga grupa wykluczonych, znamienna dla naszych czaséw, sa uchodzcy i mi-
granci. O ile w 1910 roku okoto trzydziestu trzech milionéw ludzi zyto poza granicami
ojczystych panstw ze statusem imigranta, o tyle w roku 2000 liczba ta wynosita sie-
demdziesiat pie¢ milionéw3°. Co istotne, obserwujemy wzrost migrujgcych w ostatnich
trzech dekadach XX wieku.

Mimo obowigzywania regulacji prawnych3!, kandydaci do osiggniecia statusu
uchodZcy i azylanta majg ograniczony dostep do praw cywilnych i politycznych. Brak
swobody poruszania sie poza zakresem przyznanym przez dane panstwo, ograniczone
prawo do zatrudnienia, brak prawa do udzialu w stowarzyszeniach o charakterze po-
litycznym, brak praw politycznych, niemozno$¢ zrzeszania sie w zwigzkach zawodo-
wych, brak prawa do emerytury, §wiadczen dla bezrobotnych i ograniczone prawo do
korzystania z opieki zdrowotnej, a takze ograniczone prawo do optacania edukacji
dzieci32.

UchodZca jest niewidzialny. Przy czym, o ile jest to uchodzca arabski, a Arabowie
obrazuja dziki ttum, brak indywidualno$ci i personalizujg lek przed dzihadem?33. Jak to
sie dzieje, Ze tego typu stereotypy sa wciaz nieprzepracowane, a konstrukt Araba nie
ulega zmianie? Jak przestajemy w uchodzcach widzie¢ ludzi? Przyczyniaja sie do tego
takie procesy, jak: dehumanizacja, demonizacja, delegitymizacja i demoralizacja. Od-
humanizowujgc uchodzcéw ro$cimy sobie prawo do wejscia w kazdy aspekt ich zy-
cia34.

30 H. Zlotnik, Past Trends in International Migration and Their Implications for Future Prospects,
w: International Migration into the Twenty-First Century: Essays in Hinor of reginald Appleyard,
red. M. A. Siddique, Edward Elgar Publishing, Boston, MA 2001, s. 227.

31 Podpisano takze szereg konwencji Unii Europejskiej, dzieki ktérym obywatele ratyfikujacych
ja panstw moga dochodzi¢ sprawiedliwosci przez Europejskim Trybunatem Praw Cztowieka. Po-
dobne prawa funkcjonujg w Ameryce w wyniku Miedzyamerykanskiego systemu ochrony praw
cztowieka i Miedzyamerykanskiego Trybunatu Praw Cztowieka.

32 S. Benhabib, , Prawa innych. Przybysze, rezydenci i obywatele, Wydawnictwo Krytyki Politycz-
nej, Warszawa 2015, s. 168-171.

33 Zob. E. Said, Orientalizm, PIW, Warszawa 1991.

34 B. Kowalska, Wypowiedz w panelu Kultura wykluczenia? Aspekty wspoétczesnej emigracji, imi-
gracji i uchodzctwa. 18-20 XI 2016, U], Krakow, https://www.youtube.com/wa-
tch?v=pWUotjHZIAA
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To za pomoca i przy udziale opisanych wyzej proceséw dokonujemy marginalizacji.
Nie robimy nic innego niz starozytni Grecy, przesuwamy po prostu niewygodne pro-
blemy ze sfery publicznej do sfery prywatnej, czyniagc tym samym odpowiedzialnymi
za nie jednostki, a nie spoteczenstwa. Tym samym, praktyki i procesy marginalizacji
przywodzg na mys$l obrzedy przejScia3® wigzace sie nie tylko z przekraczaniem granicy
miedzy sacrum a profanum, ale takze z waznymi momentami w zyciu i sg niewatpliwie
ich symbolicznym odwzorowaniem. Kazdy taki obrzed sktada sie z trzech etapéw: wy-
Iaczenia - separacji, marginalizacji i wigczenia - agregacji. UchodZcy, szczegdlnie ci
ubiegajacy sie tzw. status uchodZcy, przebywaja w symbolicznej fazie marginalizacji,
bowiem nie nalezg juz do $wiata, z ktérego wyszli, ani jeszcze do $wiata, do ktorego
przybyli. Nie podlegaja prawom kraju pochodzenia, ale jeszcze nie zyskali przywilejow
kraju, ktéry ich przyjat. Faza marginalizacji to faza symbolicznej $mierci, osoba, ktéra
w nig wkracza uzyskuje status paradoksalny, jest wytgczona z normalnego Zycia, uczy
sie tez norm i zasad, ktére beda jg obowiazywaty po zmianie statusu. Sa jednak ludzie,
ktdérzy fazy marginalnej nie opuszcza nigdy. Ludzie - nieludzie; Nalezg do nich prze-
grani, poniewierani, wydziedziczeni, bez gtosu i reprezentacji, sasiedzi uprzywilejowa-
nych, zyjacy tuz obok nich, lecz niemajgcy dostepu do zdobyczy cywilizacyjnych, zyjacy
w biedzie, bez perspektyw, bez praw ekonomicznych i obywatelskich - wykluczeni,
ktérych nazywamy homo sacer — ludZzmi przekletymi. Prawo rzymskie pozwalato zabi-
jac¢ ich bez konsekwencji3¢. To oni wta$nie zamieszkujg peryferia sfery publiczne;.
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PERIPHERIES AND MARGINS OF THE PUBLIC SPHERE

Summary: According to Hannah Arendt, the public sphere is what can be seen and heard by all.
This interpretation involves undoubtedly the concept of centers and peripheries. The public
realm is here in the central position. But each center has its margins. Paradoxically, they indicate
the key values for a given culture, community, nation, or state. What therefore belongs to the
peripheries of the public sphere? What themes, issues, questions? These are the questions I
would like to look for answers in the wider political thought.

Key words: public sphere, peripheries, citizenship, refugees, precariat.






Agnieszka Kalbarczyk

Zycie w biedzie jako wyobcowanie ze wspolnoty
kulturowej. Aktualnos$¢ relatywnej i konsensualnej
koncepcji ubdstwa jako wykluczenia

w Swietle wyniko6w badan jakosciowych

Relatywna koncepcja biedy
Kiedy Adam Smith! pisat o konieczno$ci posiadania bawetnianej koszuli w XVIII-wiecz-
nej Anglii, jako czes$ci ubioru niezbednej nie tylko do ochrony przed chtodem czy ston-
cem, ale warunkujgcej mozliwo$¢ pokazania sie ludziom bez wstydu i zgorszenia, jasno
wskazywat na fakt, ze wymogi posiadania i uzytkowania réznorakich débr, stuzacych
zaspokojeniu potrzeb podstawowych, posiadaja takze aspekt spoteczny, kulturowy i
godnos$ciowy. Niektorych badacze - jak Spicker? - podkreslajg, Ze akontekstowe i uni-
wersalne wyznaczniki progéw ubostwa po prostu nie istniejg. Konieczno$¢ posiadania
réznorakich débr jest zaréwno wymogiem cywilizacyjnym, zwigzanym z zanikaniem
mozliwosci zaspokajania potrzeb sposobami istniejgcymi wcze$niej, ale przede
wszystkim wynika z zycia w konkretnym spoteczenstwie i ksztattowanych w nim pod-
stawowych kryteriéw nadawania cztonkostwa i prestizu, proceséw strukturyzowania
i tworzenia hierarchii. Bieda, niezaleznie jak konceptualizowana, nie traci tej specyfiki,
ale lokuje sie w tym samym kontekscie kryteriow uprawomocnien, wzajemnych spo-
tecznych ocen i wspdlnocie znaczen. Niezaleznie od swojego wymiaru biologicznego i
przejawoéw w tym obszarze, jak np. gtéd, bieda jest zjawiskiem specyficznym dla spo-
teczenstw ludzkich i dlatego - zjawiskiem przede wszystkim spotecznym i kulturowym.

Konceptualizujgc biede jako absolutng i sprowadzajac ja do poziomu niezaspoka-
jania potrzeb wytgcznie egzystencjalnych, takze Rowntree Swiadomie konfrontowat
sie z tym oczywistym sensem kulturowym biedy, skoro w swojej radykalnej definicji
musiatl wyraznie zastrzega¢, ze wyklucza ona mozliwo$¢ dokonywania wydatkéw na
»podtrzymywanie mentalnej, moralnej czy spotecznej strony ludzkiej natury 3 i zakta-
da¢, ze jesli w rzeczywistosci nastepuja takie wydatki, to odbywa sie to z naruszeniem
potrzeb biologicznych. Definicja biedy, jako niemozno$ci zaspokojenia potrzeb egzy-
stencjalnych, ktéra wyraza sie ,w takim stanie rzeczy, kiedy nawet najdrobniejsze
kwoty nie sg wydawane na potrzeby wykraczajace poza waskie wymagania organizmu
zwigzane z zywieniem, odpoczynkiem i ochrong przed warunkami klimatycznymi -

1 A. Smith, Badania nad naturq i przyczynami bogactwa narodéw, thum. S. Wolff, O. Einfeld i in,
Warszawa 2007.

2 P. Spicker, Poverty and social security. Concepts and principles, London - New York 1993.

3 S. B. Rowntree, Poverty: A Study of Town Life, London - New York 1902, s. 87.
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odziezg i mieszkaniem na najnizszym poziomie”4, podkresla drastycznosc¢ tego zawe-
zenia. Rzeczy takie, jak koszula i inne rodzaje ubrania, zostaty uzyte w koncepcji Row-
ntree jedynie, jako wskazniki zaspokojenia jednej z potrzeb egzystencjalnej (potrzeby
okrycia przed warunkami atmosferycznymi) i byty elementem procedury wyznaczenia
monetarnej linii ubéstwa. A jednak badania, prowadzace do sformutowania koncepciji,
dostarczaja barwnego opisu warunkéw zycia oséb zamieszkujacych biedng dzielnice
Londynu przed ponad stu laty, ktéry fascynuje wlasnie ze wzgledu na wystepujace w
nim elementy kultury materialnej. To przeniesienie sie w realia Zycia 6wczesnych bied-
nych - nieco egzotyczne dla dzisiejszego czytelnika, zapewne byto jednak takze egzo-
tyczne dla czytelnikéw z innych warstw spotecznych, wspétczesnych autorowi i boha-
terom badan.

Relatywna koncepcja biedy Petera Townsenda na pierwszy plan wysuwata 6w
poréwnawczy i normatywny charakter biedy, jako stanu braku ,zasobéw dla uzyska-
nia takiego typu diety, uczestniczenia w aktywnosciach i posiadania warunkéw i wy-
posazenia, ktore sa zwyczajowe albo przynajmniej szeroko propagowane i aprobo-
wane w spoteczenstwie, do ktérego naleza”s. Rozszerzata wiec rozumienie biedy poza
stan posiadania débr materialnych czy okreslonych warunkéw zycia, obejmujac roz-
norakie praktyki spoteczne. Odnosi ja to do pojecia styléw zycia, ktére Townsend defi-
niuje, jako zespoty zachowan, zwyczajow i aktywnoSci, ktérych praktykowania ocze-
kuje sie od danych grup i jednostek, a ktére w zwiazku z tym niejako ,organizuja” za-
chowania indywidualne i grupowe zaréwno w sferze prywatnej (zycia rodzinnego i w
wolnym czasie), jak i w obszarze pracy. Przejawy stylow Zzycia, w postaci standardéw
posiadania i szerzej rozumianej konsumpcji, s tym samym nie w peini dobrowolne,
ale podlegaja kontroli przynajmniej symbolicznej i spotecznej, a czasem prawnej lub
zwigzanej z réznymi innymi formami instytucjonalizacji. W drugiej potowie XX wieku
- rozpowszechnienia prasy (przy jednoczesnym zniesieniu analfabetyzmu) i radia, a
poczatkéw telewizji - zréznicowane i niejako konkurencyjne style zycia zyskuja sank-
cje ogblnonarodowa (w sensie ogotu danego spoteczenstwa), dzieki propagowaniu ich
przez media, ktére dokonujg réznorakich przetworzen i modyfikacji rzeczywistosci,
ale - jak pisze Townsend - takze standaryzuja je i utrwalaja w tej przetworzonej formie
w spotecznej wyobrazni. Aspiracje do posiadania konkretnych débr i realizacji kon-
kretnych praktyk wykraczaja wiec poza standard zycia wtasnej grupy spotecznej, ale
nie sg kwestig wytgcznie wyboréw indywidualnych i nadal podlegajg silnym spotecz-
nym presjom. Do wyobrazonego obrazu styléw zycia w danym spoteczenstwie aspiruja
takze osoby o najnizszych dochodach.

Townsendowska bieda relatywna definiowana jest wprost jako wykluczenie: po-
ziom zasobow, ktéry uniemozliwia praktykowanie pozadanych spotecznie stylow zy-
cia czyli wyklucza z uczestnictwa w spoteczeristwie, co przejawia sie w deprywacji rela-
tywnej, ktéora ma jednak znaczenie nie wytacznie subiektywne, ale jak najbardziej

41dem, op.cit. s.87.
5 P. Townsend, Poverty in United Kingdome. A Survay of Houshold Resources and Standards of Liv-
ing, London 1979, s. 31.
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obiektywne i jest stanem , 0bserwowalnego i demonstrowalnego poszkodowania (di-
sadvantage) w poréwnaniu z lokalng spotecznoscia lub szerszym spoteczenstwem, do
ktdrego nalezy dana jednostka, rodzina lub grupa”é. Praktykowanie danego stylu zycia,
dzieki jego ekspresji w postaci konsumpcji, stanu posiadania i publicznego aspektu
jego wielu elementéw, powoduje wyrédznianie sie w spoteczenistwa na korzys¢ lub na
niekorzys$¢, a réznice w zakresie styléw zycia oraz odstepstwa od nich we wspétcze-
snym spoteczenstwie tworzg zasady spotecznej segregacji. Jednak zjawisko biedy jest
odréznianiem sie szczegblnego rodzaju i stopnia. Wedtug Townsenda zadna nieréw-
nos¢ zasobéw czy stanu posiadania dobr materialnych, podobnie jak réznica na jakim-
kolwiek innym wymiarze, nie jest jeszcze bieda. Nie jest nig nawet, spowodowane nie-
wystarczajagcymi zasobami, zaprzestawanie réznorakich praktyk i doswiadczania
wielu deprywacji naraz (deprywacja wieloraka). To odpowiada ,normalnemu” zrézni-
cowaniu styléw zycia, obserwowanemu w catej strukturze spotecznej, bowiem w
miare obniZania sie poziomu zasob6w rodzin lub jednostek mozliwe jest selektywne
niepraktykowanie zwyczajéw i aktywnos$ci sankcjonowanych przez kulture. Dopiero
taka sytuacja, kiedy w poréwnaniu z sytuacjg posiadania zasobow niewiele wyzszych,
obserwowalna jest znaczaco wieksza ilo$¢ deprywacji w zakresie dobr i praktyk spo-
tecznych, moze by¢ okreslana jako bieda. Ta dysproporcjonalnie mniejsza ilo$¢ praktyk
i wieksza liczba brakéw débr w stosunku do réznicy zasobéw, wyznacza wedtug Town-
senda empiryczng linie ubdéstwa. Wszystkie sytuacje, w ktorych osoba lub grupa po-
siada zasoby mniejsze niz linia ub6stwa, oznaczaja Zycie w biedzie.

Deprywacje styléw zycia, zwigzane z poziomem zasobdw, wystepowac moga w
réznych obszarach: warunkéw mieszkaniowych i wyposazenia domu, ubioru, odzy-
wiania sie, warunkéw pracy, Srodowiska czy edukacji, praktyk spotecznych w ksztat-
cie, ktéry zyskat szerszg akceptacje lub nawet instytucjonalizacje. Mozliwe sg depry-
wacje w zakresie petnienia rdl, funkcji, relacji, praw i zobowigzan jako cztonka spote-
czenstwa czy podgrupy oraz deprywacje spoteczne, wyrazajace sie w niemoznosci
uczestniczenia w zwyczajowych formach wiezi spotecznych: rodzinnych czy innych.
Wszystkie one mogg by¢ poddane obiektywizacji poprzez odniesienie do normy kultu-
rowej, potwierdzonej statystycznie. W badaniach Townsenda zestaw dwunastu débr i
praktyk spotecznych, jako wskaznikéw weryfikujacych poziom dochodu, szacowany
jako empiryczny prog biedy, nie zostat wyliczony, ale wybrany uznaniowo na podsta-
wie zwigzkéw z dochodem. Znaczy to, ze konkretne dobro materialne lub praktyka nie
musiaty w spos6b konieczny znalez¢ sie w owym zestawie, a - do pewnego stopnia -
mogly je zastgpi¢ inne dobra lub praktyki.

Konsensualna koncepcja biedy
Symboliczne znaczenie konkretnych débr materialnych, jako symboli i rekwizytéw
przynaleznosci do wspdlnoty kulturowej, w kontekscie badania biedy wprowadzita

6 Idem, The International Analysis of Poverty, New York-London 1993, s. 79.
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dopiero relatywna i konsensualna koncepcja ubéstwa Mack i Lanslaya’. Uwzglednia
ona ten sam szeroki kontekst spoteczny, co koncepcja Townsenda i tak, jak ona - rela-
tywny charakter brakéw i deprywacji oraz ich spoteczne i kulturowe znaczenia. Jednak
w metodologii, prowadzacej do stwierdzenia stanu biedy, przyjeto w niej odwrotny
kierunek postepowania. Wskazniki wystepowania biedy zostaty zidentyfikowane w
pierwszym kroku badan poprzez sformutowanie wprost prosby o wskazanie, jakich
débr materialnych nie wypada nie mie¢ w dwczesnej Brytanii i jakich praktyk nie wy-
pada realizowaé. Przyjeto wiec kluczowe zatozenie, Ze o stanie biedy decyduja braki
nie dowolnych débr i praktyk, rozpowszechnionych w danym spoteczenstwie, ale wy-
Iacznie tych, ktérym nadawany jest walor godno$ciowy. Naruszenie godnosci na sku-
tek odstawania od obowigzujacego standardu jest bowiem immanentnym aspektem
doswiadczania biedy.

Konkretne dobra i praktyki uwazane jako niezbedne, aby moéc zy¢ na przyzwoi-
tym poziomie, autorzy okreslaja jako ,koniecznosci zyciowe” (neccesities), ktore ze
wzgledu na ich role w konsensusie na ten temat, wymiennie nazywac bede ,niezbed-
nikami”. Zestaw owych niezbednikéw, sktadajacy sie na minimalny akceptowalny stan-
dard zycia, dalece wykracza poza dobra i warunki niezbedne do fizycznego przetrwa-
nia. Jest to wynikiem na tyle powszechnej zmiany standardu zycia - na latwiejsze i
przyjemniejsze, Ze jako niezbedne uwazane sg takze takie dobra, ktore stuzg wygodzie,
podniesieniu jako$ci Zycia czy przyjemnosci.

Konsensualna koncepcja biedy zaklada, ze punktem odniesienia dla biedy, jako
zjawiska spotecznego, jest ogélnospoteczny (tj. przekraczajacy granice klas spotecz-
nych) standard zycia uznawany za przyzwoity (w sensie ,na przyzwoitym poziomie”).
Poglad na jego temat zmienia sie w czasie, przede wszystkim z powodéw zmian cywi-
lizacyjnych, ale stabilizuje sie w danym momencie na pewnym poziomie, czemu towa-
rzyszy biezacy wysoki stopien konsensusu na temat tego, co jest minimalnym akcep-
towalnym ,przyzwoitym” standardem zycia. W poszczegélnych grupach spotecznych
ksztattujg sie wprawdzie nieco rézne wyobrazenia na jego temat, ale dotycza one cato-
$ci spoteczenstwa i to ono staje sie grupg odniesienia do poréwnan. Ta wzglednie po-
wszechna zgoda co do koniecznosci posiadania konkretnych débr i realizacji praktyk
spotecznych, ktérych nie wypada nie mie¢, skutkuje powszechnos$cia praktyki oparte;j
na tym przekonaniu.

Autorzy wskazujg, ze osoby biedne podzielajg aprobate dla wartosci kulturowych
wyrazajacych sie w rozpowszechnionych w danym spoteczenstwie praktykach i wzo-
rach zycia, a w zwigzku z tym - na mocy przynaleznos$ci do spoteczenstwa - majg po-
czucie prawa do zycia przynajmniej na poziomie minimum akceptowalnego w aktual-
nym konsensusie. Bieda jako Zycie odmienne od tego, jakie w danym spoteczenstwie i
przez samych biednych uwazane jest za minimalnie akceptowalne we wspo6tczesnym
spoteczenstwie ze wzgledu na norme godnosciowsg, jest wykluczeniem z godnego zy-

7 ]. Mack, S. Lanslay, Poor Britain, London 1985.
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cia. Ze wzgledu na obserwowalng mozliwo$¢ dobrowolnych decyzji o rezygnacji z r6z-
norakich débr i praktyk, Mack i Lanslay zdefiniowali biede, jako brak niezbednikow
wymuszony poziomem dochodéw - za niskim, aby méc sobie na nie pozwoli¢, przy jed-
noczesnym aspirowaniu do nich. Za kryterialne, dla zidentyfikowania stanu biedy,
uznali tylko te deprywacje, ktére maja znaczacy wptyw na sposéb zycia (nie jest np.
taka deprywacja niemozno$¢ uzywania soli, mimo Ze jest ona dobrem wskazanym w
pierwszym kroku badan za konieczng). Ostatecznie wiec, wedtug konsensualnej kon-
cepcji biedy, biedni nie z wlasnego wyboru zyja znaczaco inaczej niz w godny sposéb,
czego wyrazem sg braki w ich zyciu débr i praktyk uwaznych za konieczne do Zycia na
minimalnie akceptowalnym poziomie.

Zastosowania relatywnej i konsensualnej koncepcji ubéstwa
Spoteczna koncepcja biedy relatywnej zyskata kontynuacje przede wszystkim w kon-
strukcie minimum socjalnego, ktére zyskato jednak odmienng metodologie pomiaru -
w postaci eksperckich koszykéw débr. W wiekszosci badan nawigzujacych do idei
biedy jako zjawiska relatywnego, a wiec zmiennego historycznie ze wzgledu na zmie-
niajacy sie kontekst kulturowy i cywilizacyjnie, nastgpita dominacja débr material-
nych, jako wskaznikéw deprywacji zwigzanych z niskim dochodem lub uzywanych nie-
zaleznie od niego. Znacznie rzadsze jest operacjonalizowanie praktyk spotecznychi de-
prywacji w ich zakresie. Niemal catkowicie zaniechane zostato pojecie empirycznej li-
nii ubdstwa, identyfikacji ktérego poSwiecone zostaty nieliczne badania, a samo poje-
cie jest stabo znane.

Koncepcja konsensualna w pdzZniejszej praktyce badawczej takze ulegta pewnym
modyfikacjom i mianem konsensualnych okreslane bywaja badania z uzyciem wyltacz-
nie deprywacji w zakresie réznorakich débr, ktérych selekcja do badania ma takze cha-
rakter ekspercki. Badania takie realizowane sg zwlaszcza w takich kontekstach spo-
tecznych, gdzie pomiar dochodéw jest trudny lub nie odzwierciedla on najlepiej zr6z-
nicowania poziomu zycia w danym spoteczenstwie (jak kraje o stabo rozwinietym
rynku lub matym znaczeniu pieniadza). Definicyjny, dla nazwy koncepcji, konsensus
jest wiec na og6t zredukowany do domniemania, Ze rozpowszechnienie danego dobra
lub praktyki spotecznej jest wystarczajacym dowodem konsensusu co do jego koniecz-
nosci, stad znajomo$¢ statystycznej czesto$ci wystepowania w spoteczenstwie jest wy-
starczajacym wyznacznikiem do eksperckiej decyzji o uzyciu go w badaniu. Nie s3 roz-
poznawane, ani przekonania spoteczne dotyczgce samej konieczno$ci posiadania po-
szczegblnych dobr czy realizacji konkretnych praktyk, ani to, czy majg one aspekt god-
nosciowy, a wiec czy towarzyszy im poczucie, zZe dobra te i praktyki sg konieczne do
zycia, uznanym w danym momencie historycznym za przyzwoite w danym spoteczen-
stwie.
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Analiza danych z terenowych badan jakosciowych
W niniejszym teksScie przedstawione zostang wyniki badan terenowych, przeprowa-
dzonych pod kierunkiem prof. Elzbiety Tarkowskiej. Pierwsze z nich ,System edukacji
wobec ubdstwa i wykluczenia spotecznego” przeprowadzone zostato przez Elzbiete
Tarkowska, Katarzyne Goérniak i Agnieszke Kalbarczyk w ramach grantu ,Polska bieda
I1I - Ub6stwo i wykluczenie spoteczne oraz metody ich zwalczania”. Jego uczestnikami
byli nauczyciele i pedagodzy szkolni, dyrektorzy szkoét oraz pracownicy instytucji po-
mocowych dziatajgcych w tych samych miejscowosciach, co szkoty wybrane do bada-
nia8. Pozostate trzy badania byty zrealizowane w ramach grantu ,Dyskursy biedy i wy-
kluczenia spotecznego” przez rézne badaczki. Badanie Katarzyny Gérniak objeto lide-
réw i pracownikéw organizacji charytatywnych®. Za$ kierownik grantu - Elzbieta Tar-
kowska - oddata gtos samym biednym poprzez przeprowadzenie wywiadéw grupo-
wych w trzech réznych srodowiskach oséb biednych?°.

Na uzytek niniejszego tekstu materialy pozyskane w wymienionych badaniach
poddane zostaty analizie pod innym katem niz cele, dla ktorych zostaty zebrane. Przed-
miotem trzech badan byt dyskurs dotyczacy biedy, jedno badanie dotyczyto praktyk
szkolnych i ich znaczenia dla uczniéw zyjacych w biedzie, ale takze to badanie dostar-
czyto materialu poddajacego sie analizie w kategoriach dyskursu, m.in. dzieki przyje-
temu zatozeniu o nienarzucaniu definicji biedy, ale o zrekonstruowaniu jej z wypowie-
dzi os6b badanych. To zatozenie umozliwito takze przeprowadzenie kolejnej analizy,
tym razem pod katem spontanicznego operowania tresciami dajagcymi sie interpreto-
wac w kategoriach przyjetego tu kontekstu teoretycznego tj. relatywnej i konsensual-
nej koncepcji ubdstwa.

Wobec prowadzonej analizy postawione zostaty dwa gtéwne pytania. Po pierw-
sze, na ile w wypowiedziach na temat biedy, zZycia w biedzie, radzenia sobie z bieda
oraz na temat os6b biednych, spontanicznie uzywane sg przyktady konkretnych débr
materialnych lub praktyk spotecznych i jakie maja znaczenie w tych wypowiedziach:
czy wskazywany jest aspekt godno$ciowy ich posiadania i uzytkowania? Po drugie, czy
na podstawie tych wypowiedzi da sie ustali¢ stan jakiego$ konsensusu na temat tego,
co wyznacza minimalny standard zycia akceptowalny we wspotczesnej Polsce?

8 Badania przeprowadzone w szkotach szczegdétowo zostaty opisane w E. Tarkowska, K. Gérniak,
A. Kalbarczyk, System edukacji wobec ubdstwa i wykluczenia spotecznego, [w:] E. Tarkowska
(red.), Ubéstwo i wykluczenie spoteczne mtodziezy, Warszawa 2007, s. 11-107 oraz K. Gérniak, A.
Kalbarczyk, Ukryty problem - obrazy biedy w dyskursie szkolnym [w:] E. Tarkowska (red.), Dys-
kursy biedy i wykluczenia spotecznego, Warszawa 2013, s. 341-378.

9 K. Goérniak, Bieda i wykluczenie spoteczne w perspektywie (dobroczynnych) organizacji pozarzg-
dowych [w:] E. Tarkowska (red.), Wizje biedy i wykluczenie spotecznego w praktyce polskiego sys-
temu pomocy spotecznej, Warszawa 2013, s. 301-340.

Badania w jednostkach pomocy spotecznej szczegétowo zostaty opisane w A. Kalbarczyk, Wizje
biedy i wykluczenia spotecznego w praktyce polskiego systemu pomocy spotecznej, [w:] E. Tarkow-
ska (red.), op. cit, s. 227-299.

10 Szczegodty badania wsréd oséb zyjacych w biedzie zostaty opisane w E. Tarkowska, Biedni o
biedzie, biedni o sobie [w:] eadem, (red.), op. cit. s. 381-436.
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W badaniu autoréw konsensualnej koncepcji ubéstwa o owe dobra niezbedne do
zycia uwazanego za ,przyzwoite” (godne) w Owczesnej Wielkiej Brytanii zapytano
wprost, sila rzeczy uzyskano wiec dtuga liste pozycji, mozliwa do weryfikacji w bada-
niu survayowym, ktére dostarczyto informacji o faktycznym rozpowszechnieniu tych
doébr. Powszechnos¢ ich uzytkowania potwierdzata przede wszystkim niezbedno$¢
owych débr, wynikajaca ze standardu cywilizacyjnego, ktéry ksztattuje aktualnie do-
stepne $rodki i sposoby zaspokajania potrzeb. Miala jednak takze $wiadczy¢ o po-
wszechnosci przekonania nt. koniecznoSci ich zaspokajania w taki, a nie inny sposaéb,
a wiec o nie§wiadomym konsensusie w tej sprawie, niezaleznym od usytuowania w
strukturze spotecznej. Zatozenie takie przejawiato sie w tych kontynuacjach badaw-
czych, gdzie za kryterium wykluczenia przyjmowano wytacznie fakt deprywacji w za-
kresie débr lub praktyk rozpowszechnionych w danym spoteczenstwie, bez ustalania
dodatkowo ich godnosciowego aspektu.

W przypadku zadnego z badan nie postawiono uczestnikom wprost pytania o owe
dobra niezbedne do ,przyzwoitego” czy ,godnego” zycia. Wydaje sie jednak, ze uzywa-
nie ich spontanicznie, w odpowiedzi na bardzo réznie sformutowane pytaniall, w po-
Iaczeniu z opatrywaniem wypowiedzi okresleniami nawigzujacymi do godnosci lub
»hormalnosci”, tym bardziej wskazuje, jak silna jest ich obecno$¢ w wyobrazeniach nt.
pozadanego standardu zycia oraz jak czeste jest traktowanie ich jako dowodu odsta-
wania od niego lub nie. Swiadczy tez o tym, ze posiadanie lub nie owych débr oraz
mozliwo$¢ uczestniczenia we wskazywanych praktykach, jest postrzegane jako waru-
nek zycia godnego lub przyzwoitego.

Trudniejsze jest uznanie, czy na podstawie zebranego materiatu zasadne jest roz-
poznanie konsensusu co do minimalnego standardu zycia uwazanego za godny. Bada-
nia w zaden sposo6b nie miaty waloru reprezentatywnoSci dla catego spoteczenistwa,
dlatego ewentualny konsensus ujawniony w zebranym materiale dotyczytby wytacz-
nie badanych grup - o nieznanym doktadnie zréznicowaniu spotecznym (w zadnym
badaniu nie ustalono charakterystyk socjodemograficznych badanych oséb, bowiem
dobdr do badan ustalany byt na podstawie innych kryteriéw, majacych znaczenie dla
rozpoznawanych kwestii). Wazniejsze jednak, ze badania te nie dotyczyty faktycznego
standardu zycia jego uczestnikéw (z wyjatkiem oséb zaproszonych do wywiadéw gru-
powych jako biedne), ale sposobu opisywania zycia w biedzie, ktorej pojeciem opero-
wano i o ktérej rozumienie, postrzeganie i rozpoznawanie pytano. Tymczasem w ba-
daniach bedacych podstawa do sformutowania konsensualnej koncepcji biedy, pojecie
biedy definiowane byto posrednio i wtérnie do rozpoznania standardéw zycia. Mozna

11 Wszystkie badania przeprowadzone zostaly metodg wywiadéw pogtebionych lub (w przy-
padku oséb biednych jako uczestnikéw) - zogniskowanych wywiadéw grupowych, a wiec nie z
uzyciem wystandaryzowanych kwestionariuszy, ale na podstawie dyspozycji do wywiadéw, do-
stosowywanych do przebiegu prowadzonych rozméw i w nawigzaniu do pojawiajacych sie w
nich kwestii i sformutowan. Ani razu nie zostato zadane pytanie wprost sugerujace wymienienie
konkretnych débr czy praktyk.
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wiec powiedziec¢, ze w stosunku do koncepcji bedgcej inspiracja do przeprowadzonych
analiz, nastgpito odwrocenie jej logiki i bezposrednio poszukiwany byt konsensus w
rozpoznawaniu biedy za pomocg zespotu doébr i praktyk wskazywanych jako nie-
zbedne do godnego Zycia.

Deprywacje débr materialnych i praktyk jako wskazniki biedy
Przyktady konkretnych débr materialnych oraz praktyk spotecznych pojawiaty sie w
odpowiedzi na bardzo réznie zadawane pytania: przede wszystkim o pomoc $wiad-
czong lub pozadana, ale takze o to, jak wyglada zycie w biedzie, jak wygladaja osoby
biedne (np. uczniowie), co o biedzie $wiadczy (np. w przypadku wywiadéw Srodowi-
skowych prowadzonych w mieszkaniach os6b zabiegajacych o pomoc w jednostkach
pomocy spotecznej). Posiadanie lub nieposiadanie konkretnych débr materialnych
oraz realizacja konkretnych praktyk spotecznych lub ich zaniechanie wskazywane sa
jako majace rozstrzygac o biedzie, przy czym te same dobra i praktyki - zaleznie od
tego, kto udziela odpowiedzi - wskazywane bywaja jako nalezne takze osobom bied-
nym na zasadzie przynalezno$ci do spoteczenstwa i prawa do ,normalnego” Zycia w
nim lub $wiadczace o standardzie Zycia wyzszym niz bieda, a w zwiazku z tym kwe-
stionujgcym zasadnos$¢ pomocy. W przypadku niebiednych uczestnikéw badan czest-
sze jest operowane takimi przyktadami, jako negujacymi sama biede lub §wiadczacymi
o0 przyczynianiu sie do niej przez niewta$ciwe gospodarowanie zasobami. Spontanicz-
nie pojawiajg tez opisy zachowan dajacych sie interpretowac w kategoriach stylow zy-
cia. Czesciej formutowane sg opisy takich styléow zycia, ktére w przekonaniu naszych
rozméwcodw nie uprawniaja do pomocy, $wiadcza badz o ztym gospodarowaniu, a wiec
przyczynianiu sie do zycia w biedzie i zarazem o ryzyku zmarnowania pomocy lub o
niezastugiwaniu na nig ze wzgledu na niespetnianie norm uwazanych za danego roz-
mowce za wazne.

[ tak, przez osoby niebiedne bieda bywa negowana na podstawie obserwacji po-
siadania débr rozpowszechnionych spotecznie, ale nie niezbednych do przezycia bio-
logicznego, jak np. telewizor, zwtaszcza kolorowy czy telefon komoérkowy. Czesto jest
tak, ze w naszym pojeciu dzieci uchodzq za biedne, majq dofinansowanie, ale dziecko ma
telefon komérkowy (...). Nie wiem, czy to jest taka bieda. Te dzieci nie sq gtodne. To chyba
sprawa priorytetow - wiekszos¢ ma telefony komorkowe (...). Osoby niebiedne nie zau-
wazaja, ani faktu rozpowszechnienia telefonéw komoérkowych we wspéiczesnej Pol-
sce, ani niezbednosci uzytkowania ich dla wielu celéw, w tym pragmatycznych, jak zna-
lezienie pracy, kontakt z instytucjami, wezwanie pomocy!? itp. Negowana jest wiec ko-
nieczno$¢ posiadania telefonu, jako dobra niezbednego cywilizacyjnie (wobec zanik-
niecia sieci budek telefonicznych). Tym bardziej nie jest brany pod uwage godnosciowy

12 0d Kkliku lat wiele urzedéw pracy stosuje metode powiadamiania oséb bezrobotnych o ofer-
tach pracy za pomocg SMS, a ostatniej zimy straz miejska zaczeta sie porozumiewac za posred-
nictwem telefonéw komdrkowych z osobami bezdomnymi, spo$réd ktérych wiele ma komorki.
Jak donosity media, mimo intencji ustalania, czy jest potrzeba pomocy, praktyka taka doczekata
sie ztozenia skargi przez jedna z os6b bezdomnych, ktéra uznata ja za ,nekanie telefonami”.
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aspekt posiadania go i nie jest aprobowane prawo do posiadania go na tej podstawie.
Z kolei osoby biedne wymieniajg telefon komdrkowy, jako przedmiot aspiracji ich i ich
dzieci, nie tylko ze wzgledu na pragmatyczno-cywilizacyjny aspekt posiadania go, ale
role, jaka pelni w poréwnaniach spotecznych. Przychodzi syn i méwi, ze kolega ma takgq,
a takq komdrke, a ja bym chciat to tez miec, ale nie ma pieniedzy na to (...).

Wydaje sie, ze szczegdlng pozycje, jako rekwizyt negowania biedy, od lat zajmuje
telewizor. Wiele miejsca kwestii posiadania go poswiecili twércy konsensualnej kon-
cepcji biedy!3. W ich badaniach posiadanie telewizora wskazywane byto jako ko-
nieczne do przyzwoitego zycia w 6wczesnej Brytanii, tj. w latach 80., a wiec przy sto-
sunkowo niewielkim jego rozpowszechnieniu. Wiadomo tez bylo, Ze czeSciej telewizor
wystepuje w gospodarstwach domowych robotnikéw i w klasach nizszych niz profe-
sjonalistéw, ktorych trescia pracy jest operowanie ztozonymi tresciami i symbolami.
Autorzy uzasadniali ten fakt wiekszym zapotrzebowaniem na kontakt z tre$ciami abs-
trakcyjnymi w przypadku osob, ktérych praca takiego kontaktu nie zapewnia. Nalezy
tez wskaza¢ na mozliwo$¢ posredniego dostepu, dzieki telewizorowi, do tresci i rozry-
wek, niedostepnych w sposéb bezposredni z powodéw finansowych, jako Zrédta zréz-
nicowanej rozrywki i wiedzy, kompensujgcej brak dostepu lub ograniczony dochodami
dostep do instytucji kultury i wydarzen kulturalnych. Jednocze$nie telewizor jest srod-
kiem dostepu do styléow zycia i nalezacych do nich doswiadczen niedostepnych osobi-
Scie, jak podroze - takze dalekie i egzotyczne, mieszkanie w luksusie czy poruszanie sie
drogimi samochodami. Zaréwno z racji finansowych, jak pewnego odciecia infrastruk-
turalnego, czesto jest jedynym Srodkiem dostepu do wiadomosci, rozrywki, instytucji
kultury, petnit tez role zastepczego uczestnictwa w réznorakich do§wiadczeniach (np.
wyjazdach do innych miejsc w Polsce czy poza jej granice). Rozumiejg to pracownicy
organizacji pomocowych: [osoba biednal] nie korzysta z débr kultury, nie kupuje ksigzek,
nie czyta ich, nawet nie pozycza, zostaje tylko ten telewizor. Nie chodzi do kina, do teatru,
nie stucha muzyki powaznej, z kultury wyzszej w ogdle nie korzysta (...).

Tymczasem nabywanie, posiadanie i uzytkowanie telewizora wyjatkowo czesto
w wyobrazeniach spotecznych wtasnie kidci sie ze zl3 sytuacja finansowa i bieda
zwlaszcza. Przed laty jednym z potocznie podawanych dowodéw zmarnowania po-
mocy na rzecz restrukturyzowanego gornictwa byt fakt masowych zakupéw telewizo-
réw i anten satelitarnych, finansowanych z odpraw goérniczych. W badaniach, takze te-
lewizor przewija sie jako dowdd, Ze dana rodzina czy gospodarstwo domowe nie zyje
w biedzie, nie zastuguje wiec na pomoc panstwa. Pracownicy pomocy spotecznej zdaja
sie nie docenia¢ ani tego psychologiczno-spotecznego aspektu uzytkowania telewizora
ani faktu, Ze moze by¢ on pozostatoscig wczes$niejszych dochodéw!4 i nie wymagac juz

13 ]. Mack, S. Lansley, op.cit.

14 O niejednoznacznym zwigzku wystepowania danego dobra materialnego z wysokoscia uzy-
skiwanych dochodéw patrz A. Kalbarczyk. Sposoby naukowego i potocznego definiowania biedy
a rozumienie zjawisk z niq zwigzanych, [w:] ]. Czarnota-Bojarska, I. Zinserling (red.), W kregu
psychologii spotecznej. Warszawa 2011, s. 286-305.
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biezgcych naktadéw finansowych. Ich podejs$cie ugruntowuje instrukcja wywiadu $ro-
dowiskowego, ktory - nawet gdy krytycznie to oceniajg - zobowigzuje do pytan typu
»A, pan ma telewizor, pan ma tutaj to i tamto”, zresztq tam w tej ustawie takie rzeczy jak
gospodarstwa domowe, wyposazenie to jest w tym wywiadzie sSrodowiskowym i tam jest
juz makabrycznie (...).

Jednoczesnie wsréd powodéw wpadania w biede pracownicy pomocy spotecznej
wskazujg czesto zadtuzenie z powodu nieoptacania réznorakich zobowigzan finanso-
wych, w tym drogich abonamentéw telewizji kablowej. Interpretacja tego zjawiska,
jako przejawu nieracjonalno$ci w gospodarowaniu dochodami pomija waznos¢ posia-
dania telewizora, badZ jako jedynego Srodka dostepu do réznorakich tresci, badz jako
rekwizytu pozycji, waznego samego w sobie.

Rozmoéwcy niebedacy osobami biednymi neguja prawo oséb biednych do kon-
sumpcji postrzeganej jako zbedna: Mogtyby wydaé na butke te pieniqdze, ktére wydajq
na papierosa, a bardzo czesto palq te biedne, nie te najbogatsze. Tak Ze mogtyby zjes¢ cos
za te pieniqdze (...). Albo nie ma zeszytu, ale chipsy kupuje. To taka troche bezmysInosc.
Priorytety sq Zle ustawione (...) Swiadczy to o przyjeciu zatozenia koniecznosci zwiek-
szonej dyscypliny finansowej jako oczywistosci, gdy tymczasem w spoleczenstwie
konsumpcyjnym bynajmniej nie jest ona standardem, a wrecz odwrotnie - media, o
ktdérych szczegoélnej roli pisat Townsend, wraz z wszechobecnymi w nich reklamami,
lansujg dzi$ jako standard wtasnie szereg zakupéw dokonywanych swobodnie, niemal
niekontrolowanych i dalece przekraczajgcych granice zaspokajania potrzeb biologicz-
nych. Szkota publiczna jest zreszta miejscem wzglednie wiekszej dostepnosci niezalez-
nie od pochodzenia!’, tym samym dzieci z rodzin zyjacych w biedzie obserwuja w niej
bezposrednio standard posiadania i konsumpcji dzieci z rodzin lepiej sytuowanych i to
ona stanowi dla nich punkt odniesienia.

Whbrew dazeniu do nieustannego nabywania coraz to nowych débr i praktyk, a
wraz z nimi, sugerowanych emocji, jako waznej cesze wspotczesnej kultury, nasze ba-
dania wykazujg, Ze osoby niebiedne neguja biede na podstawie posiadania débr innych
niz niezbedne do przezycia biologicznego. Niezaleznie od podnoszenia sie poziomu
aspiracji w zakresie posiadania i konsumpcji w cato$ci spoteczenstwa, wyobrazenia
odnosnie biedy ustabilizowaty sie na poziomie definiowanym w kategoriach absolut-
nych i egzystencjalnych: nie zauwazytam jakichs takich drastycznych przypadkow, zeby
na przyktad tam dziecko chodzito, nie wiem, czy w jednej kurtce czy tam zatézmy w ja-
kiejs bluzeczce przez caty rok, czy w podartych butach (...). Deprywacje, ktére trakto-
wane s3 jako przejawy biedy, dotycza réznych sfer, zar6wno posiadania, jak i praktyk
spotecznych, jednak dominuje owo rozumienie biedy jako naruszanie potrzeb egzy-
stencjalnych.

Rozmoéwecy jako szczegdlnie widoczne wymieniajg wiec deprywacje z zakresu
ubioru: buty zniszczone podarte, za krétkie stare spodnie ( ...); sq uczniowie, ktorzy majq

15 O faktycznie tworzonych praktykach segregacji szkolnych w E. Tarkowska, K. Gérniak, A. Kal-
barczyk, op. cit. oraz K. Gorniak, A. Kalbarczyk, op.cit.
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mniej pieniqzkéw, tez to widac po ubraniach (...); dzieci, ktére nie majgq nawet w co sie
ubrac (...). dzieciaki przez rok przychodzity w tych samych ubraniach na spotkanie. Obo-
jetne, jaka pogoda. (...).

Obserwacje biedy dotycza niskiej jako$ci wyzywienia lub wrecz niedozywienia.
Pracownicy szkét rozpoznaja biede na podstawie jakosci positku przynoszonego przez
dziecko do szkoty: Wida¢ po sniadaniu, co ma na sniadanie (...); jezZeli tam jest chleb, to
chodzq i widze, zZe niektdre biorq na zapas (...). O tym aspekcie swojego doswiadczenia
biedy méwia tez osoby biedne: Wiadomo, Ze dziecko musi miec jakies owoce, jakies sto-
dycze. Nie mam pieniedzy, nie moge im tego kupié. Moje dzieci sq mate i nie mogq tego
zrozumied, Ze na przyktad, Ze w tej chwili nie mam i nie moge im tego kupic, bo tych pie-
niedzy nie mam (...).

W konicu takze do spectrum biedy egzystencjalnej naleza obserwacje deprywacji
warunkéw mieszkaniowych: Przychodzq dzieci do szkoty i opowiadajq, Ze nie ma biezg-
cej wody w domu, ze po 20.00 babcia gasi swiatto, a dzieci nie moggq sie uczy¢ (...). Orga-
nizacje pomocowe w miare mozliwosci i potrzeb - stwierdzanych czasami tylko doraz-
nie - dostarczajg wegla na opal, sprzetéw gospodarstwa domowego czy mebli.

Deprywacje w zakresie stylow zZycia, rol i wiezi spotecznych
Wymieniane w badaniach deprywacje zwigzane z zyciem w biedzie dotyczg réznora-
kich elementéw styléow zycia, z ktérych bodaj najsilniejsza (nie najczestsza), dotyczy
relacji pracy i czasu wolnego. Wbrew stereotypowi biedy ,z wyboru”, zawinionej leni-
stwem i niecheciag do pracy, pojawia sie tu obraz pracy ponad sity: matka biedna w zna-
czeniu takim, Ze jest zapracowana, ciggle biega do pracy, z pracy do pracy, bo te pensje
nie sq za wysokie (...) oraz znanej z wielu badan pracy substandardowej okre$lanej cza-
sem jako trash jobs czy quasi pracal¢. Jest to zwykle ciezka praca fizyczna, czesto poza
instytucjami rynku pracy, wykonywana w ztych warunkach?’. Sq rodziny, ktdre utrzy-
mujq sie ze zbierania puszek ( ...). By¢ moze dlatego w jednym z doméw biednego ucznia
byto takie ztomowisko, gdzie nie byto gdzie usigs¢ (...).

Praca wymuszona z13 sytuacjg finansowg rodziny powoduje, Ze dzieci z biednych
rodzin nie realizujg obowigzku szkolnego, a wraz z nim - podstawowej roli spoteczne;j,
ktoéra jest przewidziana dla nich w tzw. w wieku szkolnym: w maju zaczynajq sie nieo-
becnosci, bo wszyscy szturmem ruszajq na slimaki (...); w zeszlym roku mieliSmy problem,
poniewaz uczennica nie przychodzita do szkoty, a dorabiata na promocjach w hipermar-
kecie (...). Niewywigzywanie sie z obowigzkéw uczniowskich, np. w postaci nieodra-
biania lekcji, moze by¢ spowodowana takze innymi przyczynami, jak wspomniane juz
zte warunki mieszkaniowe czy braki przyboréw szkolnych (m.in. tzw. ¢wiczeniowek).
Jest tez problem braku podrecznikéw (...). Czesto nie majq prac domowych, ksigzek (...).

16 Patrz np. T. Rakowski, Lowcy, zbieracze, praktycy niemocy, Warszawa 2009.

17 Zte warunki fizyczne zaréwno warunkéw mieszkaniowych i otoczenia zamieszkania, jak i
miejsca pracy sa nieco zapomnianymi wskaznikami biedy w koncepcji relatywnej, P. Townsend,
Poverty...., op.cit.
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Pracownicy szkét obserwuja tez deprywacje dotyczace przyboréw szkolnych, polega-
jace na ich niskiej - czasem razaco - jakoSci: nie ma jakichs tam oktadek tadnych, nie ma
w pidrniku najnowszego dtugopisu, linijki pieknej, piérnika ze skéry, (...); tylko ma np.
jakgs saszetke plastikowq, albo w ogdle nie ma nic, tylko wrzucone to do tornistra (...).
Brak wymaganego, bardzo podstawowego wyposazenia, powoduje niemoznos$¢
uczestniczenia z lekcjach wychowania fizycznego: na wuefie nie ¢wiczy, wiec sie pytam,
czy ma spodenki, koszulke (...).

Ztemu wywigzywaniu sie z roli ucznia sprzyja praca podejmowana przedwcze-
$nie i w wymiarze przekraczajacym mozliwosci fizyczne i psychiczne, co przymusza
dziecko do wchodzenie w role dorostego, a przez przedwczesne podjecie tej roli, po-
woduje deprywacje w zakresie roli dziecka - takiej, jak ja okresla wspétczesna kultura.
W Polsce dzieje sie to w specyficznym kontekscie kulturowym, jakim jest szczegdlna
wartos$¢ dziecka i przywigzywanie szczegdlnej uwagi do traktowania go, zapewniania
opieki i tworzenia mu szczesliwego dziecinstwa's. Jeden chtopiec mi méwit, Ze on roz-
wozit z piekarni pieczywo. Ja méwie, no jak to wstajesz rano, idziesz do szkoly. Dziecko,
kiedy ty sie wyspisz? (...).

WyKkluczenie dochodowe dotyczy tez nie tylko nieobecnos$ci w szkole spowodo-
wanej przedwczes$nie podjeta praca, co juz powodowac moze ostabienie wiezi rowie-
$niczych, ale nie pozwala na uczestniczenie w takich waznych dla dzieci praktykach
spotecznych, jak roznorakie wyjazdy i wyjscia z klasa szkolna: nie wszyscy mogli uczest-
niczyé, bo jednak sq tu wazne sprawy finansowe, taki wyjazd kosztowat chyba ponad 300
zt (...).W przypadku dzieci jest to wykluczenie z tych elementéw praktyki szkolnej,
ktoéra tylko pozornie wykracza poza obowigzki nauki. Praktyki takie, jak tzw. zielone
lub biate szkoty czy integracyjne wycieczki szkolne lub wyjscia do muzeum, kina czy
teatru, od dawna stanowig standard organizacji roku szkolnego i metodyki pracy szkol-
nej, a w zwigzku z tym uczestnictwo w nich ma w Polsce walor koniecznosci zyciowej,
niezbednej do petnienia roli ucznia i poczucia realizacji normy spotecznej przez
dziecko. Punktem odniesienia jest tu wiekszo$¢ uczestniczaca w nich: jedne dzieci wy-
jezdzajq na wszystkie wycieczki, chodzq na wszystkie imprezy, ktdre sq i stac je na wiecej
rzeczy (...).

W przypadku uczestnictwa w formach szkolnych wymagajgcych dodatkowych
kosztéw okazuje sie, Ze nie jest ono w pewnym szczegdlnym sensie pelne, a to ze
wzgledu na niemozno$¢ ponoszenia dalszych wydatkéw, do ktérych wyjazd jest okazjg
- badz to dla dzieci: nawet, jak jadq na wycieczke i majq mniej pieniedzy, to nie pozwalajq
sobie na wszystko tak, jak ci, ktorzy tych pieniedzy majq wiecej (...) badz dla ich rodzi-
cOw: to nie jest tylko ten koszt, bo mamy chcq sie postara¢ i dziecku cos nowego kupic z
odziezy, a to jakies jedzenie, jakies stodycze (...). Ostatecznie do decyzji o rezygnacji z
wyjazdu dochodzi pod wpltywem $wiadomos$ci niemozno$ci sprostania tym dodatko-
wym wydatkom, postrzeganym jako wazne, nie ze wzgledu na nabywane dobra, ale ze
wzgledu na sama praktyke wydawania pieniedzy.

18 Szacka B. 1 in., Polska dziecieca, Warszawa 2005.
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Na waznos$¢ posiadania pieniedzy wskazujg wypowiedzi pracownikéw instytucji
pomocowych, tak pomocy spotecznej, jak organizacji pozarzadowych, zgodnie z kté-
rymi pomoc finansowa postrzegana jest przez osoby biedne za najbardziej pozadana i
oczekiwana. Pienigdze umozliwiajagc samodzielne decydowanie o dokonywanych za-
kupach, mogg by¢ traktowane jako symbol wolnosci wyboru, ale takze $Srodek, nie tylko
dostepu do réznorakich débr, ale rekwizyt umozliwiajacy praktykowanie roli spotecz-
nej o duzym znaczeniu we wspotczesnej kulturze - roli konsumenta i zwigzanej z nig
praktyki, jaka jest kupowanie. Tymczasem przez osoby niebiedne (zaréwno majace bli-
ski kontakt z bieda, jak i niezajmujace sie nig) osoby biedne postrzegane s3 jako nie-
majgce kompetencji do pelnienia tej roli. Dowodem tego majg by¢ wybory konsump-
cyjne uwazane za niewlasciwe i niegospodarne - jak np. papierosy, alkohol czy chipsy.

Szczegblnym obszarem deprywacji sa te, ktére nastepuja w obszarze wiezi i rol
spotecznych. Wskazuja na nie rozméwcy ze wszystkich badanych $rodowisk, jednak
odmienny jest ich stosunek do nich. Pracownicy pomocy spotecznej w ostabieniu lub
zerwaniu wiezi widza jedna z przyczyn biedy, wskazujac na osamotnienie oséb potrze-
bujacych pomocy i brak wsparcia najblizszej rodziny czy $rodowiska sgsiedzkiego,
zwlaszcza w przypadku oséb chorych czy starych (np. opuszczonych przez emigrujace
lub zapracowane dzieci). Dlatego w niektérych przypadkach starajg sie odbudowywac
sasiedzkie sieci wsparcia. Osoby Zyjgce w biedzie, to w niej czesciej upatrujg przyczyny
ostabienia wiezi. Jak nie ma pieniedzy to sq ktétnie w zwiqzku czy w matzenstwie. (...)
jesli sie jest w zwiqzku, to rozpada sie matzeristwo i w zasadzie na kobiete spada caly
ciezar wychowania dzieci, utrzymania rodziny (...) sie wchodzi w tq biede krok po kroku
po prostu. Rozpad matzeristwa czy zwiqzku, brak pracy, niskie alimenty (...). Poza tym,
gdy cztowiek traci fundusze, traci mase znajomych (...). Pomatu jakos wykruszajq sie zna-
jomi, przestaje dzwonic telefon, przestajq pojawiac sie zaproszenia na jakies tam wspélne
wyjscia, spotkania itd. (...).

Podobnie, rzecz sie ma z postrzeganiem deficytow w petnieniu rél. Osoby zajmu-
jace sie pomaganiem osobom biednym czeSciej traktuja je jako sktadowa biedy, przy-
czyniajaca do jej pogtebiania lub zwtaszcza dziedziczenia. Nie ma tego nawyku, zeby to
dziecko przypilnowad, zeby daé¢ mu przyktad jakis, zmobilizowaé, pokazaé (...). Na
sprzeczno$¢ w postrzeganiu kwestii poprawnosci petnienia rél rodzicielskich wska-
zujg osoby biedne, médwigc o nieuzasadnionych ich zdaniem przypadkach odbierania
dzieci na wniosek pracownikéw pomocy spotecznej, od ktérych oczekujg wsparcia w
nieradzeniu sobie z opieka nad dzie¢mi, mimo staran.

To zespét tego typu zachowan osoby, niebiedne okreslajg mianem stylu Zycia,
uwazajac go za jedng z wielu lub nawet kluczowgq przyczyne biedy. Pracownicy organi-
zacji pomocowych wskazujg bierno$¢ swoich podopiecznych, jako przeszkode dla wy-
bimy czy piknik, nie, on tego nie chce, on woli leze¢ (...). Wbrew ciezkiej pracy biednych
wyrazane bywa przekonanie, ze im sie najnormalniej w $wiecie nie optaca pracowa¢é

().
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Z bieda zwigzane s3 wiec wyobrazenia o zaniechaniu przez biednych praktyk
uwazanych za norme, w tym dbatos$¢ o schludny wyglad, a w przypadku dzieci szkol-
nych - posiadanie drugiego $niadania, jako wyraz nie tylko moznos$ci zakupienia go,
ale ,starania sie”. Dlatego bieda, z jednej strony jest negowana w przypadku realizacji
tych praktyk: nie ma problemu biedy (...) wszystkie dzieci tak samo czysto ubrane przy-
chodzq do szkoly, z drugim sniadaniem (...).nie ma (...) uczniéw, u ktérych naprawde wi-
dad, ze sq biedni, ze potrzebujq duzej pomocy. W mojej klasie kazdy z uczniéw przychodzi
do szkoty ubrany w przyzwoite rzeczy, kazde dziecko ma drugie sniadanie (...). Jednocze-
$nie ze strony os6b niebiednych oczekiwane jest przestrzeganie, przez osoby zyjace w
biedzie, sposobéw Zycia uwazanego za powszechnie obowigzujaca norme, jak np.
wspotpraca ze szkotg i nauczycielami czy optacanie komitetu rodzicielskiego. Zaréwno
pracownicy pomocy spotecznej, jak szkét, oczekujg utrzymywania domoéw i mieszkan
0s6b biednych oraz ich ubioréw w czystosci i porzadku. Obserwacja odstepstwa od
normy czysto$ci bywa podstawa kwestionowania zasadno$ci pomocy. Odmienny sto-
sunek do czystosci i porzadku w Zyciu oséb biednych majg osoby dziatajace w organi-
zacjach pomocowych, nieco bardziej rozumiejac przyczyny zaniedban w tej sferze. Jed-
nocze$nie przywigzujg duza wage, aby wszelka pomoc rzeczowa: ubrania, meble, wy-
posazenie gospodarstwa domowego byty czyste i bez usterek.

Niektore osoby niebiedne wysoko waloryzuja starania o sprostanie réznorakim
potrzebom i standardom, mimo bardzo niskiego budzetu: Kazda mama stara sie, Zeby
jej dziecko miato kanapke w szkole, moze nie ma kanapki z drogq wedling, ale jest z se-
rem, z mastem, z pasztetem, ale zawsze jakies sniadanie kazde dziecko posiada (...). Nie-
ktérzy pracownicy pomocy spotecznej zdaja sobie sprawe, jak trudne jest gospodaro-
wanie w warunkach biedy i ze wykazywanie sie gospodarno$cig ma tu bardzo wysru-
bowanie znaczenie: to jest wzdr osoby, jak mozna sobie poradzi¢ przy tak, przy tylko
matych alimentach, dziewiecioro dzieci i tylko korzystajqc tutaj z zasitku (...). te kobiety
w PGR-ach czy takich zaplutych miejscach to jest mistrzostwo swiata, nieprawdopodobna
kompetencja przetrwania w tej biedzie, ci ludzie tak wiedzq duzo i tak wiele potrafig. ( ...).

Jakkolwiek rézne sg oczekiwania w stosunku do oséb biednych naszych poszcze-
gblnych rozméwcow, ktérzy sami nie zyja w biedzie, na ogét majg oni poczucie oczy-
wistosci, co do tego, co jest norma. Trudno powiedzie¢, na ile wynika to z nieznajomo-
$ci zréznicowania styléw zycia w spoteczenstwie, na ile zas jest kwestig pewnego nor-
matywnego egocentryzmu i nietolerancji. Osoby te zaktadaja, ze maja prawo narzucaé
swoje wyobrazenie o tym, co jest normalne, egzekwowac lub przynajmniej uzywac go
w ocenianiu 0séb biednych. To poczucie uprawnienia czasem wyprowadzane jest z po-
zycji osoby pomagajacej, a w zwigzku z tym bedacej w relacji swego rodzaju wymiany
»,pomoc w zamian za poprawnos$c”. Szczego6lnie pracownicy pomocy spotecznej, czujac
sie dysponentami pomocy publicznej, uwazaja za zasadne uprawnienie do warunko-
wania pomocy wymaganiami przede wszystkim formalnymi: przychodzqc do nas o
udzielenie pomocy, Pani zgadza sie na to, Ze ja o Pani prywatne rzeczy wypytuje: z kim
Pani mieszka? kim jest ten pan dla Pani? Jezeli nie chce Pani korzysta¢ i odpowiadac¢ na
takie pytania i przedstawiac swojego prywatnego zycia, to nie moze Pani korzystac u nas
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z pomocy (...). Formutujg jednak takze wymogi pozaformalne, a w ich ramach subiek-
tywne oceny oparte na potocznych kategoriach zastugiwania na pomoc, w tym posu-
waja sie do wykorzystywanie procedury kontraktu, aby pomocy odmowi¢.19

Przede wszystkim uderza jednak, ze z wypowiedzi oséb niebiednych wytania sie
nieco nieaktualny obraz Zycia, nieuwzgledniajacy zmian cywilizacyjnych, wyrazaja-
cych sie przede wszystkim w pojawianiu sie nowych débr i urzadzen. Nie uwzgledniaja
one takze norm i praktyk nalezacych do styléw zycia, ktére takze zmieniajq sie. Swiad-
czy to pewnej inercji przekonan, ktére utrzymuja sie dtuzej niz rzeczywistos¢, ktorej
dotycza, a ktéra dzi$ zmienia sie zapewne znacznie szybciej niz w czasach powstawa-
nia koncepcji konsensualnej. Tym samym w okresie rekonstruowaniu sie konsensusu,
nadal wyznawane sg przekonania o normie, ktéra w rzeczywistoSci spotecznej jest juz
kwestionowana, naruszana i wypierana przez nowa lub przynajmniej z jaka$ nowa
wspotistnieje. Przyktadem takiego zastosowania przekonania o jedynie stusznej nor-
mie, byt komentarz jednej z pracownic socjalnych na temat matki, ktéra zwlekata z za-
szczepieniem dziecka, szukajac réznorakich - na ogét natury organizacyjnej - uzasad-
nien, dlaczego dziecka nie szczepi. Z jednej strony przyznac trzeba, Ze szczepienia
dzieci naleza do wskaznikéw uzywanych w miedzynarodowych badaniach poréwnaw-
czych UNICEF-u na temat biedy dzieci, a Polska zyskuje w nich wysoka pozycje, jesli
chodzi procent szczepien, co prawdopodobnie jest rezultatem obowigzku w tym zakre-
sie20. Z drugiej, wywiady prowadzone byty w okresie, kiedy ruch antyszczepionkowy
zyskat juz duzy rozgtos w Polsce, mozna wiec byto méwic o pojawianiu sie normy kon-
kurencyjnej wobec obowigzkowego szczepienia.

Uprawnienie do minimalnie akceptowalnego standardu Zycia i jego zrédia

W wypowiedziach oséb biednych mozna znalez¢ odniesienia do standardu minimal-
nego, chociaz nie da sie go jednoznacznie zidentyfikowa¢: To Zadna filozofia, tylko pod-
stawowe rzeczy w zyciu. Nie to, Ze wycieczki zagraniczne, tylko zeby zy¢ normalnie jak
ludzie (...). W opisie potrzeb niezaspokajanych miesza sie jednak poziom egzysten-
cjalny z poczuciem wykluczenia z minimalnego standardu spotecznego. Osoby biedne
mowig zaréwno o braku jedzenia czy Srodkow czystosci, jak o komputerze i play sta-
tion. Poczucie uprawnienia do Zycia na poziomie minimalnym wsparte jest odniesie-
niem do powszechno$ci posiadania konkretnego dobra, jak w przypadku telefonu ko-
morkowego lub koniecznosci tylez cywilizacyjnej, co spotecznej: Dzisiaj na przyktad
nauczyciel wymaga pracy na dyskietce albo na pen-drivie, bo on nie bedzie zbierat ma-
kulatury. (...) I co ja mam teraz dziecku powiedziec, jak ona ma tq prace zrobi¢ na tej
dyskietce. Nawet teraz zgtoszenia do szkoly. Wchodzi sie na strone danej szkoty i wypet-
nia sie formularz przez Internet (_...).

19 Kwestie te szczegdtowo opisane zostaty w A. Kalbarczyk, Wizje biedy i wykluczenia...
20 UNICEF, Warunki i jakosé¢ zycia dzieci w krajach rozwinietych, 2013.
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Osoby biedne aspiruja tez do praktyk dalece wykraczajacych nie tylko poza mini-
mum przezycia, stuzacych przyjemnosci czy estetyce. Kobiety zyjace w biedzie uwa-
7aja, Ze maja prawo do bycia piekna i zadbana, a w zwigzku z tym np. do korzystania z
fryzjera czy kosmetykéw. Pomoc panstwa, jak organizacji pozarzadowych, o ile ma
charakter rzeczowy, na ogét na taka potrzebe nie odpowiada.

Jako nalezace do minimum, osoby biedne wskazywaly takze uprawnienia do in-
stytucji panstwa dobrobytu, jak posiadanie ubezpieczenia (co akurat jest historycznie
wazng kwestig, ktéra przyczynita sie do powstania kategorii wykluczenia we Francji)
i prawnych: jakies takie darmowe porady prawne, dla biednych ludzi tez powinny by¢
()

W przeciwienistwie do os6b niebiednych, ktére niejako ustabilizowaty obraz
biedy na do$¢ archaicznym poziomie, ten aspekt zmian cywilizacyjnych i kulturowych,
ktére wymuszajg stosunkowo szybkie i state zmiany w poziomie wtasnego Zycia, osoby
biedne doskonale odczuwajg. Bardzo szczegélna wypowiedZ padia w jednym z foku-
séw z ich udziatem, w odpowiedzi na prosbe o opisanie biedy jako cztowieka. Wedtug
jednej z uczestniczek jest to: meZczyzna, ktdry jest brudny, zaniedbany Zyciowo, ma ze
sobgq tylko to, co miat zawsze. Nic wiecej, tylko to, co przez dziesiec czy pietnascie lat, albo
przez dwadziescia lat, jedno na przyktad jakis obrazek, jakby sie dorabiat pietnascie lat
(...). Narzuca sie tu interpretacja biedy, jako nienadgzania za szybko zmieniajacymi sie
zmianami cywilizacyjnymii styléw zycia, co wprost z kolei wyraza wypowiedZ pracow-
nika organizacji pomocowej: ludzie nie nadqzajq za rozwijajgcym sie swiatem (...).

W konsensualnej koncepcji biedy rzeczy, ktorych posiadanie lub praktykowanie
ma poczatkowo marginalne znaczenie spoteczne i poréwnawcze, z czasem postrze-
gane sg powszechnie nie tylko jako potrzebne lub wrecz konieczne. Kluczowa role w
ksztattowaniu wyobrazen o stylach zycia praktykowanych w spoteczenistwie peinia
media, na co wskazywat Townsend?!. Wspomniany wcze$niej telewizor peini wiec role
sprawczg w ksztattowaniu aspiracji zyciowych i konsumpcyjnych. Tutqj jest tak, ze na
kazdym bloku popegeerowskim jest masa anten satelitarnych i pewien model Zycia, ktéry
jest tym dzieciakom pitowany do gtowy. Do czego sie aspiruje, do jakiego poziomu kon-
sumpciji. (...).

To w wyniku tego zaposredniczonego kontaktu z niedostepnymi inaczej stylami
zycia, powstaje przekonanie o niezbednosci czy powszechnosci jakiej$ praktyki spo-
tecznej czy dobra materialnego. Reklamy znacznie bardziej obecne we wspotczesnych
mediach, w poréwnaniu z tym z czaséw powstawania relatywnej koncepcji biedy sta-
nowig skondensowany przekaz, sugestywnie i wprost informujacy, co posiada¢ przy-
najmniej warto, nalezy lub trzeba koniecznie (co ostatnio wyraza sie wprost etykieta
»must have”). Wskazujg fakt posiadania reklamowanych débr jako warunek wartoscio-
wych doswiadczen i przezy¢, ale takze dobrego Zycia, odznaczania sie szczegdlnymi
przymiotami i prestizem czy chocby atrakcyjnosci i powodzenia erotycznego. W spo-
s6b oczywisty nie odzwierciedlajg ani rzeczywistego stanu posiadania spoteczenstwa,

21 P. Townsend, Poverty ..., op.cit.
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ani dominujacego wygladu fizycznego itp., jednak we wszystkich prezentowanych sfe-
rach silnie oddziatujg. W przypadku niemoznosci sprostania ich zaleceniom mozliwa
jest frustracja lub imitacja. Imitowana jest gtdwnie estetyka, czesto przez zakupy ,po-
drobek” débr luksusowych, débr o dalece nizszej jako$ci niz oryginaty, opatrzonych
fatszywymi metkami znanych firm lub ich znieksztatconymi nazwami. O ile préba imi-
towania jest niemozliwa, pozostaje poczucie braku dostepu do owego wyobrazonego
standardu i przekonanie, iz to on stanowi kryterium normalnego Zycia.

Konsensus w uznawaniu poszczegélnych débr i praktyk jako koniecznych

do godnego Zycia
Poszczego6lne badania terenowe byty prowadzone w réznych kontekstach instytucjo-
nalnych, a ich uczestnikami byty osoby w réznych stopniu majace zwigzek z bieda: od
réznych grup oséb zyjacych w biedzie, poprzez osoby zawodowo lub woluntarystycz-
nie zajmujgce sie problemami oséb ubogich i majace z nimi codzienny kontakt, a kon-
cz3ac na osobach w swoim przekonaniu nie majacych do czynienia z bieda wcale lub
jedynie sporadycznie i nie powotanych do zajmowania sie nig. Postrzeganie szeregu
kwestii przez osoby ulokowane w r6znym dystansie do biedy okazato sie odmienne.

W wypowiedziach na temat biedy nie da sie ustali¢ ogdlnego konsensusu co do jej
przejawéw, chociaz mozna ustali¢ pewne prawidtowoS$ci. Daje sie wskaza¢ pewne po-
dobienistwo przekonan na temat brakéw wskazujgcych na zycie w biedzie, w obrebie
poszczegoblnych grup badanych. Pewien stopien zgody, co do tego, na czym bieda po-
lega czy jak wyglada moze rodzic¢ sie na gruncie wspolnej praktyki w obrebie instytucji,
ktérej dana osoba jest pracownikiem. Wprawdzie obrazy biedy i biednych malowane
przez pracownikdw pomocy spotecznej czy szkét nie sg tymi, jakimi oficjalnie instytu-
cje te powinny operowac. Sa one oparte raczej na wiedzy uprzedniej i potocznej, a nie
profesjonalnej. Jednak ostateczny ich ksztatt jest wynikiem interakcji z codziennymi
praktykami obu tych instytucji, wraz z ich niepowodzeniami w radzeniu sobie z bieda
i racjonalizowaniem wtasnej nieskutecznosci (pomoc spoteczna) lub catkowitym od-
zegnywaniem sie od zajmowania sie biedg (szkota). Niewatpliwie poglady prowadzace
do rozpoznawania biedy oraz przekonania na temat uprawnien do pomocy, s3 funk-
cjonalne wobec ich dziatan. By¢ moze efekt taki poglebiony byt faktem, ze wszystkie
badania operowaty pojeciem biedy i kazdy wywiad dotyczyt tez ,pomagania osobom
biednym”, co przywotywato pojecie progu ubdstwa i tworzyto kontekst rozumienia po-
mocy jako wydobywania sie z biedy, a wiec przekraczania progu ub6stwa lub pomaga-
nia wytgcznie o tyle, o ile osoba pozostaje ponizej tego progu. Jednocze$nie mozliwosci
pomocy w jednostkach pomocy spotecznej s Scisle okreslone odgérnie i zwykle przez
samych pracownikéw tych instytucji jako bardzo ograniczone. W tym kontekscie ope-
rowanie przyktadami réznorakich débri praktyk jako dowodéw na niebycie biednym,
pozorowanie biedy lub dobrowolne zycie w biedzie, a wiec niezastugiwanie na pomoc,
petni ewidentng funkcje obronna.



120 Zycie w biedzie jako wyobcowanie ze wspélnoty kulturowe;j...

Specyficzny rodzaj konsensusu na temat minimalnie akceptowalnego standardu
zycia wykazaty zogniskowane wywiady grupowe, przeprowadzane z osobami bied-
nymi. Przede wszystkim wyrazaty go osoby zyjace w biedzie, a wiec niejako od srodka
doswiadczajace tych aspektow zjawiska, ktéore konsensualna koncepcja ubdstwa ak-
centowata: wykluczenia ze standardu Zycia postrzeganego jako minimalnie akcepto-
walne w spoteczenstwie i poczucia uprawnienia do niego na zasadzie przynaleznosci.
Nic dziwnego, Ze tu ujawnito sie znacznie wiecej tresci odpowiadajacych wszystkim
elementom koncepcji: minimalnie akceptowalny standard okreslany byt znacznie wyz-
szy, niz zaspokojenia potrzeb podstawowych, wskazywane byty jego aspekty cywiliza-
cyjne i poréwnawcze. Tylko w nich tak bardzo ujawnit sie problem wptywu biedy na
jakos$¢ wiezi spolecznych czy poczucie niemoznosci sprostania roli w rodzinie z po-
wodu biedy (a nie - jak w przypadku wypowiedzi pracownikéw szkoty czy pomocy
spotecznej - jako przyczyny czy sktadowej biedy). Trzeba przy tym zwroci¢ uwage, ze
taki konsensus oséb biednych ujawnit sie w toku wywiadéw grupowych, ktére sa spe-
cyficzng sytuacja metodologiczng: dynamika powstajagca w trakcie fokusa powoduje
swego rodzaju uzgadnianie pogladéw, nawet jesli nie, co do konkretnych tresci, to co
do kwestii wokot ktérych toczy sie dyskusja.

W przypadku wywiadéw indywidualnych, przeprowadzanych z pracownikami
pomocy spotecznej, szkét czy organizacji pomocowych, nie byto mozliwe uzgodnienie
tre$ci wypowiedzi pomiedzy rozméwcami nawet z tej samej instytucji, a poszczegdlne
osoby znacznie bardziej r6znily sie miedzy soba pod wzgledem wielu cech, mogacych
mie¢ znaczenie dla analizowanych kwestii.

W przypadku organizacji pozarzagdowych zajmujacych sie pomaganiem osobom
biednym, daje sie zidentyfikowaé pewien rodzaj konsensusu, niezaleznie od tego jak
rézne sg ich korzenie ideowe czy cechy formalne: wielkos$¢, struktura, samodzielno$¢
lub usytuowanie w wiekszej catosci. Wraz ze zmniejszeniem sie ich dystansu wobec
0s6b biednych, pojawia sie na ogét wieksza znajomos¢ przyczyn zalezienia sie w bie-
dzie, wieksze zrozumienie sposobu zycia w biedzie, w tym aprobata dla wydatkéw wy-
kraczajacych poza podstawowe (typu uzywki). Mozliwos$ci pomocy - czesto selek-
tywne, jesli chodzi o adresata pomocy, ale wieksze, jesli chodzi o zakres i rodzaj po-
mocy. Przede wszystkim czesto tworzone sg oddolne, doraznie, bardziej dynamicznie
np. w odpowiedzi na konkretne zapotrzebowanie. Przekonania na temat uprawnienia
do pomocy, rozumianej jako podniesienie standardu zycia, rodza sie w nich czesto od-
dolnie, nieraz bardzo demokratycznie (zwtaszcza w matych organizacjach). Konsensus
w obrebie danej organizacji, na temat uprawnienia do wyzszego standardu Zycia os6b
biednych, bywa efektem rzeczywistych uzgodnien (dokonywanych poza sytuacjg wy-
wiadu), nie za$ zbiezno$cia pogladéw powstajacych niezaleznie. Jest czasem elemen-
tem oficjalnej misji danej organizacji.
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Dazenie do uczestnictwa w aprobowanych praktykach spotecznych jako

imitacja
Biedni bywajg opisywani jako wyobcowani z kultury, do ktdrej zarazem aspirujg, a w
zwigzku z tym imitujacy raczej styl zycia wyobrazony na podstawie mediow lub wy-
cinkowych obserwacji i doprowadzajacy go do przesady - jak w przypadku stylu holly-
woodzkiego w spoteczenstwie amerykanskim?2. Zjawisko takie wydaje sie w Polsce
nieobecne, a przynajmniej nie tak silne.

Rodzajem imitowania styléw zycia jest by¢ moze branie za punkt aspiracji stylu
zycia wyrazajacego sie w konsumpcji zamiast pracy, widoczna konsumpcja bowiem
jest tatwiej dostepna obserwacji anizeli praca. Rodzajem takiego imitacyjnego znie-
ksztalcenia sa tez praktykowane wzory konsumpcji, a w ich ramach wybieranie tego,
co widoczne i kierowanie sie wyobrazonym wzorcem, nie zas tego, co jest konieczne,
potrzebne itd. Pracownicy instytucji pomocowych interpretujg to jako niegospodar-
nos¢, niezdolno$¢ decydowania, dokonywania wyboréw itp. Dlatego czuja sie upowaz-
nieni do dokonywania wyboréw konsumpcyjnych za osoby biedne, wyreczajac je w
dokonywaniu zakupo6w, splacania zaleglych lub biezacych rachunkéw. Jest tak tym
bardziej, Ze - jak widza - przyczyng biedy bywa zadtuzenie na skutek kredytéw zacia-
gnietych na tego typu konsumpcje, ktoéra nie ma charakteru podstawowego, albo do
sptaty ktérych nie ma podstaw.

Dzi$ znacznie wazniejszy jest brak takich kompetencji konsumenckich, ktére
zwigzane sg z rozumieniem instytucji finansowych i bardziej skomplikowanych form
nabywania débr anizeli operowanie pienigdzem materialnym. Czesto osoby ubogie
wchodzq w takq spirale kredytow, to jest bardzo niebezpieczne. My réwniez edukujemy,
jesli chodzi o wtasnie pozyczanie pieniedzy. To jest straszne, co sie dzieje, bo ludzie nie
czytajq umow, ktore sq podpisywane (...). O mechanizmie wpadania w spirale zadtuze-
nia i jego tragicznych skutkach méwig takze osoby biedne: jak nabrat kredytéw i nie
moze ich sptacic i dzieci majq gtodowaé, a Zzona ma chodzié i prosi¢ innych o pozyczki czy
w jedzeniu czy w innych [rzeczach] to on woli przemyslec sobie i iS¢ sie powiesié, bo juz
nie bedzie tej poZyczki (...). Pojecie , konsumenta z usterkg” Baumana?3 nabiera w tym
Swietle nieco poszerzonego znaczenia: chodzi nie tylko o wybrakowang konsumpcje,
ale o braki uniemozliwiajace korzystanie z powodzeniem z kredytéw, pozyczek itp.,
korzystanie z ktorych takze narzucone jest checig sprostania wygérowanym czy prze-
sadnym standardom konsumpcji postrzeganej jednak jako ,normalna”, czesto wiec nie
z zakresu potrzeb podstawowych, ale np. zwigzanych z rozrywka i rekreacja.

Takze oczekiwanie nowosci otrzymywanych daréw rzeczowych w spoteczen-
stwie, w ktérym popularne jest zaopatrywanie sie w second-handach, mozna interpre-
towa¢ w kategoriach wyolbrzymienia. Oczekiwanie nowych mebli, od organizacji po-
mocowych przez osoby biedne, kontrastuje z moda na , odzyskiwanie” mebli, ubran czy

22 M. Harrington, Druga Ameryka, thum. S. Kerner, Warszawa 1964.
23 7. Bauman, Zbedni, niechciani, odtrgceni, czyli o biednych w zamoznym $wiecie, ,Kultura i spo-
teczenstwo”, 1998, nr 2.
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przedmiotow gospodarstwa domowego (i wielu innych) nie tylko uzywanych, ale
wrecz znajdowanych na $mietnikach. Przejawem tego jest cho¢by ilo$¢ facebookowych
grup, z ktérych korzystaja nie tyle osoby biedne, co przynajmniej u progu dobrze za-
powiadajacych sie karier. Moda na freeganizm itp. czy wynajdowanie poszukiwanych
débr w $mietnikach, jednak nie podwaza biedy biednych, dla ktérych zaspokojenie
braku w postaci daru czy ,znaleziska” jest kwestig nie wyboru, ale koniecznosci. R§z-
nica jest zasadnicza i zgodna z definicyjnym rozumieniem biedy w koncepcji konsen-
sualnej: z biedg mamy do czynienia wyltgcznie wtedy, kiedy deprywacja jest wymu-
szona brakiem wystarczajacych dochodéw. Nie $wiadcza o niej praktyki darmowego
pozyskiwania jakichkolwiek débr przez osoby mogace takze je kupi¢. Ale zjawisko to
pokazuje zmiane w obrebie stylow Zycia w polskim spoteczenstwie, na tyle jednak ni-
szowg, ze nieobecng w konsensusie na temat normy minimalnego standardu zycia.
Osoby biedne mogg nadal wiec dazy¢ do imitacji normy, jako dostepu wytacznie do
produktéw nowych, ale oczekujgc ich od organizacji pomocowych, tym samym znie-
ksztalcajg z kolei dominujgca norme spoteczenstwa wolnego rynku, polegajaca na na-
bywaniu ich, a nie darmowym otrzymywaniu.

Paradoksalnie pomoc $wiadczona przez organizacje pozarzagdowe, w wyréwny-
waniu brakéw doswiadczanych przez osoby ubogie, miewa takze charakter imitacyjny.
Imitowany jest wiec np. dostep do réznorakich praktyk spotecznych i doswiadczen,
ktére odbywaja sie tylko poprzez wspo6lnote pomocowa i w jej ramach. Dzieje sie pod
kontrola, czesto w formach ,ubogich”, zastepczych i namiastkowych (jak wyjazdy, wy-
cieczki, spotkania integracyjne, §wigteczne i inne). W szczeg6lnosci praktyki takie do-
tycza os6b bezdomnych, dla ktérych realizowane sg specjalnie adresowane dziatania,
rekompensujace brak dostepu do obszaréw, z ktérych nastgpito wykluczenie. Ta po-
moc imitujgca przywrécenie do spoteczenistwa w gruncie rzeczy ma charakter wspol-
noty totalnej i nadal, niejako wtoérnie, od spoteczenstwa izolujacej. Z kolei pozér po-
wszechnosci dostepu do standardowych praktyk majg dziatania szkét, ktore proponu-
jac praktyki w zatozeniu dla wszystkich, a nie imitacyjnych, w rzeczywistos$ci takze wy-
kluczajg juz wykluczonych.

Podsumowanie
Trudno wykazac istnienie jednolitego konsensu pomiedzy tymi, ktére ujawnity sie w
poszczegolnych grupach rozméwcéw. Co najwyzej mozna wskazac obszary wspolne,
ktérymi sg widoczne przejawy myslenia w kategoriach stylow zycia, wyrazajacych sie
w konsumpcji i w praktykach spotecznych, uwazanych za powszechnie obowiazujace
oraz minimalnego akceptowalnego standardu zycia, stosowanego jednak selektywnie
i do r6znych celéw. Elementami konsensusu jest m.in. operowanie tymi samymi przy-
ktadami jako kryterialnymi dla rozpoznawania biedy mimo réznego ich uzycia.

Przez osoby niebiedne, minimalny akceptowalny standard Zycia jest zapewne ak-
ceptowany jako punkt odniesienia dla oceny poziomu witasnego Zycia (co szczegdlnie
przejawia sie w poczuciu obnizonego standardu zycia na skutek niskiego wynagrodze-
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nia pracownikéw pomocy spotecznej), a zanizany lub negowany jest, jako punkt odnie-
sienia dla oceny poziomu zycia biednych. Dobra materialne i praktyki spoteczne s3 na-
tomiast obecne w swiadomosci osdb biednych jako rekwizyty przynaleznos$ci versus
wykluczenia, waloryzowane sg godnosciowo i maja aspekt normalizujgco-standaryzu-
jacy, w sensie naleZenia sie na zasadzie przynaleznos$ci (bycia obywatelem czy cztowie-
kiem po prostu). W przypadku wszystkich badanych grup s3 uzywane spontanicznie,
co $wiadczy o ich znaczeniu dowodu, probierza, silnego wskazZnika wyznaczajacego
granice przynalezno$ci versus wykluczenia ze standardu. Przy czym tylko osoby
biedne ten minimalnie akceptowalny standard zycia przyjmuja jako standard, do kté-
rego majga prawo. Osoby niebiedne uzywaja ich jako dowodéw braku wykluczenia, a
wiec braku uprawnienia do pomocy, co jest wtasnie przejawem myslenia wykluczaja-
cego juz wykluczonych. Odrebne badania uprawnien do minimalnego standardu Zycia
oraz uprawnienia do pomocy mogtoby spowodowac rozbicie tego zwigzku i uzyskanie
innych rezultatéw. By¢ moze tez uzyteczne bytoby, aby z kolei w kontek$cie pomagania
wycofywac sie z uzywania terminéw ,biedy” i ,biednego”.

Konsensus w zakresie przekonan na temat wyznacznikéw biedy, jako element
kultury organizacyjnej danej instytucji czy organizacji, albo kultury grupy jest w miare
spojny tylko w jej obrebie. Sama tres¢ konsensusu wynika z pozycji i wielkos$ci dy-
stansu wobec biedy, stad nastepuje negowanie lub akceptacja na podstawie tych sa-
mych wskaznikow.

Wydaje sie, ze generalnie w sSwiadomosci spotecznej znacznie silniej obecne jest
egzystencjalne rozumienie biedy, ktérej materialne wskazniki sg powszechnie uzy-
wane jako dowéd biedy. Swiadomo$¢ oséb niebiednych prawie wcale nie dopuszcza
relatywnego rozumienia biedy, stad dobra materialne czy praktyki wykraczajace poza
ten minimalny standard potrzebny do przezycia, sa dla tych osé6b dowodem Zycia po-
wyzej progu ubdstwa. (Co nie znaczy oczywiscie, Ze nie zmienia sie poziom aspiracji
tych oso6b i prawdopodobnie nie pojawia sie poczucie deprywacji wzglednej w sytua-
cjach codziennego poréwnywania poziomu wlasnego zycia z osobami lepiej sytuowa-
nymi.) W §wiadomosci os6b zyjacych w biedzie, egzystencjalne doswiadczenie biedy
wspotwystepuje z poczuciem krzywdzacego wykluczenia z minimalnego akceptowal-
nego standardu zycia, definiowanego w kategoriach spotecznych i kulturowych, co
Swiadczytoby jednak - wbrew wypowiedzi jednego z pracownikéw organizacji pomo-
cowych - ze osoba biedna nie musi sie przyzwyczaic, czy przyzwyczaja sie, zaczyna traci¢
prawa. (...) mimo, ze traci dostep do innych praw i débr (...).
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LIVING IN POVERTY AS ALIENATION FROM THE CULTURAL COMMUNITY. THE ADEQUACY
OF THE RELATIVE AND CONSENSUAL CONCEPT OF POVERTY AS EXCLUSION IN THE LIGHT
OF QUALITATIVE RESEARCH

Summary: The article refers to the basic ideas of the relative concept of poverty of Peter Town-
send (1979) and the consensual concept of Mack and Lanslay (1985). In the analysis of in-depth
interview data, the following elements were recognized: using comparisons, deprivation of ma-
terial goods, social practices and lifestyles in defining poverty and pointing to their dignity as
regards the sense of derogation in the Polish society. The analysis did not confirm the existence
of strong social consensus on the description of poverty, but only its scattered elements.

Key words: poverty, consensus, necessities, deprivation, exclusion.
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Udostepnianie przestrzeni jako wyznacznik
dyskretnej marginalizacji osdb niepelnosprawnych

Wprowadzenie
Celem niniejszego artykutu jest wskazanie pewnej perspektywy poznawczej, ktéra
moze rzuci¢ nowe $wiatlo na postrzeganie oséb niepetnosprawnych fizycznie w spo-
leczenstwie. Podstawa tej perspektywy bedzie socjologiczna analiza przeksztatcen ar-
chitektonicznych, a w szczegdlnosci tego, co nazywa sie dostosowywaniem budynkéw
do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Formy tego dostosowywania sg wyrazem aktu-
alnie przyjetej spotecznie wizji niepetnosprawnosci. Z analizy danych dotyczacych spe-
cyfiki tych przeksztatcen architektonicznych, jak w zwierciadle odbijaja sie aktualne
definicje niepetnosprawnosci, a takze normatywnie przypisywanie rol, jakie spotecz-
nie ,powinni” oni petni¢. Granice otwarcia przestrzeni dla niepetnosprawnych moéwia
wiele o sposobie postrzegania niepetnosprawnych przez reszte spoteczenstwa. Posta-
ram sie ja udowodni¢ na ptaszczyznie historycznej, wyrézniajac konkretne etapy, czy
,kamienie milowe” w mys$leniu o niepelnosprawnosci, wskazujac, ze na dzisiejszym za$
etapie mamy do czynienia z prébg implementacji wizerunku niepetnosprawnego, jako
»przecietnego” obywatela.

Aleksander Wallis pisat, ze przestrzen miasta moze podkresla¢ i wspomagac re-
produkcje nierdwnosci spotecznychl. Jest to szczegdlnie widoczne w przypadku nie-
réwnosci ekonomicznych, gdy analizujemy dostepno$¢ i niedostepnos$¢ rozmaitych
miejsc dla os6b o wysokim i niskim statusie, ksztattowanie sie ,biednych” i ,zamoz-
nych” dzielnic czy (coraz mniej liczne) przestrzenie wspoélnych interakcji. Ksztattowa-
nie przestrzeni ma tez niebagatelny wptyw na mozliwo$¢ swobodnej egzystencji oséb
niepetnosprawnych. Az do lat 70-tych XX wieku swobodna obecno$¢ oséb niepetno-
sprawnych w przestrzeni publicznej w ogéle nie byta brana pod uwage. Dostosowywa-
nie chodnikéw czy budynkéw w taki sposdb, aby dla osoby poruszajacej sie na wozku
inwalidzkim mozliwe byto ich samodzielne pokonanie, jest pomystem zaskakujgco no-
wym. Dzi$ jednak to, co stato sie normg, ujawnia, Ze mozna zrobi¢ kolejny krok w my-
$leniu o niepetnosprawnosci, ze wiele przestrzeni wciaz jest niedostepnych, a niedo-
stepnos¢ ta nie wynika bynajmniej z praktycznych, ale czesto mentalnych ograniczen.
Dotyczy tego, gdzie niepelnosprawni sg ,,dobrze”, ,pozytywnie” i ,normalnie” widziani.

1 A. Wallis, Socjologia i ksztattowanie przestrzeni, Warszawa 1971
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Teoria niepelnosprawnosci
W niniejszej pracy zajme sie tematyka niepelnosprawnosci fizycznej, sadze jednak, ze
mutatis mutandis wiele z wnioskéw, jakie przedstawie mogtoby sie odnosi¢ rowniez
do postrzegania os6b niewidomych oraz gtuchoniemych. Ze zdecydowanie odmien-
nymi problemami musza sobie radzi¢ natomiast osoby i opiekunowie os6b niepeino-
sprawnych intelektualnie.

Dzielenie sie na kategorie, stany, warstwy i wypetnianie réznych rél spotecznych
jest, jak sie wydaje, immanentna cechg kazdej wspdlnoty. Trudno bowiem nawet wy-
obrazi¢ sobie grupe ludzi, ktérzy w danej spotecznosci mieliby doktadnie taki sam sta-
tus, role, mozliwosci. Obserwujgc grupy tak proste jak te, obejmujace zaledwie kilkoro
dzieci, mozna od razu rozpozna¢ chociazby walke o uznanie statusu przywoédcy, ktéry
ustala np. rodzaj i kierunek zabawy. W wielu grupach réznicowanie sie strukturalne
spoteczno$ci zachodzi wedtug pewnych podobnych regut. W tym sensie naturalne wy-
daje sie réznicowanie sie spotecznosci ze wzgledu na ple¢ biologiczng i przypisanie
obu piciom réznych obowigzkéw. Podobnie w naturalny sposéb tez, jak sie wydaje,
wyrdzniaja spoteczenstwa pierwotne niepelnosprawnych, chorych. Linia podziatu za-
ktada dwie podstawowe rzeczy - przejawy zewnetrzne, czyli wszelkiego typu cielesne
odchylenia od normy (np. deformacje konczyn, wybroczyny). Po drugie, przejawy
funkcjonalne, ktére uniemozliwiaja pelnienie zadanej roli w spoteczenstwie.

Przyjmuje wiec, Ze istnieja trzy podstawowe aspekty niepetnosprawnosci fizycz-
nej. Pierwszym z nich jest aspekt biologiczny, ktory przejawia sie zmianach fizjologicz-
nych lub anatomicznych organizmu w poréwnaniu do aktualnie obowigzujacej normy
w danym spoteczenstwie. Ten aspekt jest uniwersalny i niezalezny od kultury. Choroba
genetyczna X bedzie spowodowana wadliwoscig okre$lonego genu zawsze w taki sam
sposoéb, pod kazdg szerokoscig geograficzng (oczywiscie z uwzglednieniem regut epi-
genetycznych).

Drugim aspektem jest stopien uposledzenia interakcji, spowodowany czynnikiem
biologicznym. Rézne spoteczne warunki moga by¢ moderatorem poziomu komfortu
zycia u 0séb z tg samg chorobg X. Na przyktad, jesli organizacja pracy i podziatu débr
wymaga duzej sprawnosci fizycznej, niemozliwos$¢ jej osiggniecia automatycznie
sprawi, ze osoba z chorobg X bedzie uznana za niepetnowartosciowego cztonka spo-
tecznosci. Natomiast, gdy w danej spotecznosci sprawnos¢ fizyczna nie odgrywa tak
znaczgcej roli lub mozna ten wymdg oming¢, niemoznos¢ jej osiggniecia moze by¢ na-
wet niezauwazona. Ten aspekt opisuje wiec stosunek pomiedzy biologiczng wadg, a
mozliwo$cig wypelniania roli spotecznej, zadanej, przypisanej lub mozliwej do wybra-
nia, dla konkretnej osoby dotknietej okreslong choroba?.

Trzeci aspekt jest czysto kulturowy i zawiera przekonania o niepetnosprawnosci
przyjete w danej spotecznosci (jest to wiec ,konstruowanie” niepetnosprawnosci jako

2 Na ten aspekt zwraca szczeg6lna uwage definicja niepelnosprawnosci WHO: ,[osoby niepetno-
sprawne] nie moga samodzielnie, cze$ciowo lub catkowicie, zapewni¢ sobie mozliwo$ci normal-
nego zycia indywidualnego i spotecznego na skutek wrodzonego lub nabytego uposledzenia fi-
zycznego lub psychicznego sprawnosci.”



Lukasz Remisiewicz 127

zjawiska oraz niepetnosprawnosci jako pojecia). Nalezy tu zaliczy¢ po pierwsze prze-
konania dotyczace natury os6b niepelnosprawnych3 - czyli spotecznie podtrzymy-
wane fobie, uprzedzenia oraz stereotypy. Po drugie, kulturowe wyjasnienia istnienia
niepetnosprawnosci, czesto o korzeniach mitologicznych i religijnych4. Po trzecie, w
wielu spoteczenistwach istniaty paramedyczne sposoby ,leczenia” okreslonych typéw
niepetnosprawno$ci. Niekiedy miaty one charakter dziataii magicznych, kiedy indziej
byty to dziatania czysto fizyczne. Miaty na celu efekty krotkoterminowe - na przyktad
uSmierzenie bolu.

Z historii niepelnosprawno$ci
Spoteczenistwa, korzystajgc ze swoich zasobéw symbolicznych oraz wypracowanych
kulturowo przekonan dotyczacych niepetnosprawnosci, tworzy wzorce zachowan w
stosunku do tych, ktérzy nie moga sprosta¢ nadawanym spotecznie rolom. Mozna wy-
réznic¢ trzy gtéwne strategie spotecznego ,radzenia sobie” z niepetnosprawnosciag az
do czaséw obecnych.

Pierwsza z nich, to po prostu eliminacja. W najbardziej radykalnej formie jest to
eliminacja osoby - w Sparcie, podobnie jak w hitlerowskich Niemczech?, niepeino-
sprawni nie mieli prawa do zycia. Eliminacja moze tez mie¢ jednak forme bardziej po-
$rednig, jako wykluczenie z zycia spotecznego.

Druga strategia, to nadawanie rél zastepczych. W spoteczenistwach pierwotnych,
starozytnych, niektérzy niepetnosprawni byli angazowani w rytuaty magiczne lub re-
ligijne. Na przyktad w spoteczenstwach pierwotnych niektoérzy, jak sie przypuszcza,
sprawowali funkcje szamanskie - byli to schizofrenicy lub ludzie cierpigcy na chro-
niczny bol. W $redniowieczu niepetnosprawni czesto zmuszeni byli zebra¢ na swoje
utrzymanie. W wiekach po6zniejszych, za sprawg swojej nietypowe;j fizjonomii, byli wy-
korzystywani do celéw rozrywkowychs.

Trzecia strategia, to strategia opieki. Juz neandertalczycy opiekowali sie osobami
z widocznymi utomno$ciami fizycznymi. Strategia opieki zostata spopularyzowana
przez religie chrzescijanska, ktéra podkreslata powinno$é chrzescijanina do mitosier-
nego i litoSciwego postepowania z osobami o widocznej utomnosci, zachecata do
wspierania ich drobnymi datkami.

Strategie te nie s3 ujete chronologicznie, na przestrzeni dziejow pojawialy sie i
zanikaty w zalezno$ci od przeobrazen kulturowych. Mogly one wspétistnie¢ ze soba,

3 Pojecia te moga zawierac rozmaite konotacje -, niepetnosprawnos¢” jest pojeciem neutralnym,
wczesniej uzywano takich jak ,kalectwo”, ,potwornosci” [dla okreslenia deformaciji cielesnych],
w szczeg6lnosci to ostatnie jest silnie nacechowane emocjonalnie.

4 Na przyktad niepelnosprawnos$¢ dziecka jako kara dla rodzica za jego wcze$niejsze wystepki,
niepetnosprawnos$¢ jako skutek win popemmionych w poprzednim zyciu, cierpienie niepetno-
sprawnego jako préba wiary, niepetnosprawnos¢ jako motywacja dla spotecznosci do kultywo-
wania mitosiernej i lito$ciwej postawy itd.

5 A.J. Katolo, Eugenika i eutanazja w medycynie hitlerowskiej, Warszawa, Gliwice 2012

6 M. Garbat, Historia niepetnosprawnosci. Geneza i rozwdj rehabilitacji, pomocy technicznych oraz
wsparcia dla os6b z niepetnosprawnosciami, Gdynia 2015
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zaréwno w tym sensie, ze w stosunku do wszystkich os6b niepeinosprawnych stoso-
wano elementy wspdlne dla dwaéch lub trzech strategii, jak i w ten sposdb, Ze przyjecie
ktdrej$ ze strategii zalezato od rodzaju niepetnosprawnosci lub statusu osoby.

W zaleznosci od przyjetej strategii, w odpowiedni sposéb reglamentowane obec-
nos$¢ os6b niepelnosprawnych w przestrzeni publicznej mozna wyréznic¢ 7 stopni by-
towania:

0. Brak prawa do zycia;

1. Brak prawa do zycia publicznego (prawo do zycia w zamknieciu);

2. Prawo do zycia w przestrzeni publicznej w zadanym spotecznie, konkretnym celu.
3. Prawo do zycia w przestrzeni publicznej w celach zwigzanych z poprawg zdrowia
(rehabilitacja, leczenie);

4. Prawo do zycia w przestrzeni publicznej ,jako [skategoryzowany] niepelno-
sprawny”. Ze specjalnymi uprawnieniami i obowigzkami, specjalna edukacja, praca
wylacznie w zaktadach chronionych. Jawna tozsamo$¢ kategorialna;

5. Zycie ,jak przecietny obywatel”. Zwiedzajgcy, zwykty przechodzien;

6. Prawo do takiego zycia, jakie wybierze niepetnosprawny w oparciu o horyzont
mozliwo$ci identyczny z tym, osoby zdrowe;j.

Stopnie 0-1 wigZzg sie ze strategia eliminacji, 2 ze strategig nadawania rél zastep-
czych, natomiast 3-4 ze strategig opieki. Stopien 5 jest wlasciwie wytworem stosun-
kowo nowym i nie pojawiat sie on w historii przed okresem lat 60. XX wieku. Podobnie
jak typ 6, ktoéry jest wspotczesnie obiektem dazen wielu krajéw Zachodu. Moim zda-
niem Polska jest obecnie w koncowej fazie przejscia z etapu 4 na 5.

Strategia opieki
Strategia opieki w rozumieniu wspétczesnym ma swoje zZrédto w powstawaniu Sre-
dniowiecznych instytucji zwigzanych z opieka medyczna. Jak sie wydaje, trwata ona
(wliczajgc oczywiste aberracje i modyfikacje kulturowe) az do lat 60-tych XX wieku.
Niepelnosprawno$¢ uwazana jest w tym rozumieniu jako utomnos¢, ktéra nalezy pod-
dawac¢ réznorakim korekturom. W tym kontekscie pojawita sie idea rehabilitacji, jako
préba wzmacniania pewnych umiejetnosci i przywracania funkcji organizmu. Strategia
opieki wyraznie oddzielata osoby niepelnosprawne od reszty spoteczenstwa, nadajac
im jawng tozsamos$¢ kategorialng. Osoba dotknieta utomnoscia fizyczng miata definio-
wac sie przez pryzmat wtasnej niepetnosprawnosci, réznice pomiedzy ,zdrowymi” a
»chorymi” podkreslono réwniez, oddzielajac czy wrecz separujac obie grupy w zyciu
spotecznym. Podkreslano specjalne potrzeby oséb niepetnosprawnych, takie jak spe-
cjalna edukacja, specjalne chronione miejsca pracy oraz wyznaczone przez fizyczna
utomno$¢ specjalne mozliwosci i uzdolnienia. W spotecznym odbiorze wywotywato to
wrazenie, Ze osoby niepelnosprawne posiadaja swoj wilasny, ograniczony $wiat, do
ktérego osobom zdrowym trudno jest dotrze¢. W zwigzku z tym, w strategii opieki
przyjmuje sie generalng postawe wspotczucia dla oséb niepelnosprawnych, ktére mu-
szg uczestniczy¢ w tym bardzo niewielkim Swiecie, zazdros$nie spogladajac na petnie
mozliwo$ci os6b zdrowych. Kontakt z osobami niepetnosprawnymi powinien by¢ wiec
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nawigzywany jedynie w sytuacjach, w ktérych jest on niezbedny. Powinien by¢ pieczo-
towicie przygotowany, zdrowi musza zrozumie¢ osoby niepetnosprawne, pochyli¢ sie
nad ich problemami, zrozumie¢ ich ,inno$c¢”.

Poetyka integracji zaktada, ze osoby zdrowe musze nauczyc¢ sie zy¢ z tymi innymi,
ale jak sie podkresla, czesto, koniec konicéw, warto$ciowymi osobami. Strategie opieki
bardzo dobrze wspiera wiec dychotomiczny obraz os6b niepetnosprawnych ksztatto-
wany w mediach. Mogg odgrywac dwie gtéwne role, stajac sie albo cierpigcymi, potrze-
bujacymi oparcia i dobrego stowa, proszacymi z ekranu telewizora o wsparcie mate-
rialne, albo tez nieztlomnymi niemal superbohaterami’, ktérzy pomimo wszelkich
przeciwnos$ci wspinaja sie w gorach, skacza ze spadochronem, lub nurkuja w glebi-
nach. Oba obrazy nie przyczyniaja sie jednak do rzeczywistego wtgczania oséb niepel-
nosprawnych do codziennego Zycia spotecznego, poniewaz sg niezwykle jedno-
stronne: podkreslajg inno$¢, akcentuja to, co osobliwe i nietypowe. W pierwszym przy-
padku sa opisywani jako nieomal Zebracy wyciggajacy reke do litosciwego spoteczen-
stwa, proszac o datek, w drugim za$ - jako pozytywni dziwacy, ktérych mozna z zain-
teresowaniem podglada¢ w ich zmaganiach, niekiedy za$ podziwia¢ lub wskazywaé
jako przyktad.

Manipulowanie dostepem do przestrzeni
Niepetnosprawnos$¢ wigze sie z obiektywnymi trudno$ciami. Pewne rozwigzania ar-
chitektoniczne, z ktérych korzystajg osoby zdrowe - na przyktad schody albo ciasne
przejscia - moga okazac sie barierami nie do pokonania dla oséb niepetnosprawnych.
W ksztattowaniu przestrzeni zawsze przyjmuje sie implicite zatozenia dotyczace pew-
nych norm biologicznych cztowieka - zwyczajnego wzrostu, masy ciata, granic rozsad-
nego wysitku. Stad montowanie futryn drzwiowych o okreslonych rozmiarach, montaz
klamek na odpowiedniej wysokosci, ustalanie poziomu stropéw, dbato$¢ o niezbyt
wielkg ilo$¢ pieter koniecznych do pokonania bez windy, wyznaczanie no$nosci po-
mieszczen. To dziatanie majace zapewni¢ co najmniej akceptowalne warunki korzysta-
nia z nichs.

Dostepnoscia przestrzeni dla oséb, ktoérych konstytucja biologiczna rézni sie od
0s6b zdrowych, mozna wiec tatwo manipulowa¢, poniewaz jej odpowiednia aranzacja
obiektywnie wyklucza, utrudnia lub umozliwia bez przeszkoéd korzystanie z niej.
Wznoszenie budynkoéw, korzystajac z rozwigzan stanowigcych bariery, moze wynikac
albo z niedostatecznej wiedzy o tym, Ze sg one rzeczywiscie barierami, albo z przeko-
nania, Ze osoby niepetnosprawne i tak nie beda z tych budynkéw korzysta¢, wiec nie
ma przeszkod by byly one niedostepne, tym bardziej, jesli dzieki temu rozwigzaniu
przestrzen zyskuje na estetyce, ergonomii lub jest aranzowana nizszym kosztem.

7 Ukuto tu nawet ironiczne pojecie ,superkaleki” (Por. C. Barnes, G. Mercer, Niepetnosprawnos¢,
Warszawa 2014).

8 Wspoétczes$nie wszystkie te aspekty sg oczywiscie regulowane odpowiednimi przepisami, tym
niemniej te same zatozenia jasno widoczne byty rowniez przed ich wprowadzeniem.



130 Udostepnianie przestrzeni jako wyznacznik dyskretnej marginalizacji...

Podobnie nalezy interpretowac proces dostosowywania starszych budynkéw do
potrzeb oséb niepelnosprawnych. Jest on wyrazem przekonan dotyczacych tego, gdzie
nalezy sie ich spodziewa¢, gdzie nalezy da¢ im prawo przebywania, a gdzie nie jest to
konieczne.

W czasach dawniejszych potrzeb oséb niepetnosprawnych w ogéle nie brano pod
uwage. Na etapie konstrukcji budynkéw nie przewidywano zastosowania jakichkol-
wiek udogodnien. Zaktadano wiec tym samym catkowitg zalezno$¢ tych oséb od bli-
skich lub o$rodkow opieki. Skutkiem byt brak interakcji pomiedzy zdrowymi i niepet-
nosprawnymi na réwnych zasadach.

Sytuacja zaczeta sie zmienia¢, gdy uswiadomiono sobie mozliwo$¢ stworzenia
specjalnych warunkéw do nauczania os6b niepetnosprawnych. Rozpoczeto prace nad
szkolnictwem specjalnym, bioragc pod uwage indywidualne mozliwosci i réznice w
mozliwo$ciach grup uczniéw posiadajgcych okreslonego rodzaju ograniczenia. Co cie-
kawe, niepelnosprawno$¢ ruchowa byta tu do$¢ znaczaco marginalizowana - juz w
przedwojennej Polsce tworzono szkoty dla uczniéw gtuchych, niewidzacych, niepetno-
sprawnych intelektualnie i ,moralnie”®. Dbano o stworzenie odpowiednich podstaw
programowych, technik nauczania oraz eksperymentowano z réznymi sposobami
wdrazania o0sdb, posiadajacych wymienione typy niepetnosprawnosci, do zawodéw.
Pomijano jednak te grupe, ktorej w uczestnictwie w zajeciach przeszkadzaja jedynie
bariery przestrzenne (to znaczy rozwiazania architektoniczne w budynkach szkolnych
oraz problem przemieszczenia sie do szkoty)10. W latach p6zniejszych dostosowywano
cze$ciowo osrodki rehabilitacji, w mniejszym za$ stopniu apteki i przychodnie.

Stan wspoéltczesny - Spojrzenie ogélne
Obowigzujgcymi wspotczesnie aktami prawnymi, ktére reguluja kwestie dostepnosci
budynkéw do oséb niepetnosprawnych ruchowo jest art. 5 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo
budowlane, rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w spra-
wie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz.U.z 2002 r. Nr 75, poz. 690 z p6zn. zm.) oraz Konwencja o Prawach Os6b Niepet-
nosprawnych (Dz. U. z dnia 25 pazdziernika 2012 r., poz. 1169).

Nowopowstate budynki uzytecznosci publicznej oraz budynki mieszkalne wielo-
rodzinnych i budynkéw zamieszkania zbiorowego, musza spetnia¢ normy dostepnosci
dla oséb niepetnosprawnych m.in. w zakresie doj$¢, wej$¢, miejsc postojowych dla sa-
mochodéw osobowych, muszg takze zapewnia¢ dostep na wszystkie kondygnacje. Jesli
starszy budynek jest przebudowywany, to potrzeby oséb niepelnosprawnych nalezy
uwzgledni¢ w zakresie, ktérego dotyczy przebudowa. Co interesujace, z obowigzku do-

9 S. Mauersberg, Opieka nad dzieckiem i szkolnictwo specjalne, [w:] Historia wychowania. Wiek XX,
red. J. Migso, Warszawa 1981

10 Nalezy oczywiscie pamieta¢, ze w latach dwudziestych Polska wcigz borykata sie z niskim po-
ziomem skolaryzacji, a placowki dla dzieci niepetnosprawnych realizowaty tylko 12% potrzeb
(Tamze.).
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stepnosci zwolnione sg nastepujace budynki uzytecznosci publicznej: budynki kosza-
rowe, zaktady karne, areszty $ledcze, zaktady poprawcze i schroniska dla nieletnich, a
takze budynki w zaktadach pracy, niebedacych zaktadami pracy chronionej. Poniewaz
jednak Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych przewiduje réwno$¢ w zakre-
sie petnionych rél spotecznych oraz brak ucigzliwosci odbywania kar wykraczajgcych
poza standardowe niedogodnosci, z ktérymi zwigzane jest przebywanie w zaktadach
karnych czy poprawczych, pojawiajg sie gtosy by zwiekszy¢ dostepnos¢ i tych osrod-
kow1l,

Dzieki regulacjom prawnym niepetnosprawni zyskujg szeroki dostep do edukacji,
miejsc pracy i ustug kulturalnych. Ogranicza sie liczbe schodéw, montuje platformy i
windy, likwiduje zbedne progi, dostosowuje toalety. Ten proces postepuje jednak dosé
wolno. Pierwszym powodem takiego stanu rzeczy sg ograniczenia natury finansowej -
przystosowanie budynkéw czesto wymaga duzych naktadéw. Ponadto na niektére roz-
wigzania dotyczace przebudowy starszych budynkéw nie godza sie konserwatorzy za-
bytkéw. Powody te mozna nazwac obiektywnymi.

W bardzo wielu, nawet zupelnie nowych, budynkach s3 miejsca niedostosowane
do potrzeb os6b niepetnosprawnych. W innych, starszych, dostosowuje sie pewne
fragmenty przestrzeni, mimo Ze jak sie wydaje, dostosowanie innych nie sprawiatoby
wiekszego problemu. Mozna wiec przyjaé, ze w przypadku braku takiego dostosowa-
nia mamy do czynienia z ukrytym zatozeniem, Ze niepelnosprawny i tak nie bedzie z
nich korzystal. Warto zapyta¢ jakie budynki maja priorytet przy pracach adaptacyj-
nych oraz jaki jest rzeczywiscie zakres ich dostosowywania? Skad biorg sie wybory
dotyczace tego, ktore miejsca budynku dostosowad, a ktére nie?

Manipulowanie przestrzenia jako aspekt wtaczania - wytgczania niepelnospraw-
nych z zycia spotecznego.

Co to znaczy budynek , dostosowany” lub ,w petni dostosowany”? Literalnie rzecz
biorgc oznaczatoby to, ze nie ma w danym budynku takiej przestrzeni, do ktorej nie
dostataby sie osoba niepetnosprawna. Ponizej zanalizuje kilka przyktadéw, do opisu
ktérych uzywa sie tego okreslenia i postaram sie wskazac réznice pomiedzy odczyta-
niem literalnym a praktyka.

Poniewaz praca ta nie ma na celu negatywnego naznaczania autoréw realizacji
udogodnien dla niepelnosprawnych (co samo w sobie jest niezwykle pozytywnym zja-
wiskiem), a jedynie wskazanie pewnych aspektéow spotecznych zrédet ich specyfiki,
oraz zwrdcenie uwagi na ogo6lniejszy problem, opisujac przyktady zrezygnuje z infor-
macji, ktére pozwolityby na jednoznaczng identyfikacje okreslonego budynku.

11 ABC.com.pl - Oswiata, RPO: poprawczaki muszq zadba¢ o potrzeby niepetnosprawnych wycho-
wankéw, URL: <http://www.oswiata.abc.com.pl/czytaj/-/artykul /rpo-poprawczaki-musza-za-
dbac-o-potrzeby-niepelnosprawnych-wychowankow>, [dostep: 28.02.17]; P. Braun, Osoba nie-
petnosprawna w izolacji penitencjarnej, ,Niepetnosprawno$¢ - zagadnienia, problemy, rozwiaza-
nia“, R. 7 2013 11
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W pewnym centrum sztuki osoba niepetnosprawna nie ma problemu, aby dosta¢
sie na poziom, gdzie znajduja sie wystawy. Centrum oferuje takze pokoje dla artystow,
ktdre jednak umiejscowione sg na najwyzszym pietrze, do ktérego nie dojezdza winda.

W pewnej szkole wyZszej nie ma barier zwigzanych z dostaniem sie na uczelnie,
ani uczestnictwem w zajeciach, lecz gabinety przeznaczone dla profesoréw sa niedo-
stepne. Niedostepne s takze piwnice oraz niektére pomieszczenia gospodarcze - aby
sie do nich dosta¢, trzeba pokonaé co najmniej kilka schodow.

W pewnym nowoczesnym muzeum dostosowane zostaly wystawy, lecz aby do-
stac sie do pokoju dla pracownikéw nalezy wej$¢ innymi drzwiami i pokona¢ schody.

W pewnym teatrze miejsca dla publicznosci sg dobrze dostosowane, ale nie ma
mozliwosci, aby dosta¢ sie do garderoby.

W pociggu pendolino miejsca dla niepelnosprawnych znajduja sie wytacznie w
drugiej klasie.

Na wielu stadionach udostepnia sie specjalne miejsca przystosowane do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych, ale wytgcznie w sektorach dla gospodarzy. Brakuje tako-
wych dla kibicéw druzyny przyjezdnej.

Powyzsze przyktady jasno pokazuja, ze pelne dostosowanie nie zawsze musi
oznaczad, ze osoba niepelnosprawna w sposéb nieskrepowany moze korzystac z kaz-
dego miejsca w danym budynku. Co wiecej, te niedostepne (nieudostepniane) prze-
strzenie nie sg przypadkowe, nawet w powyzszych przyktadach mozna znalez¢ pewien
wyrazny wzorzec. Wspoélcze$nie pojecie ,dostosowany” (réwniez ,w petni dostoso-
wany”) uzywane jest w celu okreslenia budynkéw zaadaptowanych do potrzeb niepet-
nosprawnych klientéw, petentéw, odbiorcéw ustug.

Wydaje sie, ze niewypowiedziane zatozenia kulturowe, dotyczace funkcjonowa-
nia oséb z niepetnosprawnoscig, wptywaja na percepcje wymogoéw adaptacji budyn-
kéw. Wspétczesnie, po latach staran, i bodaj pierwszy raz w historii, bez watpienia do-
puszcza sie niepetnosprawnych jako ,zwyktych wizytujacych” i ,przecietnych obywa-
teli”, ktérym daje sie prawo do tego, by ,zatatwiali zwykte sprawy”, na przyktad uczyli
sie lub podziwiali sztuke. Budynek w pelni dostosowany to dzi$ taki, ktéry wyznacza
mozliwo$¢ uczestniczenia niepetnosprawnych w zyciu spotecznym na przecietnym po-
ziomie.

Nie jest juz tak oczywiste jednak prawo do tego, by niepetnosprawni nauczali i
sztuke te tworzyli, nie przewiduje sie réwniez ich, ani jako sprzataczy, ani podrézuja-
cych w pierwszej klasie. W ostatecznym rozrachunku podobne rozwigzania reprodu-
kuja stratyfikacje spoteczng zorientowang na mozliwosci fizyczne. Niemozliwe staje
sie tym samym réwnouprawnienie, czyli zasadnicze funkcjonalne zniesienie kategorii
niepetnosprawnosci (bo wedtug definicji WHO, skoro nie ma barier, to nie ma niepet-
nosprawnosci). Mamy tu raczej do czynienia z podtrzymaniem tej kategorii i regulo-
waniem przynaleznymi jej prawami bycia w przestrzeni zgodnie z kulturowymi nor-
mami.

Oczywiscie w tym miejscu mozna bytoby podnie$¢ argument na rzecz tezy, ze
otwieranie pewnych przestrzeni dla niepetnosprawnych nie ma sensu, poniewaz na
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chwile obecng i tak z niej nie korzystajg. ,Gdy sie pojawia, pomyslimy o odpowiednich
rozwigzaniach” - mégltby powiedzie¢ zwolennik takiego pogladu. Wydaje sie to do$¢
krotkowzroczne, poniewaz wielu niepelnosprawnych, rozmyslajac o wyborze drogi
zyciowej, edukacji, pracy czy rozrywki wybiera te miejsca, ktére oferujg im warunki,
ktérym moga sprostac. Niewielu jest na tyle zdeterminowanych, aby uczeszcza¢ w
miejsca zupetnie nieprzystosowane i walczy¢ o poprawe tego stanu rzeczy, bedac
(przynajmniej poczatkowo) zdanym na pomoc oséb zdrowych.

Niewatpliwie, jedynie udostepnianie mozliwie najwiekszej przestrzeni, bioracej
pod uwage zréznicowane cele zyciowe, status socjoekonomiczny, mozliwosci i po-
trzeby, moze przynies$¢ rzeczywiste efekty wilgczenia oséb niepelnosprawnych do zy-
cia spotecznego na réwnych prawach. Jest to kolejny krok do wyréwnania szans nie-
pelnosprawnych, ktéry z czasem prawdopodobnie trzeba bedzie postawi¢. Wyréwna-
nie to nie jest jednak jedyna korzy$cig, jakie spoteczenistwo moze z tego tytutu otrzy-
mac.

Strategia opieki wiagze sie z pewnoscig z relacja wladzy, w ktorej osoba niepetno-
sprawna zdana jest na pomoc innych oséb, a jak pisze Maciej Zaremba-Bielawski: ,ten,
kto jest przedmiotem dobroczynnosci jest traktowany taskawie, staje sie zalezny od
czyjej$ dobrej woli, popada w dtug, ktérego nie moze sptaci¢’12. Moze to zacigzy¢ na
psychice oséb przyjmujacych te role nie z wtasnej woli, rodzac skutki psychiczne cho-
ciazby w postaci wyuczonej bezradnosci. Poszerzenie i wyréwnanie szans powinno
zwiekszy¢ psychiczny dobrostan niepelnosprawnych oraz motywacje do dziatania.

Warto réwniez zauwazy¢, ze przystosowanie budynkéw do oséb niepetnospraw-
nych jest wydatkiem jednorazowym. Partycypacja w rozmaitych aktywnosciach i rea-
lizacja wybranych przez siebie celéw zyciowych moze prowadzi¢ do dtugofalowych
skutkéw w postaci podjecia dobrze ptatnej pracy, co w skali makro przetozy¢ sie moze
dalej na znaczace odcigzenie budzetu w zakresie finansowania §wiadczen socjalnych.

Niniejszy artykut na charakter bardzo ogélnej propozycji analizy wizerunku oséb
niepetnosprawnych, analize procesu udostepniania im przestrzeni publicznej i wska-
zuje jedynie pojedyncze przyktady. Wydaje sie, Ze perspektywa ta pozwalataby na za-
projektowanie wiekszego, systematycznego badania przeobrazen architektonicznych.
Podczas ich prowadzenia nalezatoby wszakze pamieta¢ o powsciagliwo$ci w wyciaga-
niu wnioskéw. Oto co najmniej dwa problemy, na jakie mozna sie natknac.

W wielu przypadkach, gdy budynek jest przystosowywany jedynie czeSciowo, sy-
tuacja taka spowodowana jest brakiem pieniedzy na pelne dostosowanie. Inwestor,
dysponujgc okreslong kwotg, musi wybiera¢ rozwigzania, ktére majg najwiekszy prio-
rytet (na przyktad skorzysta na nim najwieksza grupa niepetnosprawnych). Naleza-
toby tu wiec zanalizowa¢ dostosowywanie budynku jako proces i uwzgledni¢, czy
prace w momencie badania uwazane sg za zakonczone, czy tez traktowane sg jako etap.

12 A. Wittenberg, Czy Szwed jest cztowiekiem? Rozmowa z Maciejem Zarembq-Bielawskim, URL:
<http://natemat.pl/82957,czy-szwed-jest-czlowiekiem-rozmowa-z-maciejem-zaremba-bie-
lawskim>, [dostep: 03.03.2017 r.]
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Nalezatoby sie dowiedzie¢ tym samym, jakie planowane s3 dalsze prace i jakie po-
trzeby uwzglednia inwestor.

Nalezy pamieta¢ rowniez, ze powody nieprzystosowania okre$lonego budynku
moga by¢ bardzo prozaiczne. Na przyktad windy starszych typéw wymagaty zbudowa-
nia maszynowni dzwigu, totez bardzo czesto nie dojezdzaty na ostatnie pietro. Dzi$
oczywiscie argument ten bylby nie do utrzymania w przypadku nowowybudowanych
budynkéw, poniewaz nowe windy wymagaja jedynie niewielkiego nadszybia. Jednak
nawet w przypadku obiektow ze starszym typem windy uwazny socjolog zapytatby: co
umieszczono na tym ostatnim pietrze - sktadowisko niepotrzebnych rzeczy, czy gabi-
net prezesa?

Whiosek
Manipulowanie przestrzenia udostepniang niepetnosprawnym jest w istocie regulo-
waniem ich roli. Ostatecznym przetomem w mysleniu o niepelnosprawnosci moze by¢
odkrycie, ze posiadanie tej cechy nie wytacza w zaden sposoéb ze spoteczenstwa. Ko-
nieczno$¢ ,integracji” ,,zdrowych” i ,chorych” czy ,wlaczania” niepelnosprawnych do
spoteczenistwa przestanie by¢ problemem, gdy specyficzne potrzeby (na przyktad ko-
nieczno$¢ poruszania sie na wozku) znajda sie na krancowym kontinuum normalnos$ci.

Prawdziwe ,wlaczenie” os6b niepelnosprawnych rozpozna¢ mozna bytoby,
gdyby budowanie pomieszczen niedostosowanych zaczeto traktowaé jako ekstrawa-
gancje lub nietakt. Mozna to poréwnac wspotczesnie do ustalenia wysoko$ci pomiesz-
czenia na 60 cm albo szeroko$ci drzwi na 10 cm.

Istnieje oczywiscie wiele praktycznych (gléwnie finansowych) przeszkaéd, by ta-
kie rozwigzanie stato sie rzeczywisto$cia. Wypada mie¢ jednak nadzieje, ze w konicu i
ten etap zostanie osiaggniety.
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SPACE SHARING AS A CORRELATE OF UNOBTRUSIVE MARGINALIZATION OF DISABLED
PEOPLE

Summary: The focus of the article is to indicate a role of a space in marginalization of physically
disabled people. In historical context, social position of disabled people was changing de-
pendently from cultural conditions. It is possible to distinguish three main strategies to cope
with this problem: elimination, giving substitute roles and care. Since the 60s, for the first time
the idea of integrity began to shape the new social approach to disability. Architecture is a gen-
uine litmus test for studying these changes. One can investigate which buildings have a priority
in making them accessible and particularly which parts of them are adapted. The author indi-
cates several people examples of the thesis that changes in Poland tend to construct a social role
of disabled as an “ordinary citizens”. He argues that one way to full participation is extension of
accessible space including other roles, socioeconomic statuses, possibilities and needs.

Key words: physical disability, marginalization, accessibility, city space, construction of.
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